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KOMMUNLEDNINGSKONTORETS KOMMENTARER
TERTIALUPPFOLJNING, SEPTEMBER 2010

GPS - Styrmodell for Ornskoldsviks kommun

Enligt kommunallagen ska budgeten uppréattas sa att intakterna overstiger kostnaderna och till detta sa kallade
balanskrav finns ocks& krav pa att mal och riktlinjer for god ekonomisk hushdllning ska budgeteras och
utvarderas. Med mal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning menas bade verksamhetsmal och finansiella
mal.

| Budget 2010 faststallde kommunfullmaktige ett maldokument innehallande en vision med underliggande
plattform och ett antal verksamhetsmal for mandatperioden 2007-2010 sorterade i fyra perspektiv;
medborgarnytta, god verksamhet, attraktiv arbetsgivare och ekonomi i balans. Dessa kommunfullmaktigemal
foljs upp i tertialuppféljningar och i arsbokslut.

Syftet med styrmodellen GPS - Gemensam Process fér Styrning - ar att den ska vara ett verktyg for att koppla
ihop ekonomiska resultat med 6vriga delar i verksamheten. Via en enkel betygséttning i poléardiagram tydliggors
hur de olika delarna samverkar. | takt med att GPS-modellen utvecklas kan betygen bygga pa olika grunder
olika &r och darmed ar aren inte alltid jamforbara. Ambitionen med styrmodellen har inte heller varit att méata
med n&gon exakthet, utan snarare ge en enkel beskrivning av laget och att kunna hitta forbattringsomraden.

Kommuntotal Utfall 2009
—e— Prognos 2010

Medborgarnytta

Ekonomi i balans

God verksamhet

Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 = Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv arbetsgivare

Polardiagrammet ovan visar Ornskoéldsviks kommuns position pa 5-gradiga betygsskalor avseende de fyra
perspektiven medborgarnytta, god verksamhet, attraktiv arbetsgivare och ekonomi i balans. Betygen grundar sig
pa prognos for 2010. For alla perspektiv utgors totalbetyget av en vikining mellan uppfyllelsegraden av
kommunfullméaktiges faststallda mal samt namndernas betyg. For perspektivet ekonomi i balans ingar dessutom
en jamforelse med Sveriges kommuner som en del i totalbetyget. Namndernas betygsgrunder i perspektiven
medborgarnytta och god verksamhet har arbetats fram av respektive namnd medan betygsgrunderna i de tva
ovriga perspektiven ar generella for samtliga namnder. De olika namndernas betyg viktas utifrdn andel av totala
skattemedel férutom i perspektivet attraktiv arbetsgivare dar viktning sker utifran antal rsarbetare. Perspektiven
god verksamhet och ekonomi i balans nar bada betyg 3 i prognosen fér 2010 och det &r oférandrat sedan
foregdende ar, precis som betyg 4 ar i perspektivet medborgarnytta. Perspektivet attraktiv arbetsgivare nar
betyg 4 och det ar en forbattring sedan féregaende ar.

Namndernas arbete med GPS fortsatter att utvecklas i positiv riktning. Styrmodellen utvarderas kontinuerligt och
anpassningar gors efter forandrade forutsattningar. For att ytterligare stérka GPS:en som styrmodell har en ny
budgetprocess anvéants i arbetet med Budget 2010, dar budgetunderlaget bl a bestod av
forvaltningsévergripande rapporter med utgangspunkt i GPS-perspektiven. | arbetet med verksamhetsplanerna
2010 har ocksa respektive forvaltning, som bilaga, lamnat ett 6versiktligt styrkort som visar vilka delar som ligger
till grund for betygen i perspektiven medborgarnytta och god verksamhet.

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi
2010-09-27



KOMMUNLEDNINGSKONTORETS KOMMENTARER
TERTIALUPPFOLJNING, SEPTEMBER 2010

Ett arbete med att &ven integrera intern kontroll i GPS:en har paborjats. Intern kontroll avser bl a att se till att
system och rutiner finns sa att resurser anvands i enlighet med tagna beslut och att sakerstalla att lagar,
anvisningar, riktlinjer m m foljs. Detta genomsyrar egentligen all verksamhet i kommunen och rimligen borde da
arbetet med intern kontroll g& hand i hand med 6vrig planering och uppféljning.

Infor 2010 finns inga sdrskilda intern kontrollplaner uppréttade. Istéllet har ett arbete med risk- och
vasentlighetsanalyser gjorts i samband med arbetet med verksamhetsplanerna. Prioriterade omraden har
genom detta arbete identifierats och lagts in i namndernas verksamhetsplaner for 2010. Risk- och
vasentlighetsanalyserna finns dokumenterade tillsammans med mer detaljerade uppgifter kring det praktiska
arbetet med intern kontroll och detta ska ligga till grund for beddmningen om den interna kontrollen ar tillrécklig.
Arbetet med att integrera intern kontroll i GPS har kommit olika I&ngt pa olika ndmnder. | vissa fall ingar intern
kontroll med en viss andel i ett eller flera GPS-perspektiv, medan nagra har valt att kommentera arbetet med
intern kontroll under en sarskild rubrik.

For ytterligare detaljer géllande samband och viktningar i betygséttningen, se Bilaga 1.
Medborgarnytta (Betyg 4 — Bra)
For perspektivet medborgarnytta vags betyget for uppfyllande av kommunfullmaktiges mal inop med totalbetyget

for namndernas medborgarnytta. Betyget totalt for perspektivet prognostiseras till 4, vilket ar oférandrat sedan
bokslutet fér 2009.

Uppfoljning kommunfullmaktigemal

1. Oka delaktigheten hos medborgarna
Betyg: 3,5 — Malet uppnas delvis (2009 betyg 3,5)

(text fran Arsredovisning 2009)

Malet folis upp genom att mata dels kommunmedborgarnas upplevelse av delaktighet/inflytande (via enkat),
dels forum och aktiviteter. Betygsgrund: NIl (n6jd-inflytande-index) fran SCB:s medborgarundersokning (50%),
Okning av antal forum samt deltagande (50%).

Nojd-inflytande-index (NII) frAn matningen 2009 &r 38. Genomsnittet i samtliga 96 deltagande kommuner i de
tva senaste undersokningarna ar 41. Detta ger betyg 3 for Ornskoldsviks kommun.

| utvecklingsarbetet Varldsklass 2015 medverkar cirka 460 personer (2007: 400 personer), inklusive deltagare i
grupper samt ambassadorer for Ornskoldsvik = betyg 4. Antalet deltagare inkluderar inte deltagare vid
forelasningar och medlemmar i styrgrupper. Bedémningen &r att det kan finnas en viss rorelse fran
arbetsgrupper till sociala forum. Delaktighetsprocessen i Véarldsklass 2015 ar omfattande och beddéms vara ett
gott foredome i jamforelse med manga svenska kommuner. Detta tas dock inte med i denna betygsbedémning.
Har betygssatts framforallt den egna férandringen.

I kommunens forvaltningar finns forum for delaktighet som t ex dialogmoten, matrad, handikapprad,
pensionarsrad, diskussionsforum pa fritidsgardar, foraldrardd och lokala skolstyrelser, samradsméten och
engagemangsgrupper i sarskilda fragor. Ovriga aktiviteter for delaktighet &r bl a informationsinsatser och
sddana verksamheter som bygger pa delaktighet fran medborgarna, exempelvis volontarverksamhet. Antalet
forum i kommunens verksamhet 6kade med 20% jamfort med 2008. Betyget beddms till 4.

Betyget for Oka delaktigheten hos medborgarna ar sammantaget 3,5 fér 2009.

2. Medborgarna ska vara ndjda med den kommunala servicen
Betyg: 3 - Malet uppnas (2009 betyg 3)

(text frén Arsredovisning 2009)

Ornskoldsviks kommun deltar i SCB:s stora undersokning "Nojd-Medborgar-Index" dar medborgarna ger betyg
pa kommunens olika verksamheter. Sammanfattande index blev 53, strax under genomsnittet for alla
deltagande kommuner dar index var 54. Detta innebar att betyget blir 3.

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi
2010-09-27
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GPS - Totalt nd&mnderna

Genomsnittsbetyget for namnderna i perspektivet medborgarnytta uppgar i prognosen for 2010 till 3,9, vilket &r
en marginell forsamring fran 4,0 for 2009. Detta betyg grundar sig pa medborgare/kunders asikter om
kommunens verksamhet. Samtliga nAmnder har betyg 4 utom kommunstyrelsens raddningstjanst och namnden
for teknik och service som har betyg 3. Mellan aren ar den enda forandringen att humanistiska namnden
forsamrat sitt betyg fran 5 till 4. Arbetet med att hitta bra metoder att méata medborgarnyttan fortsétter och dven
att systematiskt folja upp med matt och jamférelser med andra kommuner for att erhalla ett betyg.

God verksamhet (Betyg 3 - Godkant)
For perspektivet god verksamhet vags betyget for uppfyllande av kommunfullmaktiges mal ihop med
namndernas betyg gallande god verksamhet. Trots prognostiserade forbattringar p& tva av

kommunfullmaktigeméalen bedéms betyget totalt fér perspektivet till 3 och det ar oférandrat sedan féregaende ar.

Uppfoljning kommunfullmaktigemal

3. Trygga barn och ungdomar som mar bra och far en bra forberedelse for vuxenlivet
Betyg: 4 - Malet uppnas (2009 betyg 4)

(text fran Arsredovisning 2009)

Efter tre ars uppgang har meritvardet sjunkit med 3,9 meritpoang 2009 till 204,4 (riket 207,4). Meritvardet ger

betyget 3. Betyget pa lararnas sjalvardering ligger pa 3,7. Halsoenkaten som besvarats av 1 900 elever visar

fortsatt att de flesta av eleverna trivs och mar bra i skolan. Arbetsron fortsatter att vara ett forbattringsomrade.
Halsoenkaten ger betyget 4,2. Sammantaget ar betyget 3,75 och avrundas till 4.

4. Individbaserad omsorg dér aldre och funktionshindrade har ett gott liv
Betyg: 4 - Malet uppnas (2009 betyg 4)

(text fran Arsredovisning 2009)

Under aret har kommunen arbetat mycket for att utveckla de sociala aktiviteterna for aldre och
funktionshindrade, da framst de som bor kvar i sina hem. Det har varit viktigt att minska risken for isolering for
aldre. Samtidigt har ett arbete paborjats for att d&ven de med funktionshinder ska kunna fa social stimulans men
dven att deras anhoriga som vardar ska ha battre mojlighet till avlastning for att minska deras isolering.
Omsorgsforvaltningen har genomfért en brukarenkat fér gruppen med LSS-beslut. Denna visar att gruppen
anser sig sjalva ha ett gott liv. For gruppen &aldre har inte ndgon egen brukarenkat genomforts men i de
nationella éppna jamforelserna har 4nda resultatet visat att en stor andel av de som erhéller insatser anser sig
ha ett gott liv.

5. Fler jobb, fler foretag och hallbar tillvaxt
Betyg: 2 - Malet uppnas ej (2009 betyg 1)

Konjunkturen har vant och sma och medelstora foretag har bérjat investera samt anstalla nya medarbetare.
Betyget gar upp en enhet till en tvaa.

6. Befolkningsdkning
Betyg: 2 - Malet uppnas ej (2009 betyg 1)

Befolkningen per den 31 juli uppgick till 55 239. En 6kning sedan juni med +30 personer och +111 sedan arets
bérjan (-38 manad 1-7 2009). Forbattringen i utvecklingen jamfért med motsvarande period 1-7 féregdende ar
forklaras framst av farre doda och fler fodda. Bade inflyttade och utflyttade har 6kat vilket i princip tar ut varann.
Betyget gar upp en enhet till en tvaa.

GPS - Totalt namnderna

Genomsnittsbetyget for namnderna i perspektivet god verksamhet uppgar i prognosen for 2010 till 3,6 vilket ar
oforandrat jamfort med 2009. Samtliga namnder prognostiserar betyg 4 utom barn- och utbildningsnamnden,
dar betyget bedoms till 3. Arbetet med att gora matbara mal fortsatter och aven att systematiskt félja upp med
matt och jamforelser med andra kommuner for att erhalla ett betyg.

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi
2010-09-27
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Attraktiv arbetsgivare (Betyg 4 - Bra)

Det totala betyget for nAmnderna i perspektivet attraktiv arbetsgivare vags samman med det totala betyget for
uppfyllande av kommunfullmaktiges mal géllande attraktiv arbetsgivare. Betyget forvantas i prognosen fér 2010
bli en 4:a, vilket ar en forbattring fran 2009 da betyget var 3.

Uppfoéljining kommunfullmaktigemal

7. Oka jamstalldhet och méangfald
Betyg: 2 - Malet uppnas €j (2009 betyg 2)

Enligt prognosen for 2010 kommer néra 83% av de anstéllda att vara kvinnor och drygt 17% mén, vilket innebér
en marginell 6kning av andelen méan jamfort med utfall 2009.

Skillnaden mellan andelen man och andelen kvinnor ar - liksom i majoriteten av Sveriges kommuner - stor. Det
innebar att det ar langt kvar tills kommunen kan fa en jamn konsfordelning. 75% av de som soker till lediga
tjianster vid Ornskoldsviks kommun &r kvinnor. Darfér arbetar kommunen i den langsiktiga personalférsérjningen
med att intressera ungdomar, och da framforallt pojkar, till att utbilda sig till kommunens kvinnodominerade
yrken. Detta sker genom skolinformation, praktik och feriearbeten.

Omsorgsnamnden hoppas pa att arbetet med att skapa fler heltider ska locka fler man till den av tradition
kvinnodominerade varden.

Inom barn- och utbildningsnamnden finns krav pa hogskoleuthildning for 75% av tjansterna. Bara en tredjedel av
de sokande till universitet och hdgskolor & man, vilket innebér att det &r troligt att andelen méan fortséttningsvis
minskar inom namndens verksamhetsomrade.

| prognosen for 2010 antas andelen anstéllda som ar utrikesfodda uppga till 4,8%, vilket ar i nivd med utfall
2009. Att jamféra med den andel av kommunens befolkning, 5,6%, som &r utrikes fodda. Darmed uppnas inte
malet att antalet anstallda som &r utrikesfodda ska vara i nivdi med andelen utrikesfodda i kommunens
befolkning.

8. Oka mojligheterna till heltid
Betyg: 3 - Malet uppnas delvis (2009 betyg 3)

Andelen heltidsanstéllda kommer enligt prognosen for 2010 att 6ka fran 66% till nara 70%, vilket s&nar nar upp
till delmalet for 2010 som &ar 70% heltidsanstéllda. Den forvantade okningen far dock ses som positiv eftersom
den visar att omsorgsnamndens arbete med att renodla sysselsattningsgraderna till 75% och 100% ger resultat.
Omkring 50 medarbetare har gatt ner i sysselsattningsgrad enligt 80-90-100 modellen. Effekten av detta gor 2
procentenheter.

Den namnd som har flest deltider &r omsorgsndmnden. Namnden arbetar aktivt for att 6ka antalet heltider inom
befintlig budgetram. | prognosen for 2010 anger omsorgsnamnden en 6kning av andelen heltider med drygt 6
procentenheter till 50% heltidsanstéllda.

Inom 6vriga namnder ar Gver 83% av medarbetarna heltidsanstallda och dessa nar darmed malet.

9. Minska sjukfranvaron och dka frisktalen
Betyg: 4 - Malet uppnas (2009 betyg 4)

Sjukfranvaron i andel av Overenskommen arbetstid uppgick till 5,1% fér 2009. Under 2010 foérvantas
sjukfranvaron ligga i nivd med utfall 2009. Namnderna arbetar pa olika satt aktivt med att minska sjukfranvaron.
Den uppféljning av de langtidssjuka som namnderna gjort per tertial har lett till att de langtidssjuka
uppmarksammats pa ett relativt tidigt stadium. Detta har medfért att de langtidssjuka blivit farre. Kommunens
satsning pa att utbilda alla chefer i ett halsoframjande ledarskap har lett till att sjukfranvaron satts i fokus.

I prognosen for 2010 forvantas andelen langtidsfriska, definierade som andelen medarbetare som varit
sjukfranvarande i hogst 5 dagar under aret, minska négot till 63,8%. Om prognosen haller ar det en minskning
med 0,2 procentenheter jamfért med utfall 2009.

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi
2010-09-27
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GPS - Totalt ndmnderna

Vad galler perspektivet attraktiv arbetsgivare for namnderna bestar betyget av fyra delar; ledarskap som méts
med andel anstillda som haft utvecklingssamtal och ledarskapsindex som mats utifrdn svar fran den arliga
medarbetarenkaten, jamstalldhet dar heltidsanstéllda samt férdelning man/kvinnor mats, frisktal bestdende av
sjukfranvaro samt langtidsfriska och nojd medarbetarindex (NMI) som mats utifrdn svar fran den &rliga
medarbetarenkaten. Prognosen fér 2010 visar att totalbetyget for namnderna for attraktiv arbetsgivare antas bli
4, vilket ar i nivd med utfall 2009. Betyget har dock starkts och det beror pa att omsorgsnamnden forbattrar sitt
betyg fran 3 till 4 mellan aren, 6vriga namnder har oférandrade betyg.

Hogst andel utvecklingssamtal véantas plan- och miljonamnden samt kultur- och fritidsnamnden ha med 100%
och betyg 5. Dessa tva namnder vantas tillsammans med kommunledningskontoret och humanistiska namnden
na kommunens overgripande mal pa 98% utférda utvecklingssamtal under 2010. Ingen namnd vantas ligga
under 92%. Det totala betyget fér ndmnderna vad géaller andel utvecklingssamtal vantas bli 5, vilket ar en 6kning
jamfort med utfall 2009 da betyget var 4. Anledningen till att betyget héjs ar att omsorgsnamnden vantas 6ka
andelen utférda utvecklingssamtal fran 87% 2009 till 95% 2010.

Alla namnder vantas fa ett betyg pa 4 eller 5 fér 2010 vad géller ledarskapsindex. Totalbetyget féor namnderna
vantas bli betyget 5.

Prognosen fér 2010 visar att andelen tillsvidareanstéllda med heltid inom omsorgsndmnden 6kar med drygt 6
procentenheter. Trots det kommer ndmnden att ha l&gst andel heltidsanstéllda i kommunen. Omsorgsndmndens
betyg for andel heltidsanstéllda kommer enligt prognosen fortfarande vara en 1:a vid slutet av 2010. For évriga
namnder férvantas betyget bli 5. Det totala betyget for nAmnderna vad galler andel heltidsanstallda vantas bli 3,
vilket & samma som i utfall 2009.

Omsorgsndmnden har den mest ojamna kdnsfordelningen men vantas dka andelen man marginellt. Betyget for
andel kvinnor/man vantas bli en 1:a. Raddningstjansten har ocksa en valdligt ojamn koénsfordelning men dar ar
det andelen kvinnor som &r 1&g, drygt 13%. Namnden for teknik och service vantas ha den mest jamna
konsfordelningen med 54% man och 46 % kvinnor, trots en jamn koénsfordelning arbetar de flesta kvinnor inom
lokalvard och de flesta man inom anlaggningsavdelningen. Det totala betyget for namnderna for andel
kvinnor/man véntas bli 3, vilket & samma som i utfall 2009.

Prognosen for andel sjukfranvaro i % av Overenskommen arbetstid vantas bli betyget 5 inom alla namnder,
vilket &r i nivd med utfall 20009.

Det hogsta forvantade frisktalet finns inom raddningstjansten som vantas fa betyget 5 precis som foregaende ar.
Det lagsta frisktalet vantas omsorgsnamnden f& som om prognosen haller far betyget 1, samma som utfall 2009.
Det totala betyget for namnderna for andel langtidsfriska vantas bli 2, vilket ar samma som i utfall 2009.

Namnderna raknar med att resultatet av 2010 ars medarbetarenkat kommer att bli samma och inom vissa
namnder nagot battre an utfall 2009. Raddningstjansten vantas oka sitt betyg till 4 jamfort med utfall 2009 da
betyget var 3. | prognosen for 2010 blir det totala betyget fér nAmnderna vad géller n6jd medarbetarindex 4,
vilket & samma som i utfall 2009.

Ekonomi i balans (Betyg 3 - Godkant)
For perspektivet ekonomi i balans vags betyget for uppfyllande av kommunfullméktiges finansiella mal ihop med
totalbetyget for namndernas ekonomi samt betyg for ekonomiska nyckeltal utifran jamforelser med Sveriges

kommuner. Betyget forvantas vara oforandrat sedan féregaende ar, men bedéms vara en svagare 3:a.

Uppfoljning kommunfullmaktigemal

10. Under mandatperioden ska resultatet fére extraordindra poster arligen uppga till 1-2% av
skatteintakter och statsbidrag
Betyg: 4 — Malet uppnas (2009 betyg 4)

Resultatet enligt prognosen visar +65 Mkr och detta innebdr 2,5% av skatteintdkter och statsbidrag.
Darmed uppfylls malet om att resultatet ska uppga till 1-2% av skatteintakter och statsbidrag. Betyget blir 4
och det &r oférandrat sedan 2009.

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi
2010-09-27



KOMMUNLEDNINGSKONTORETS KOMMENTARER
TERTIALUPPFOLJNING, SEPTEMBER 2010

o Ekonomi i balans
Resultat i % av skatter/statsbidrag

%
4+
35T

34 2,9

25 = Resultat i %
2,5+
2,1 —— Malséttning - nedre
2+ grans

16 —=— Malséttning - 6vre
15+ 1,2 grans

— Riket

14+

0,5+

0

2006 2007 2008 2009 Pr2010

11. Skattefinansierade investeringar ska fér mandatperioden inte dverstiga 500 Mkr
Betyg: 3 — Malet uppnas delvis (2009 betyg 4)

Betyget for 2010 forvantas bli 3 utifrdn lagd prognos dar de totala skattefinansierade investeringarna for
mandatperioden uppgar till 503 Mkr, d v s 3 Mkr utéver investeringsutrymmet for perioden 2007-2010.

GPS - Totalt ndmnderna

Vad galler perspektivet ekonomi i balans for namnderna bestar betyget av tre delar; namndsresultat (vikt 60%),
budgetavvikelse (30%) och namndens totala medel (10%). Perspektivet ekonomi i balans totalt for ndmnderna
prognostiseras 2010 till genomsnittsbetyget 2,9. Betyget for 2009 visade 3,3 och det innebar alltsa att betyget
forsamrats nagot mellan aren. Kommunfullméktige beslutade i mars att godkanna namndernas forslag till
resultatoverforingar och det innebar att namndernas resultatmal forsamrades fran -2 Mkr till -15,5 Mkr. Vidare
har resultatmalen forandrats ytterligare under aret for att nu uppga till -22,4 Mkr totalt. Genom att flertalet av
namnderna har ett negativt resultatmal 2010 paverkas GPS-betyget avseende delbetyget namndsresultat
negativt om de haller budget och det &r ocksa dar férsamringen prognostiseras.

Namndernas betyg ar viktade utifran andel av totala skattemedel och darmed far betyget frAn barn- och
utbildningsnamnden och omsorgsnamnden storst genomslag i totalbetyget. Ingen av nAmnderna prognostiserar
betyg 1 eller 5, de enda som erhaller betyg 4 ar raddningstjansten. De uppvisar tilsammans med humanistiska
namnden en forbattring frdn 2009, men de senare nar darmed betyg 2. Ocksd namnden for teknik och service
prognostiserar betyg 2 och det ar en forsamring frAn utfall 2009 da betyget var 4. Aven barn- och
utbildningsnamnden samt kultur- och fritidsnamnden férsamrar betyget fran utfall 2009, fran 4 till 3. Ovriga
namnder prognostiserar oférandrat betyg 3.

Jamforelser med Sveriges kommuner

Ekonomisk jamforelse med Sveriges kommuner har gjorts genom att vélja ut 10 stycken viktiga ekonomiska
nyckeltal och darefter rangordna kommunerna utifrdn resultatet pa respektive nyckeltal. Kommunplaceringen i
respektive nyckeltal ger darefter ett betyg. Denna jamforelse uppdateras en gang per ar eftersom det endast ar
efter statistikinsamling av arsbokslutet 6évriga kommuners nyckeltal kan erhdllas och darmed ocksa
kommunplaceringar. Jamférelsen med andra kommuner redovisar nyckeltal frAn bokslut 2009 utifrin SCB:s
"Vad kostar verksamheten i din kommun 2009".

Genomsnittsbetyget for Ornskoldsvik 2009 ar 2,7 (3,0 foregaende ar) - d v s nagot samre an riksgenomsnittet
(placering 187 av 290 kommuner jamfort med placering 141 féregdende ar). Jamfort med féregaende ar har
betygen forbattrats avseende bade skattesats inkl landstingsskatt samt kommunens soliditet, dar Ornskoéldsvik
har betyget 5, d v s &r bland de 50 kommuner som har den hdgsta soliditeten i riket. Tre av betygen har
forsamrats sedan féregaende ar; verksamhetens nettokostnad, kommunens resultat fére extraordindra poster
samt koncernens genomsnittsresultat raknat pa de tre senaste aren. Nar det galler det sistnamnda samt for
pensions- och borgensataganden har kommunen betyget 1, d v s Ornskéldsvik ar bland de 50 kommuner som
har de samsta siffrorna i riket. Ocksa resultatet fore extraordinara kostnader for kommunen, koncernens soliditet
samt verksamhetens nettokostnad kan raknas som svagheter. De styrkor kommunen har &r laga langfristiga
skulder, stark soliditet for kommunen samt lag skattesats kommunen exklusive landsting och skattevéxlingar. |
ovriga delar ligger kommunen pa genomsnittsbetyget 3. Genomsnittsbetyget for lanet har férsamrats till 1,8 (2,1
foregaende ar) och &r klart under riksgenomsnittet.
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Delarsrapport 1-8/2010 samt prognos 2/2010

Omvarldsanalys

Senaste tidens signaler och data visar pa en stark ekonomisk tillvaxt i Sverige, betydligt battre an manga
prognosmakare tidigare forutsett. Svensk export har 6kat i takt med den globala &terhamtningen. Exporten
forvantas, enligt Konjunkturinstitutet, vaxa med 6ver 10% under 2010. De svenska hushallen har haft en
stigande konsumtion, mycket tack vare en stark finansiell stallning med ett historiskt hogt sparande och ett lagt
rantelage, vilket i stor utstrackning har bidragit till att starka konjunkturen. Aven néringslivets 6kade investeringar
har bidragit till férstarkningen.

Denna aterhamtning av den svenska ekonomin och den stigande optimismen i naringslivet har medfort att
sysselsattningen 6kat snabbt under aret. Enligt Statistiska Centralbyrdn (SCB) uppgick antalet sysselsatta i
aldern 15-74 ar till 4 610 000 i augusti 2010. | jamférelse med augusti 2009 ar det en 6kning med 73 000
personer. Konjunkturinstitutet bedémer att sysselsattningen kommer att stiga med ca 140 000 personer under
aren 2010-2012. Samtidigt beddms arbetskraften vaxa, vilket ar normalt under konjunkturuppgangar nar
chansen att fa jobb okar. Konjunkturinstitutet forvantar sig darfor en mycket langsam tillbakagang pa
arbetslosheten for att vid slutet av 2012 inte bli mycket lagre an 8%.

Oppet arbetslosa i Ornskoéldsviks kommun i % av befolkningen 16-64 &r uppgick vid utgdngen av augusti till
5,2% (5,3%), vilket ungefar motsvarar 1 750 personer. Under de fem forsta manaderna har det skett en stegvis
minskning for att darefter 6ka ndgot och vid utgangen av augusti manad vara uppe i arsskiftets niva. | riket och
lanet uppgick motsvarande siffror till 4,0% respektive 5,2%. Tas dven de s6kande i program med aktivitetsstéd
med s uppgar siffran till 9,1% i Ornskoldsviks kommun.

Ornskdéldsviks kommun

Kommunens ekonomiska resultat uppgick for perioden januari-augusti 2010 till +157 Mkr, vilket &r 85 Mkr
battre &n motsvarande period foregaende ar. For helaret ar prognosen +65 Mkr, vilket ar 40 Mkr béattre an
budgeten pa +25 Mkr som kommunfullmaktige faststallt for 2010.
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Resultatférbattringen januari-augusti jamfért med motsvarande period foregdende ar, +85 Mkr, forklaras av att
nettokostnaden inte har foljt samma utveckling som skatteintédkter och statsbidrag. Skatteintékter och
statsbidrag har 6kat med 84 Mkr medan nettokostnaden har minskat med 12 Mkr. Nettokostnaden uppgér darfor
under denna period till endast 92% av skatteintdkter och statsbidrag, vilket ar en forbéttring med 6
procentenheter jamfoért med 1-8 2009.

Den prognostiserade resultatforbattringen jamfort med budgeterat forklaras av en betydligt battre utveckling pa
skatteintakter och statsbidrag, vilka forvantas bli 65 Mkr hégre &n budgeterat. Nettokostnaden bedéms 6verstiga
budgeterad nettokostnad med 9 Mkr, vilket framst forklaras av andrade resultatmal for namnderna samt nya
politiska beslut under aret. Totalt forvantas nettokostnaden uppga till ndra 99% av skatteintakter och statsbidrag.
Prognosen pa +65 Mkr innehaller forvantade reavinster med 9 Mkr, vilket innebar att balanskravet forvantas
uppnas under 2010.

Resultatférsamringen som foérvantas ske mellan utfall 1-8 och prognos, -92 Mkr, forklaras framst av kostnader
for intjanande av semesterdagar, som i stor utstrackning redan har tagits ut under sommarmanaderna, men
aven av stora kostnader i samband med intensifiering av anvandandet av tidigare ars Overskott, effekter av
Ioneavtalet samt olika hostprojekt.

Verksamhetens nettokostnad
Delar 1-8

Verksamhetens nettokostnad for perioden januari-augusti uppgick totalt till 1 585 Mkr, vilket & en minskning
med 0,8% (12 Mkr) jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Intdkterna har under perioden tkat med 1,1% till 328 Mkr (3 Mkr). Okningen forklaras framst av mer intakter i
form av EU-bidrag och statsbidrag avseende flyktingverksamheten samt till olika projekt som bedrivits under
perioden. Aven intakter avseende olika tjanster mot det kommunala bolaget Miva, forsaljning av vardplatser till
landstinget samt forrattnings- och granskningsintékter har ¢kat mellan perioderna. Daremot har intakterna fran
Forsékringskassan avseende personlig assistans minskat avsevart i och med att fler LASS-arenden har privata
utforare. Kommunen har aven haft Iagre reavinster i ar jamfort med fijolaret. Totalt i &r uppgar reavinster fran
forséljning av mark och fastigheter till 8,3 Mkr (13,5 Mkr), frdmst &ar det forséljning av markreserv samt
industrilokaler som har genomférts under 2010.

Verksamhetens kostnader, inklusive avskrivningar, uppgick under perioden till 1 913 Mkr, vilket &r en minskning
med 0,5% eller 9 Mkr jamfort med fjolaret. Den stérsta kostnaden fér kommunen ar personalkostnaderna, vilka
utgér 64% av de totala verksamhetskostnaderna. Under denna period har personalkostnaderna minskat med
0,7% jamfort med motsvarande period ifjol. Kostnadsdkning i samband med sedvanliga I6neavtal har till stor del
motverkats av sénkta premier for avtalsforsakringar och lagre kostnader for semesterloneskuldsféréandring.
Dessutom har forra hostens personalneddragning inom barn- och utbildningsnamnden, framforallt inom
grundskolan, dar 26 Aarsarbetare valde att anta erbjudandet om att avsluta sin anstalining enligt
kommunfullméktiges handlingsplan for att motverka uppségning av tillsvidareanstéllda, sénkt kostnaderna med
10 Mkr mellan perioderna. Direktiv fran ledningen om aterhallsamhet vad géller rekryteringar har aven medfort
att ett antal vakanta tjanster inte har aterbesatts. Daremot har det under perioden skett volymokningar inom bl a
arbetsmarknadséatgarder, framst i samband med riktade insatser, sociala utredningsenheten samt inom
familieghem och kontaktpersoner, vilket har medfért tkade kostnader. Aven inom omsorgsnamnden har
volymokningar skett mellan perioderna framst med anledning av VIA-enheten samt fler LSS-boenden. Daremot
har ndmnden haft lagre personalkostnader for personlig assistans samt inom ordinért boende. Kostnaderna for
sjuklén har dkat med 0,9 Mkr jamfort med samma period 2009, totalt 11,9 Mkr. Sjukfranvaron totalt har minskat
under 1-8 2010 fran 4,9% till 4,7%, den korta sjukfranvaron har 6kat ndgot medan den langa sjukfranvaron har
minskat fran 2,9% till 2,6%.

Bortsett frdn personalkostnaderna har ovriga kostnader totalt varit relativt oférandrade. De kostnadsokningar
som kommunen har haft under perioden aterfinns framst inom husbyggnads- och anlaggningsentreprenader,
skolskjutsar, fardtjanst, lokalhyror samt forscrjningsstod. Arbetet med energibesparande atgarder har gett en
mérkbar effekt pa energiférbrukningen. Den kalla och langa vintern 2010 tillsammans med hojda energipriser
har dock medfort 6kade energikostnader mellan perioderna. Daremot har kommunen haft lagre kostnader for
bland annat pensioner, interkommunala ersattningar och bostadsanpassningsbidrag. Aven kostnaderna for
HVB-placeringar har totalt minskat i ar jamfort med motsvarande period ifjol, dock har kostnaderna fér unga okat
med 11% (+1 Mkr). Mot gruppen vuxna har det arbetats utifran ett restriktivt forhallningssatt och i alla lagen
forsokt hitta andra I6sningar &n behandlingshem.
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Namndernas resultat under perioden januari-augusti uppgick till +92,9 Mkr (+57,8 Mkr). De stdrsta 6verskotten
redovisar barn- och utbildningsndmnden samt namnden for teknik och service, +42,9 Mkr respektive +25,8 Mkr.
Namnden for teknik och service & aven den namnd som redovisar den storsta resultatférbattringen, en
forbattring med 9,5 Mkr, vilken till storsta del forklaras av skattemedel som har férskotterats for tillkommande
kostnader under hdsten. Det &r endast kultur- och fritidsnamnden samt raddningstjdnsten som redovisar en
resultatférsdmring mellan perioderna.

Se namndernas kommentarer for ytterligare information.

Helarsprognos

Verksamhetens nettokostnad beraknas totalt for 2010 uppga till 2 548 Mkr, vilket ar 9 Mkr hogre an budget och
en 6kning med 3,3% jamfort med foregaende ar.

Kommunfullmaktige faststallde budgeten for 2010 i juni 2009 med ett resultat pa +25 Mkr. Namnderna erhdll
utéver lone- och prisokningar 6kade skattemedel med 27 Mkr, innehdllande bland annat en satsning for att
motverka ungdomsarbetslosheten med 6,5 Mkr och tillskott till namnden for teknik och service utifran tidigare
beslut géallande hyra av resecentra samt investeringar kring Botniabanan och i jobb och framtidstro med
sammanlagt 10 Mkr. Samtidigt lades &ven besparingar ut pa namnderna i motsvarande omfattning.

| samband med att kommunfullmaktige i mars behandlade bokslutet for 2009 justerades resultatmalet totalt for
namnderna med -13,5 Mkr. De namnder som hade onskemal om att forbruka en del av sitt 6verskott fick det
beviljat. Darefter har kommunfullmaktige under aret forandrat resultatmalet for namnden for teknik och service
samt omsorgsnamnden, med -3,0 Mkr respektive -3,9 Mkr. Resultatmalet for 2010 uppgar darmed totalt for
namnderna till -22,4 Mkr. Under aret har dessutom kommunledningskontoret erhallit skattemedelstillskott med
2,5 Mkr for att investera i de ungas chanser och for att motverka utanférskap och arbetsléshet samt 3,8 Mkr for
verksamheter inom trafikenheten. Aven humanistiska nAmnden och namnden for teknik och service har erhallit
skattemedelstillskott, dels for 6kade kostnader inom férsorjningsstdéd 5,5 Mkr och dels for rivningsuppdrag i
Husum och Bredbyn, 5 Mkr, samt projektet Trygghetsboende i Bredbyn, 3 Mkr. Tillaggsanslag och férandrade
resultatmal motsvarar en 6kning av nettokostnaden med 1,7%.

Det sammantagna resultatet for ndmnderna beréknas i prognosen 2010 bli -13,4 Mkr, vilket & 9 Mkr béttre &n
budgeterat. Kommunens ekonomiska styrningsregler innebar att namndernas dver- eller underskott mot budget
overfors till kommande ar. De totala medlen uppgick vid arets borjan till +42,4 och med lagd prognos fér 2010
innebar det att nAmndernas totala medel minskar till +28,9 Mkr vid utgangen av aret.

Budget- och prognosjamforelse
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Prognosen for kommunledningskontoret uppgar for helaret 2010 till +1,5 Mkr, vilket ar en forbattring med 4,5
Mkr jamfort med budget och 4,1 Mkr jamfort med resultatet i manadsuppféljning, augusti. Foérvaltningen har i
budgeten fatt tillatelse att forbruka en del av sitt dverskott for att paborja arbetet med byte av IT-plattform.
Forbattringen jamfort med budget forklaras till storsta del av att vissa projekt inom tillvaxtavdelningen inte
kommer att starta upp i planerad omfattning samt av lagre kostnader for personer med nystartsjobb. Det har
anstéllts manga personer men ett flertal har slutat tidigare p g a att de gatt 6ver till ett reguljart jobb eller borjat
studera. Verksamheten arbetsmarknadsatgarder har under aret tilldelats 2,5 Mkr i skattemedel for en extra
satsning mot unga. Trafikenheten har under aret erhallit ett tillaggsanslag med 3,8 Mkr for att tacka den
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prognostiserade kostnadsdkningen jamfért med budgeterat och beddmer darfor i dagslaget klara sin budget.
Resultatet innebéar att de totala medlen okar till +12,5 Mkr vid arets slut.

Raddningstjansten prognostiserar ett nollresultat, vilket &r enligt budget. Resultatet ar en férbattring med 0,3 Mkr
jamfort med manadsuppféljning, augusti. Kostnaderna for reparation och underhdll av fordon samt for
skyddsklader forvantas dock Gverstiga budget. Denna kostnadsokning motverkas av okade intakter fran extern
utbildning och den kommunala alarmeringscentralen. R&addningstjansten har under varen aterbesatt 23
deltidsbrandmén och 9 arbetsledare och ytterligare rekryteringar kommer att géras under hésten. Prognostiserat
resultat innebar att de totala medlen vid utgngen av aret forblir oférandrade, +0,2 Mkr.

Aven barn- och utbildningsndmnden prognostiserar ett nollresultat for 2010, vilket &r enligt resultatet i
manadsuppféljning, augusti men 4 Mkr battre jamfort med resultatmalet i budgeten. Namnden har i budgeten
fatt tillatelse att forbruka en del av sitt dverskott till utveckling inom informations- och kommunikationsteknik.
Beddmningen ar att 3,5 Mkr av dessa 4,0 Mkr kommer att forbrukas, vilket innebar att den ordinarie
verksamheten redovisar ett budgetoverskott pd +3,5 Mkr. Nar det géller verksamheten grundskola visar
prognosen pa ett underskott med 10 Mkr. Grundskolan &r den verksamhet som de senaste aren haft svarast att
halla budget. Ett vikande elevunderlag ger en striktare budget samtidigt som kostnadskravande undervisning for
flyktingelever och elever med speciella behov tenderar att 6ka. Resterade verksamheter prognostiserar positiva
resultat, varav verksamheten forskola och annan utbildningssamordnare de stérsta. Overskotten forklaras till
storsta del av lagre personalkostnader samt av att budgeterade medel som var avsatta fér eventuellt nytillkomna
skolor inte behdver férbrukas och av ett minskat antal elever i andra kommunala gymnasieskolor, friskolor och
landstingsskolor. | prognostiserat resultat ingar dven en kostnad p& 7 Mkr avseende avslut av samarbetsavtalet
kring naturbruksgymnasierna som ej var budgeterad. Namndsresultatet innebér att det totala Overskottet
kvarstar p& +7,7 Mkr.

Omsorgsnamndens resultat 2010 prognostiseras till -5,8 Mkr, 1,6 Mkr battre &n resultatmalet i budgeten och
jamfort med resultatet i manadsuppfoljning, augusti. Kommunfullméaktige beslutade i augusti att forandra
resultatmalet fran -3,5 Mkr till -7,4 Mkr utifrAin omsorgsndmndens dskande om att fa iansprakta tidigare ars
overskott for att balansera upp 6kade kostnader som tillkommit samt foér att pAgaende/planerade atgarder inte
beddmdes ge full effekt forran 2011. Laget &r nu, 4 manader senare, forbattrat. Det ar framforallt avdelningen for
ordinart boende som har en forbattrad prognos. Forbattringen forklaras dels av minskad vardtyngd och dels av
effekter av ett fortsatt aktivt arbete med att férdela resurser dit de behévs utifran aktuell vardtyngd. Aven
kostnaderna for fortbildning bedéms bli lagre an budgeterat i och med att det mesta av arets
kompetensutveckling finansieras av stimulansmedel. Detta ndmndsresultat innebar att namndens totala medel
vid arets slut beraknas uppga till +12,0 Mkr.

Prognosen for humanistiska nAmnden visar pa ett negativt namndsresultat pa -1,7 Mkr. Detta &ar 3,2 Mkr samre
an inarbetningskravet pd +1,5 Mkr i budgeten och 1,2 Mkr samre sedan foregdende prognos i
manadsuppféljining, augusti. Namnden har haft stora kostnadsokningar inom forsoérjningsstéd, en 6kning med
7% under perioden 1-8 2010 jamfort med foregaende ar. Kostnadsokningen forklaras bade av att antalet hushall
som beviljats bistand har 6kat och att fler &r i behov av stod langre. Trots ett tillaggsanslag under aret for dessa
kostnadsokningar forvantas ett underskott pa 1 Mkr inom forsérjningsstod. Namnden prognostiserar dessutom
med att kostnaderna for institutions- och familjehemsplaceringar samt kontaktfamiljer kommer att avvika negativt
mot budget med 4 Mkr. Forstarkningar pa personalsidan inom framférallt sociala utredningsenheten medfér att
aven budgeten for personalkostnaderna forvantas Gverskridas. Det totala underskottet begransas dock nagot i
och med att dvriga verksamheter prognostiserar éverskott. Vid utgdngen av aret férvantas det ackumulerade
underskottet uppga till -17,6 Mkr.

Resultatet for kultur- och fritidsnamnden forvantas uppga till -1,0 Mkr, vilket &r 0,2 Mkr samre &n budgeterat
resultatmal pa -0,8 Mkr och resultatet i manadsuppfoljning, augusti. Namnden har fatt tilldtelse i budgeten att
forbruka en del av sitt 6verskott till att reglera driftskostnaderna pé Paradisbadet under 2009 mot namnden for
teknik och service. Resultatforsamringen forklaras av ett forvantat underskott p& 0,2 Mkr kopplat till utstéliningen
Andy Warhol, framst med anledning av farre besokare &n budgeterat. Aven verksamheten ungdom och fritid
prognostiserar ett underskott som dock berdknas kunna tackas genom planerade och redan vidtagna atgarder.
Paradisbadet redovisar ett resultat enligt budget. Trots en varm sommar, som vanligtvis leder till farre besdkare,
och ny konkurrens fran Himlabadet i Sundsvall ligger intakterna i dagslaget nagot over budgeterat. Namndens
totala medel uppgar darmed till +0,5 Mkr vid arets slut.

Namnden for teknik och service prognostiserar ett resultat pa -6,0 Mkr, vilket ar 2,3 Mkr battre jamfort med
budgeterat resultatmal p& -8,3 Mkr och 2,0 Mkr battre jamfort med manadsuppféljning, augusti. Namnden har
fatt tillitelse i budgeten att forbruka en del av sitt dverskott till att bl a fardigstélla flertalet upprustningsprojekt
som paborjades under 2009 samt till underhallsatgarder pa skadade gator och vagar. Dessa projekt forvantas
ge en liten positiv budgetavvikelse. Forsaljningar av mark och fastigheter férvantas ge en reavinst pa 5 Mkr mer
an budgeterat, totalt 8,6 Mkr. Positiv budgetavvikelse prognostiseras dven inom personalkostnaderna, vilket
forklaras av att vakanta tjanster enligt gallande direktiv inte aterbesatts. Under &ret har namnden haft 6kade
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vinterunderhallskostnader med anledning av en snorik vinter som medfort fler snérojningsturer och mer
snobortforsling, vilket dock férvantas balanseras upp med barmarksunderhallet. Den stranga och snérika vintern
har aven medf6rt att energifdrbrukningen har okat, vilket tillsammans med Okade energipriser medfort
kostnadsokningar. Korrigering av tidigare ars fakturor samt avslutad hantering av Paradisbadet 2009 medfor att
budgeten forvantas hallas for energikostnaderna. Prognostiserat resultat innebar att namndens totala medel vid
utgangen av aret uppgar till 12,6 Mkr.

Prognosen for plan- och miljonamnden visar pa ett resultat enligt budget och méanadsuppféljning, augusti, -0,4
Mkr. Namnden har infor 2010 fatt tillatelse att forbruka en del av sitt éverskott fér att under aret genomfora
skanning av lantmateriakterna. Bygglovs- och planintékterna forvantas ej uppna budgeterad niva, framst med
anledning av konjunkturen och oron pa arbetsmarknaden, men det forvantas balanseras upp med hogre intékter
inom fastighetsbildning och kart/GIS. Bostadsanpassningen redovisar i dagslaget ett dverskott mot budget. Det
har dock kommit in ett antal &renden som foérvantas bli omfattande, vilket gér att budgeterade medel forvantas
anvandas. Jamfort med utfall 2009 &ar dock budgeten for 2010 1 Mkr lagre. Namndens totala medel beddéms
uppga till +1,0 Mkr vid arets utgang.

Se namndernas kommentarer for ytterligare information.

Skatteintakter och generella statsbidrag

Skatteintakter och generella statsbidrag berdknas 2010 uppga till 2 581 Mkr, vilket ar 65 Mkr béttre an budget.
Forbattringen mot budget forklaras i huvudsak av det tillfalliga konjunkturstddet och av ytterligare férstarkning av
statshidragen. Totalt berdknas skatteintékter och statsbidrag 6ka med 4,8% jamfort med féregdende ar.

Skatteintakterna 2010 grundar sig pa den kommunala skattesatsen 21,79 kronor per skattad hundralapp som
berdknas pd kommuninvanarnas beskattningsbara inkomster 2008. Inkomsterna raknas sedan upp till 2010 ars
niva. Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) bedomer att inkomsterna 6kar med 1,5% 2009 och 1,8% 2010.

Befolkningen i kommunen den 1 november 2009 uppgick till 55 188 och ligger till grund for skatteintakter och
statsbidrag 2010. Vid arsskiftet uppgick befolkningen till 55 128 och efter sju manader i ar har befolkningen 6kat
med 111 invanare till 55 239. Varje invanare genererar skatteintakter och statsbidrag med i genomsnitt cirka 44
000 kronor 2010.

Kommunen har lagre totala inkomster an riksgenomsnittet och kompenseras darfor fran kommuner som har
hégre inkomster &n riksgenomsnittet via inkomstutjamningssystemet. Motsatsen géaller kostnadsutjamnings-
systemet dar Ornskoéldsviks kommun berdknas betala 20 Mkr till andra kommuner d& kommunen utifrén
behoven forvantas kunna halla en lagre kostnadsniva an riksgenomsnittet.

Finansiella intakter och kostnader

De finansiella intdkterna uppgick under perioden januari-augusti till 24 Mkr, vilket &r néra 15 Mkr lagre jamfort
med motsvarande period foregdende ar. Minskningen forklaras framst av att budgeterad utdelning 2009 fran
bolagskoncernen periodiserades vid andra tertialet 2009. Bolagskoncernens resultat 2009 méjliggjorde dock inte
nagon utdelning. Inte heller under 2010 forvantas nagon utdelning fran de kommunala bolagen ske. Aktuell
skuld p& kommunens borgensataganden gentemot de kommunala bolagen uppgick vid utgangen av augusti
manad till 4,3 Mdkr, vilket &r en okning med 120 Mkr fran arets borjan. Dartill tillkommer ej nyttjat men beviljat
borgensutrymme for pagaende arbeten enligt beslutad investeringsplan.

Kommunens placeringar har under perioden i genomsnitt uppgatt till 110 Mkr, vilket ar hoégre jamfort med
motsvarande period foregaende ar (0 Mkr). Placeringsvolymen har placerats p& specialinldningskonto hos
koncernbanken, avstamning mot andra placeringsalternativ gors kontinuerligt. Den genomsnittliga avkastningen
har varit 0,61%, vilket kan jamféras med den genomsnittliga inlaningsrantan pa koncernkontot 0,31%. Under
aktuell period har kommunen betalat ut premien for avgiftsbestamd alderspension pa nara 63 Mkr.

Prognosen for de finansiella intakterna 2010 uppgar till 37 Mkr, vilket ar drygt 21 Mkr lagre an budgeterat.
Budgetavvikelsen forklaras huvudsakligen av utebliven utdelning fran bolagskoncernen. Provisionsintakter fran
borgensataganden och ranteintéakter fran koncernforetag prognostiseras uppga till dryga 33 Mkr under aret.

Under perioden januari-augusti i r uppgick de finansiella kostnaderna till drygt 3 Mkr, vilket &r nara 3 Mkr lagre
an motsvarande period foregdende ar. Detta forklaras framst av minskade finansiella kostnader avseende
pensionsskulden och lagre réantekostnader for skuldportfélien. Den genomsnittliga upplaningsrantan vid
periodens slut uppgick till 3,10 % (3,31 %). Kommunens totala lanestock uppgick vid periodens slut till 105 Mkr,
vilket ar oférandrat fran arets borjan.
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De finansiella kostnaderna prognostiseras pa helaret till dryga 5 Mkr, vilket ar 5 Mkr lagre &n vad som &r
budgeterat. Forandringen hérleds till att det tillfélliga konjunkturstddet har mdjliggjort att budgeterad 6kning av
skuldportfélien har kunnat undvikas samt till lagre finansiella kostnader tillhérande pensionsskulden. Ingen
nyupplaning ar planerad 2010, men behovet styrs av vilka framtida beslut som fattas.

For mer information kring aktuellt ranteldge och framtidsutsikter gallande rantan samt forfallostruktur och
rantebindning se bilaga 2 "Finansiell rapport, kommunen”.

Investeringar

Under arets forsta atta manader uppgar investeringarna till 80 Mkr, varav 66 Mkr avser skattefinansierad
verksamhet. For 2009 uppgick utfallet motsvarande period till 64 Mkr respektive 32 Mkr.

Det storsta enskilda projektet hittills under aret inom den skattefinansierade verksamheten har varit
Sjalevadsskolan dar investeringen uppgar till 22 Mkr. Ett annat betydande projekt under perioden januari till
augusti har varit investeringar i jobb och framtidstro med 17 Mkr. Investeringarna under perioden inom den
affarsmassiga delen, 14 Mkr, har framst avsett investeringar i mark och exploatering samt investeringar pa
Paradisbadet.

Helarsprognosen uppgar till 157 Mkr, vilket &r 58 Mkr lagre an budgeterat. Totalt beraknas 134 Mkr investeras
inom den skattefinansierade verksamheten 2010.

De storsta projekten pa helaret inom den skattefinansierade verksamheten blir enligt prognosen investeringar i
jobb och framtidstro med 28 Mkr, Sjalevadsskolan med 26 Mkr samt investeringar kring Botniabanan med 17
Mkr. Inom den affarsmassiga delen uppgéar prognosen for investeringar i mark och exploatering till 9 Mkr pa
helaret. P4 Paradisbadet gors bade investeringar i relaxavdelningen och atgarder for energibesparing/rening,
sammantaget uppgar prognosen fér dessa investeringar till 11 Mkr.

For mer information kring enskilda investeringar se avsnittet Investeringsuppféljning.

De kommunala bolagen

Rodret i Ornskoldsvik AB ar moderbolag till Ovik Energi AB, AB Ovikshem, Ornskéldsviks Hamn och Logistik
AB, Tjanstecentrum i Ornskéldsvik AB och Miljo och Vatten i Ornskoldsvik AB.
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Bortsett fran eventuella mellanhavanden som inte elimineras vid utfall 1-8, sa redovisar Rodretkoncernen exkl
resultatandel i intressebolaget Norrlands Etanolkraft AB (NEKAB) ett resultat efter finansiella poster efter atta
manader pa +20,1 Mkr, vilket ar 78,1 Mkr béattre an foregaende ar. Fjolarets resultat praglades huvudsakligen av
Ovik Energis forsenade uppstart av turbinen i Horneborgsverket som ledde till stort bortfall av elproduktion
samtidigt som elpriserna var ldga p g a den radande lagkonjunkturen. Sa férandringen mellan aren férklaras
huvudsakligen av forbattrat resultat i Ovik Energi AB, dar kraftvarme har forbattrat resultatet med 62,5 Mkr.
Inkluderas Ovik Energikoncernens resultatandel om -8,7 Mkr i intressebolaget NEKAB s& uppgar
Rodretkoncernens resultat efter finansiella poster vid utfall 1-8 till +11,4 Mkr. Enligt géllande lagstiftning skall
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andel av ett intressebolags vinst eller forlust som beloper pa andelarna redovisas som intakt eller kostnad i
koncernresultatrakningen. Denna effekt i Ovik Energi gar via Rodretkoncernen vidare till kommunkoncernens
sammanstéllda redovisning i &rsbokslutet. Ovik Energi AB &ger 49,5% av aktierna i NEKAB som i sin tur dger
70% av aktierna i Sekab BioFuel Industries AB (SEKAB). Utvecklingen i SEKAB foljer faststélld plan, men pa en
nagot lagre niva an forutspatts.

Rodretkoncernens arsprognos exkl resultatandel i intressebolaget NEKAB forvantas bli +18,4 Mkr, vilket ar 11,2
Mkr battre an budget. De stérsta budgetavvikelserna harleds till 6kade intakter till féljd av fastighetsforsaljning
hos Ovikshem, Ovik Energis tkade forséljning av fjarrvarme samt resultatforbéattring fran nyférvarvade Domsjo
Kraftcentral AB. Dessa effekter reduceras dock av minskade intékter for hushalls- och verksamhetsavfall hos
Milio och Vatten i Ornskéldsvik AB samt minskade hyresintékter p g a vakanser i fastigheten Kronan for
Tjanstecentrum i Ornkéldsvik AB. Inkluderas Ovik Energikoncernens resultatandel om -8,7 Mkr i intressebolaget
NEKAB, sa prognostiseras Rodretkoncernens resultat efter finansiella poster att uppga till +9,7 Mkr vid arets
slut. En del av kommunens finansiella intakter kommer fran de kommunala bolagen i form av utdelning. Detta
forutsatter att bolagen har en balanserad ekonomisk utveckling med utgangspunkt fran bolagets uppdrag,
investeringsbehov och ekonomiska risker sa att de kan generera avkastning i enlighet med agarens krav. De
senaste arens investeringsvolym och l&ga resultat i bolagskoncernen har resulterat i att soliditeten sjunkit rejalt.
Den framtida ambitionen &r fortsatt konsolidering i syfte att 6ka bolagens ekonomiska styrka, dar en
langsiktighet i avkastningskrav skall vara styrande for bolagens malsattningar. Utifran lamnad prognos forvantas
Rodretkoncernen ej kunna lamna utdelning till kommunen 2010.

Moderbolaget Rodret i Ornskoéldsvik AB redovisade ett resultat for arets forsta atta manader pa -3,4 Mkr, vilket
&r 0,3 Mkr lagre &n motsvarande period féregaende &r. Arsprognosen har positiv avvikelse mot budget med 2
Mkr och visar ett resultat efter finansiella poster pa -5,8 Mkr. Budgetavvikelsen harleds till aktuellt rantelage.

Resultat for perioden januari-augusti uppgick for Ornskéldsviks Hamn och Logistik AB till -0,4 Mkr vilket &r 2,6
Mkr battre &n under motsvarande period foregdende ar. Helarsresultatet efter finansiella poster i prognosen ar
-2,5 Mkr, vilket &r 1 Mkr séamre an faststalld budget. Budgetavvikelsen hérleds till hogre finansiella kostnader for
kopet av Horneborgs Hamn AB som redovisas pa moderbolaget, men budgeterats pa dotterbolaget.
Terminalverksamheten i Arnasvall har annu inte kommit igdng med nya kunder och de befintliga frdn gamla
godsbangarden ligger pa mycket sparsamma nivaer. Dotterbolagen Oljeberget och Horneborgs Hamn
prognostiseras uppna ett arsresultat pa 5,4 Mkr, vilket ar 1,6 Mkr béattre an budget.

Ovik Energi-koncernen exkl resultatandel i intressebolaget NEKAB redovisade ett positivt resultat med +8,9 Mkr
for perioden januari-augusti. Samma period féregdende ar redovisades ett negativt resultat med -63,6 Mkr. Den
huvudsakliga resultatforbattringen harleds till Kraftvarme. En helt ny anldggning och nya verksamheter togs i
drift 2009 och 2010, varfor det ar svart att jamfora verksamheterna mellan aren. Féregdende &rs resultat
praglades av lag elproduktion, hdga branslehanteringskostnader, lagernedskrivningar och konjunkturpéaverkan i
form av laga leveranser och priser. Prognosen for helar indikerar pa ett resultat efter finansnetto med +10,4 Mkr,
detta &r 10,3 Mkr battre &n vad som budgeterats. | prognosen ingar koncernmassiga avskrivningar hanforliga till
overvarden med 32,4 Mkr. En forbattring mot budget hérleds huvudsakligen till 6kad forséljning av fjarrvarme
samt resultatforbattring fran nyforvarvade Domsjo Kraftcentral AB. Med mal att uppna en balanserad ekonomisk
utveckling har bolaget tagit fram ett atgardsprogram med foljande fokusomraden; mer fokus pa dagens
verksamhet och mindre pa expansion, f ut mer av gjorda investeringar, tkad inre effektivitet och organisation
samt starkta kundrelationer. Det prognostiserade arsresultatet for resultatandel i intressebolaget NEKAB
beraknas till -8,7 Mkr.

Resultatet under &rets forsta atta manader uppgick for AB Ovikshem till +13,9 Mkr jamfort med 2 Mkr fér samma
period foregéende ar. Prognosen for helar visar pa ett resultat efter finansiella poster p& +15,6 Mkr vilket ar 12,7
Mkr battre &n den budget Rodret godkéande i november 2009. Hyresforhandlingarna strandade for 4:e aret i rad.
Efter medling pa central nivd hoéjdes hyrorna fran 1 januari med 1,5 %. Detta ledde till att internbudgeten
reviderades ner 0,6 Mkr till 2,3 Mkr. Budgetavvikelsen férklaras huvudsakligen av genomférda och kommande
forsaljningar av fastigheter/bolag vars reavinster beréaknas uppga till drygt 16 Mkr. Fastigheter saldes under
varen vilket innebar att bortfallet av intakter var stérre an bortfallet av kostnader under perioden juni, juli aug.
Detta beror bla pa sasongsvariationer med koppling till bla uppvarmning som ar en stor enskild kostnadspost.
Dotterbolaget Sodra Ornskoldsviks Fastighets AB prognostiserar med ett arsresultat pa 0,6 Mkr, vilket ar 0,4
Mkr samre &n budget. Dotterbolaget Norra Ornskoldsviks Fastighets AB har sélts under foérutsattning att
kommunfullmaktige godkanner képeavtalet. Aven det under aret bildade dotterbolaget Dublin i Ovik AB har silts
under perioden.

Tjanstecentrum i Ornskoldsvik AB redovisade ett resultat pa -6,6 Mkr for perioden januari-augusti, vilket ar 6,5
Mkr samre &n samma period féregdende ar och forklaras huvudsakligen av fortsatt vakans i fastigheten Kronan.
Prognostiserat helarsresultat efter finansnetto uppgar till -9,8 Mkr vilket &r 10,5 Mkr samre an budget. Den
storsta orsaken till forsamringen i prognosen beror p& minskade intakter i Kronan samt belastning av
driftskostnader som tidigare tagits av hyresgast, minskade hyresintakter for Resecentrat samt lokalanpassning
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for nya hyresgaster. Kronans framtida anvandning har sedan arsskiftet varit i fokus med alternativa
tillvégagéngss_é’;'ltt sasom forsaljining eller ombyggnation och arbetet intensifieras under hosten 2010. For
dotterbolaget Ovik Parkering AB budgeterades ett nollresultat men arsresultatet berédknas uppga till +2,8 Mkr.

Milio och Vatten i Ornskoldsvik AB redovisar ett resultat pd -0,1 Mkr fér perioden jamfort med +4,4 Mkr for
samma period foregdende ar efter avsattning till deponi, det samre utfallet harleds till affarsomrade Avfall och
Atervinning. Prognosen fér heldr visar ett resultat efter finansnetto p& +1,7 Mkr, vilket &r en férsamring med 4,3
Mkr mot budget inkl planerad avsattning till deponi. Den storsta orsaken till budgetavvikelsen harleds till
minskade intakter for hushalls- och verksamhetsavfall. Atgarder som har vidtagits &r en éversyn av bolagets
organisation, bemanning och externa kostnader. Atgéarderna f&r genomslag under kommande tertial. Infér 2010
forandrades taxan for hushallsavfall, den nya taxekonstruktionen utvarderas under 2010 med eventuella
justeringar till 2011. Rantekostnaderna berdknas minska under aret med 7,9 Mkr beroende pa det allmanna
rantelaget samt att planerad nyupplaning senarelagts.

De kommunala bolagens investeringar i materiella anlaggningstillgangar for perioden uppgar till 237 Mkr, vars
storsta pagéende projekt bland annat ar 3 stycken Resecentrum, bostadslagenheter i kv Mosebacke,
fiarrvarmeutbyggnad samt investeringar for vatten och avlopp. Arets investeringsvolym prognostiseras till 408
Mkr, vilket ar 79 Mkr hogre an budget. | detta ingar tidsforskjutna investeringar med drygt 100 Mkr som framst
Ovik Energi-koncernen har framskjutit fran 2009. Ovikshems nyproduktion i kv Mosebacke finansieras fullt ut
genom forsaljning av fastigheter.

I kommunkoncernen ingar &ven stiftelserna Gene Fornby, Gidedgarden och Solberget. Gene Fornby redovisar
for perioden januari—augusti ett resultat pa -0,3 Mkr och det &r en resultatférsamring med 0,3 Mkr jamfort med
fiol&ret d& resultatet var nara noll. Stiftelsen Gidedgarden redovisar ett resultat for perioden januari till augusti
med +0,2 Mkr jamfort med +0,1 Mkr for samma period foregaende ar. Solberget redovisar ett resultat nara noll
for arets forsta atta manader. Under samma period forra aret uppgick resultatet till -0,8 Mkr, i huvudsak
beroende pa att resultatet di belastades med 0,8 Mkr i jamforelsestérande poster. Stiftelsen Solberget har
under aret begart permutation, som ocksa godkants, for att stadgarna ska kunna mgjliggora en eventuell
forsaljning.

Pensions- och borgensataganden

Ett stort atagande som kommunen har ar de pensioner som har intjanats och som senare ska betalas ut. Fran
och med den 1 januari 2006 har ett nytt pensionsavtal (KAP-KL) tratt i kraft. Avtalet har stegvis inférts under
aren 2006--2010. Avtalet ar enhetligt for alla kommuner samt landsting och innebdar att den avgiftsbestamda
delen 6kar medan den formansbestamda delen minskar. Viktigt &r ocksa att avtalets formansbestamda del nu &r
kopplad till inkomstbasbeloppet, tidigare var det kopplat till det lagre prisbasbeloppet.

Det totala atagandet bestar av tre delar, ansvarsforbindelse, kortfristig skuld och avsattning. Den storsta delen
bestar av ansvarsforbindelse, d v s pensioner intjanade t o m 1997-12-31, vilka ligger utanfér balansrakningen.
Laggs dessa in i balansrakningen som en avsattning sjunker kommunens soliditet fran 77% till 21%. Det som
ligger som kortfristig skuld &r den avgiftsbestamda alderspensionen som ska betalas ut till olika
forsakringsbolag, d v s det ar den del av arets intjanade pension som den anstillde sjalv far placera.
Avséttningen avser framst pensionsskuld fér personer som tjanar éver 7,5 inkomstbasbelopp (FAP) samt dven
sarskild avtalspension och visstidspensioner. For forvaltningschefer och nyckelpersoner tryggas den
formé&nsbestamda &lderspensionen (FAP) &rligen genom pensionsférsakring. Inga overskottsmedel finns
redovisade.

Vid utgdngen av 2010 berdknas kommunens totala pensionsatagande uppga till 1567 Mkr, vilket ar en
minskning med 53 Mkr jamfort med foregdende ar. Minskningen aterfinns i sin helhet inom delen
ansvarsforbindelse, vilket forklaras av arets utbetalningar, negativa basbeloppsuppréakningar och effekter av den
s k "Bromsen”. For dem som gick i pension t o m 2002 tillampas de s k bruttosamordningsreglerna, vilket
inneb&r att arbetstagaren &r garanterad en bruttopension som vardesdkras med utvecklingen av
prisbasbeloppet. Eftersom bruttopensionen har 6kat mer an prisbasbeloppet tidigare &r kommer bade den
kommunala kompletteringspensionen liksom den allménna pensionen att sankas 2010 — "Bromsen” gar in. Av
de beraknade totala atagandena per 2010-12-31 utgér ansvarsforbindelsen 1 409 Mkr (1 465 Mkr), avsattningen
75 Mkr (76 Mkr) samt kortfristiga skulden 83 Mkr (79 Mkr).

Underlagets aktualiseringsgrad (den andel av personakterna for anstélld personal som &r uppdaterad med
avseende pa tidigare pensionsgrundande anstéllningar) fér berakningen av pensionsforpliktelserna ligger pa
81%.

Under 2000 tog kommunfullmaktige beslutet att aterlana alla pensionsmedel tills kommunen har amorterat alla
sina laneskulder. Under hdsten kommer ett arbete att paborjas med att utreda och ta fram alternativa sétt att
trygga pensionsatagandena for att darefter lata kommunfullmaktige aterigen ta stallning.
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Ett annat stort atagande som kommunen har och som ligger utanfér balansrakningen &ar borgen, vilket till stérsta
delen avser borgen till de kommunala bolagen. Under 2010 har kommunfullméaktige beslutat om borgen pa max
7,9 Mkr till Framtid i Anundsjo AB for uppforande av trygghetsboende i Bredbyn. Vid utgdngen av 2010
berdaknas kommunen ha borgensataganden for 4,5 Mdkr, vilket ar betydligt hogre an riket i genomsnitt. Under
januari till augusti i &r har krediter kopplade till borgensatagandena tkat med 120 Mkr. Okningen forklaras av
ytterligare ataganden, frén tidigare fattade beslut, mot Ovik Energi AB, Tjanstecentrum i Ornskoldsvik AB och
Miljo och Vatten i Ornskoldsvik AB.

I kommunkoncernens ansvarsférbindelser ingar Ovik Energi AB:s borgensforbindelse for Sekab Biofuels &
Chemicals AB med 258 Mkr. Ovik Energi AB:s 6vriga engagemang i Sekab direkt eller via Norrlands
Etanolfabrik AB, i form av Ian och agarandel, uppgar till 337 Mkr, varav 210 Mkr ingdr i totalen féor kommunal
borgen. Engagemanget ar oférandrat fran arsskiftet.

Kommunledningskontorets sammanfattning och slutsatser

Styrmodellen GPS utvecklas successivt genom ett malmedvetet processarbete som alltmer knyter ihop den
ekonomiska redovisningen med namndernas verksamhet. Arbetet med Budget 2011 fortsatter med den process
som paéborjades under Budget 2010. Budgetunderlaget 2011-2013 bestod av perspektivrapporter och
effektiviseringsrapporter innehéallande bedémda effekter pa de olika perspektiven av minskade skattemedel med
4%. | kommunledningskontorets ledningsgrupp och forvaltningschefsgruppen pagar ett arbete med att utveckla
GPS-modellen infor kommande mandatperiod.

Bedomningen i Tertialuppféljning, september &r att Ornskoldsviks kommun férvantas ha en god ekonomisk
hushallning 2010. Denna bedémning bygger p& den uppféljning som har gjorts i GPS:ens fyra perspektiv dar
uppfélining av kommunfullméktiges verksamhetsmal ligger som viktig grund. Samtliga perspektiv
(medborgarnytta, god verksamhet, attraktiv arbetsgivare samt ekonomi i balans) nar pa totalnivd minst betyget 3
— godkant. Perspektivet attraktiv arbetsgivare forvantas under aret forbattras fran betyg 3 till 4.

Resultatet i Budget 2010, som till en bdrjan inneholl en skattehdjning med 25 6re, uppgick till +25 Mkr och det
motsvarade ett resultat pd +1,0% av skatteintakter och statsbidrag. Med anledning av den svara globala
ekonomiska situationen kunde 2% inte uppnas. Budgeten innehdll satsningar med anledning av finanskrisen bl a
beslutade kommunfullmaktige att tidigarelagga investeringar fér 60 Mkr som en atgard for jobb och framtidstro.
Verksamhetens nettokostnad var i budgeten planerad att 6ka med 3,0%, vilket var nagot mer an den planerade
Okningen av skatteintékter och statsbidrag, 2,1%.

Prognostiserat resultat for kommunen uppgar 2010 till +65 Mkr, vilket ar 40 Mkr battre an budgeterat. Den
positiva budgetavvikelsen forklaras i huvudsak av det tillfélliga konjunkturstddet samt ytterligare forstarkning av
statsbidragen. | och med denna intdktsokning revs beslutet om en skattehéjning upp. Skatteintdkter och
statsbidrag forvantas i nulaget 6ka med 4,8% jamfért med 2,1% i budget. Denna intéktsfoérstarkning har dock
motverkats av en ndgot hogre nettokostnadsutveckling jamfort med budgeterat samt av ett betydligt lagre
finansnetto med anledning av utebliven utdelning frdn bolagen. Kostnadsokningen forklaras framst av dndrade
resultatmal, av under aret politiskt beslutade kostnader samt av kostnadsokningar inom framforallt
forsorjningsstod och skolskjutsar. Uppfolining av de engangsatgarder som godkants i samband med nya
resultatmal, vilka belastar resultatet med -16,5 Mkr i budgeten, visar att atgarderna i stort kommer att
genomféras under aret. Totalt forvantas kostnaderna uppga till 98,7% av skatteintékter och statsbidrag, vilket
innebér att den I6pande verksamheten forvéntas ge ett positivt resultat.

Jamfort med verkligt utfall for 2009, som uppgick till +30 Mkr, innebar prognosen en resultatforbattring pa 35
Mkr. Forbattringen forklaras av att verksamhetens nettokostnad stiger med 3,3% att jamféra med skatteintakter
och statsbidrag som stiger med 4,8%. Kommunens ekonomiska resultat uppgick fér perioden januari-augusti
2010 till +157 Mkr, vilket &r 85 Mkr battre an motsvarande period féregdende ar. Denna forbattring forklaras av
hogre skatteintakter och statsbidrag samt av att nettokostnaden har minskat mellan perioderna. Effekter av olika
besparingsatgarder i samband med de nedrevideringar av skatteintakterna som skedde och utnyttjandet av
handlingsplanen for att motverka uppséagning av tillsvidareanstalld personal samt sankta premier for
avtalsforsakringar forklarar till stor del varfér nettokostnaden har minskat mellan dessa perioder. Under sista
tertialet 2010 beddms dock nettokostnaden 6ka betydligt, vilket till stora delar forklaras av nédmndernas fortsatta
genomforande av godkanda engangsatgarder samt av politiskt beslutade kostnader men dven av att hosten
vanligtvis ar kostnadsdrivande inom manga verksamheter.

Namndernas totala resultat forvantas uppga till -13,4 Mkr, vilket ar 9 Mkr battre an budgeterat -22,4 Mkr. Det ar
endast humanistiska ndmnden samt kultur- och fritidsnamnden som redovisar en prognos samre an budget.
Enligt kommunens ekonomistyrning ska de namnder som under &ret uppvisar negativa budgetavvikelser
redovisa genomforda och/eller planerade atgarder for att komma i balans senast vid nasta rapporteringstillfalle.

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi

2010-09-27 15



KOMMUNLEDNINGSKONTORETS KOMMENTARER
TERTIALUPPFOLJNING, SEPTEMBER 2010

En stor del av kommunens finansiella intakter kommer fran de kommunala bolagen, framférallt i form av
borgensprovision, utdelning och rantor. Detta forutsatter att bolagen i koncernen ar valmaende och presterar
goda resultat. De senaste arens stora investeringsvolym och laga resultat i bolagskoncernen har resulterat i att
dess soliditet sjunkit rejalt. Det har dven medfort att kommunens budgeterade utdelning tva ar i rad har uteblivit,
i storleksordningen 21 Mkr per ar.

Av totalt prognostiserade 157 Mkr i investeringar 2010 avser 134 Mkr skattefinansierad verksamhet. Totalt
bedéms darmed de skattefinansierade investeringarna uppga till 503 Mkr for &ren 2007-2010, vilket innebar att
kommunfullméaktiges mal om att de skattefinansierade investeringar inte ska overstiga 500 Mkr under
mandatperioden i det narmaste uppnds. For att motverka effekterna av lagkonjunkturen beslutade dock
kommunfullméaktige i januari 2009 att tidigarelagga investeringar pa 60 Mkr avseende jobb och framtidstro under
aren 2009-2010. Darmed godkande ocksd kommunfullmaktige att ett eventuellt Gverskridande av
investeringsutrymmet 2007-2010 skulle reducera investeringsutrymmet nastkommande mandatperiod 2011-
2014.

Kommunens resultat i prognosen, +65 Mkr, motsvarar 2,5% av skatteintdkter och statsbidrag, vilket innebér att
kommunen i nuldget nar kommunfullméktiges resultatmal pa 1-2%. Prognosens intakter exklusive
realisationsvinster fran forsaljning av materiella anlaggningstillgangar éverstiger kostnaderna med 56 Mkr, vilket
innebar att &ven balanskravet bedéms infrias 2010.

Forutséattningarna ser dock betydligt samre ut redan 2011, framst med anledning av att det tillfalliga
konjunkturstédet endast galler 2010 och att skatteunderlagstillvaxten ar modest. Kommunen har aven en hel del
nya &taganden infor 2011, bl a driftskostnader for nya Sjalevadsskolan, hyra for tre Resecentra samt
driftskostnadseffekter av investeringar i jobb och framtidstro. Detta tillsammans med en kraftig intdktsminskning
och andra kostnadstkningar, exempelvis i form av |6neavtal 2011, innebar att framtida besparingspaket kommer
att bli nédvandiga om resultatet ska uppna den nivd som god ekonomisk hushallning brukar forknippas med.
Nettokostnaden maste anpassas till utvecklingen av intaktssidan, darfér bor samtliga namnder redan nu strava
efter att fatta beslut som medfér positiva ekonomiska effekter i ett l&ngsiktigt perspektiv. Det blir &ven extra
viktigt att namndernas ekonomistyrning fungerar val och fortsatter att utvecklas for att uppsatta resultatmal ska
uppnads och att de namnder som prognostiserar med ett budgetunderskott vidtar atgarder for att n& budget.
Namnderna bor beakta de effekter detta kan f& pa 6vriga perspektiv.

Kommunledningskontoret

Mikael Ohrling
Ekonomidirektor

Ornskéldsviks kommun
Kommunledningskontoret/Ekonomi

2010-09-27 16
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RESULTATJAMFORELSE 2010
Tertialuppfdljning september 2010

Utfall Utfall = okn(s) Utfall Budget, Prognos okn(%)
(Lépande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jfr-09 2009 2010 2010 jfr-09
Verksamhetens intakter 325 328 1.1% 497 480 500 o6%
Verksamhetens kostnader -1 865 -1 855 -06% -2 878 -2 930 -2959 238%
Avskrivningar -57 -58  24% -85 -90 -89  43%
Verksamhetens nettokostnad  not 1 -1 597 -1 585 -0,8% -2 466 -2 539 -2 548 3,3%
Skatteintakter 1381 1406 18% 2 080 2108 2109 14%
Generella statsbidrag o utjamning 256 315| 233% 383 408 473 233%
Skatteintakter och gen.statsbidrag not 2 1637 1721 51% 2 463 2516 2581 4,8%
Finansiella intakter 39 24 41 58 37
Finansiella kostnader -6 -3 -9 -10 -5
Resultat fére extraordinédra poster 72 157 30 25 65
Extraordinara intakter - - - - -
Extraordinara kostnader - - - - -
Periodens resultat +72 +157 +30 +25 +65
Avstamning av balanskravet
Justeringar (realisationsvinster) -13 -8 -15 -4 -9
Periodens resultat (enl KL krav pa ek balans) +59 +149 +14 +22 +56
Summa att aterstalla
Infrias balanskravet? Ja Ja Ja
Uppnas de finansiella malen?
Resultat fore e.o poster, +1% - +2% av skatter/stb Ja Ja Ja
Skattefin.investeringar; max 500 Mkr for mandatperioden Ja Ja Nej
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NOTER TILL RESULTATJAMFORELSE 2010

Tertialuppféljning september 2010

NOT 1 VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD

Utfall Utfall Utfall Budget Prognos Totala medel

(Lopande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 2009 2010 2010 100101 101231
Kommunstyrelsen +10,7 +15,9 +1,2 -3,0 +1,5 +11,3 +12,8

Kommunledningskontor +10,3 +15,6 +0,9 -3,0 #1149 +11,1 +12,5

Raddningstjéanst +0,5 +0,3 +0,2 +0,2 +0,2
Barn- och utbildningsndmnd +34,0 +42.9 +2,5 -4,0 +7,7 +7,7
Omsorgsnamnd +1,0 +6,8 -10,1 -7,4 -5,8 +17,8 +12,0
Humanistisk namnd -3,6 +1,0 -4.7 +1,5 -1,7 -15,9 -17,6
Kultur- och fritidsnamnd -1,9 -2,5 +0,2 -0,8 -1,0 +1,5 +0,5
Namnd for teknik och service +16,3 +25,8 +11,9 -8,3 -6,0 +18,6 +12,6
Plan- och miljdnamnd +1,3 +2,9 +0,2 -0,4 -0,4 +1,4 +1,0
Totalt namnderna +57,8 +92,9 +1,1 -22,4 -13,4 +42,4 +28,9
Avgar férandrade resultatmal 20,4
Pensionskostnader, inkl. [6neskatt -101,6 -92,2 -149,5 -144,7 -140,7
Avskrivningar -56,7 -58,1 -85,0 -89,7 -88,7
Ovrigt finansforvaltningen 6,1 -1,9 2,7 -15,1 -13,1
Avgar internposter:
Kalk kapitalkostnader 107,9 107,5 163,1 170,9 165,4
Kalk kompletteringspension 87,7 90,0 158,3 113,2 135,3
Fordelade skattemedel -1698,4 -1723,0 -2 556,5 -2571,8 -2 592,3
Verksamhetens nettokostnad -1597,3 -1584,9 -2 465,9 -2 539,2 -2 547,6
NOT 2 SKATTEINTAKTER OCH GENERELLA STATSBIDRAG

Utfall Utfall Utfall Budget Prognos

(Lopande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 2009 2010 2010
Kommunalskatt 14327 1381,9 21491 2109,9 2072,9
Slutavrakning -49,0 25,1 -65,2 - 37,7
Mellankommunal kostnadsutjamn -2,5 -1,3 -3,8 -1,9 -1,9
Skatteintakter 1381,2 1405,7 2 080,1 2108,0 2 108,6
Inkomstutjdamningsbidrag 2315 216,5 347,2 320,0 324,7
Regleringsavgift (-), -bidrag (+) -18,1 9,4 -27,1 -16,3 14,2
Fastighetsavgift 60,0 62,2 90,1 90,2 93,4
Kostnadsutjamningsavgift -21,4 -13,2 -32,0 -18,4 -19,8
LSS-utjdamning 3,5 4,3 5,2 2,7 6,4
Tillfalligt konjunkturstdd - 35,9 - 29,3 53,8
Generella statsbidrag 255,5 315,1 383,4 407,6 472,6
Skatteintakter o statsbidrag 1636,7 1720,8 2 463,5 2 515,6 2581,3
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INVESTERINGSUPPFOLJNING

Tertialuppfdljning september 2010

Jan —Aug
Projekt Utfall Forbrukat| Prognos Prognos| Prognos Budget Budget- Fardigt
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 tom 2009 2010 2011-- Totalt Totalt avvikelse Ar/man
Energireducering, klumpanslag 0,5 X 2,3 0,0 2,3 2,3 0,0
Ombyggnation Alneskolan 3,9 0,7 4,2 4,9 6,9 2,00 201010
Anpassning av lokaler, barn-/utbildn 1,1 X 3,5 74 10,9 10,9 0,0
Skadeférebyggande atgarder 0,0 0,6 0,2 0,2 1,0 1,0 0,0/ 201112
Samordnad kostverksamhet 0,0 0,0 0,0 3,3 3,3 3,3 0,0 201112
Anpassning av lokaler, omsorgsnamnu 0,4 X 2,8 2,8 5,6 5,6 0,0
Arbets-/fastighetsmaskiner, klump/utb 52 X 6,5 2,7 9,3 9,3 0,0
Ovningsplats, etapp 2-3 2,9 4,2 2,8 7,0 7,0 0,0
Brandstation 0,1 1,1 0,2 1,3 1,1 -0,2
Sjalevadsskolan etapp 1 22,0 33,5 26,2 54 65,1 68,7 3,6/ 201106
Stadshuset, ombyggnad garage -2,3 6,9 1,0 7,9 7,9 0,0/ 201012
Boende LSS 0,0 1,8 0,0 8,7 10,5 10,5 0,0
Botniabanan, resecentrum Ovik N -0,7 9,4 3,3 0,0 12,7 10,3 -2,41 201012
Botniabanan, resecentrum Husum 0,1 4,9 0,9 0,0 5,8 4,9 -0,9 201012
Botniabanan, resecentrum Ovik C 6,3 35,4 12,7 0,0 48,1 45,5 -2,61 201012
Botniabanan, godsbangard mm 0,0 14,0 0,0 14,0 14,1 0,1 2009
Cirkulationsplats Vikingag/Myrangsva 0,0 1,5 0,3 7,2 9,0 6,0 -3,0
Broar, m m 2,7 0,5 14,8 1,5 16,8 18,5 1,7
Centrum—C")versjéla, GC-véag 0,4 6,4 2,0 8,7 17,1 9,3 -7,8
E4 forbifart, 6vertagande stadsgata 0,0 X 0,0 0,0 5,0 5,0
Vagar, klumpanslag 2,9 X 7,0 1,2 8,2 8,2 0,0
Parker, klumpanslag 0,4 X 1,5 X 1,5 1,5 0,0
Parkering Hamnplan 0,0 2,6 0,1 0,3 3,0 3,0 0,0
Samakningsprojekt Hela resan 0,0 0,0 0,5 0,5 0,5 0,0
Investeringar i jobb och framtidstro 16,8 23,4 28,1 7,4 58,9 58,9 0,0
Ovrigt inom namnd for teknik och serv 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Radhuset 0,0 X 0,0 10,0 10,0 6,0 -4,0
Kranarna 0,2 0,2 0,2 2,2 2,0
Klumpanslag kultur- och fritidsnamnd 0,8 X 1,0 X 1,0 1,0 0,0
Sambandsutrustning Rakel 0,0 X 0,7 X 0,7 0,7 0,0
Raddningstjanstmateriel 0,1 X 1,3 X 1,3 1,9 0,6
Brandfordon 0,2 X 0,2 X 0,2 4.1 3,9
Ombyggn deltidsbrstn kvinnligt/manlig 0,0 X 0,2 0,2 0,2 0,0
Inventarier grundsk, fsk, sarsk, m m 0,2 X 1,5 X 1,5 1,9 0,4
Gymnasiet maskiner och inventarier 0,5 X 2,1 X 2,1 2,1 0,0
Mindre anpassn av lokaler, barn-/utbils 1,7 X 2,0 X 2,0 2,0 0,0
Inventarier Sjélevadsskolan 0,2 X 2,5 2,5 3,0 0,5
Inventarier omsorgsndmnden 0,0 X 1,3 X 1,3 2,0 0,7
Godsterminal 0,3 22,9 0,7 23,6 22,3 -1,4/ 201010
Tillbyggnad Sanmina 0,0 18,1 1,2 19,3 20,0 0,7/ 201005
Paradisbadet, relaxavdelning 4,0 X 6,0 6,0 6,0 0,0/ 201012
Paradisbadet, inventarier 0,0 X 0,6 0,6 0,6 0,0
Paradisbadet energibesp atg/rening 2,4 X 4,5 4.5 4.5 0,0
Paradisbadet, om-/tillbyggnad Step-In 0,4 54 0,6 6,0 7,0 1,00 201012
Mark och exploatering 6,9 X 9,2 X 9,2 0,0 -9,2
Totalt investeringar 80,5 156,9
varav skattefin. verksamhet 66,5 ‘ ‘ 134,1
Investeringsbudget 2010 214,4
Budgetavvikelse 2010 57,5
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KOMMUNSTYRELSE - Kommunledningskontor
Tertialuppféljning september 2010

GPS (Gemensam Process for Styrning)

KOMMUNSTYRELSE - Kommunledningskontor Utfall 2009

—o—Prognos 2010

Medborgarnytta

Ekonomi i balans

God verksamhet 4

Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 =Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv abbetsgivare

Maluppfyllelse

Kommunledningskontorets inriktningsmal:

Kommunledningskontoret ar ett professionellt ledningsstdd till kommunstyrelsen och har till uppgift att bista
kommunstyrelsen med att leda, samordna och félja upp den samlade kommunala verksamheten.

Medborgarnytta
Perspektivet medborgarnytta bestar av tva delar, namligen 1) Oka delaktigheten hos medborgarna och 2) Medborgarna
ska vara néjda med den kommunala servicen.

Kommunledningskontorets betyg grundar sig till 50 procent vardera pa SCB:s undersoékning "Nojd Medborgarindex" dar
medborgarna ger betyg pa kommunens olika verksamheter och pa "N6&jd Inflytandelndex" samt antal forum for
delaktighet och deltagande i Varldsklass 2015.

No6jd-medborgar-index (NMI) fran matningen 2009 ar 53. Genomsnittet i samtliga 96 deltagande kommuner i de tva
senaste undersodkningarna ar 54. Detta ger betyg 3.

Nojd-inflytande-index (NII) fran méatningen 2009 ar 38. Genomsnittet i samtliga 96 deltagande kommuner i de tva senaste
undersokningarna ar 41. Detta ger betyg 3. | utvecklingsarbetet Varldsklass 2015 medverkar cirka 460 personer (2007:
400 personer), inklusive deltagare i grupper samt ambassadérer for Ornskéldsvik = betyg 5.

Totalt blir betyget medborgarnytta for kommunledningskontoret 4.

God verksamhet

Prognosen for 2010 ars samlade betyg visar pa fortsatt forbattring av perspektivmalet. Effektiviseringar inom
Loéneenheten har gett resultatet att kostnader minskat/Idnespec och darigenom natt ett hogre betyg. Betyget for
Naringslivsrankingen har gatt ned ett steg. Tillkommit har matt/betyg for Intern kontroll, dar kommunledningskontoret
under aret kommer lagga tyngdpunkt pa tre omraden, IT- avdelningen - Interna hot, Léneenheten - utbildning till chefer
och Centrala fakturagrupupen - utanordningar. Samtliga planerade aktiviteter inom omradena kommer att genomféras
under aret.

Det samlade betyget visar att Kommunledningskontoret arbetar bra med maluppfyllelsen inom perspektivet "god
verksamhet”.
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KOMMUNSTYRELSE - Kommunledningskontor
Tertialuppféljning september 2010

Attraktiv arbetsgivare

Kommunledningskontorets betyg for attraktiv arbetsgivare 2010 férvantas bli betyget 5 vilket ar i niva med utfall 2009.
Alla delbetyg férvantas bli oférandrade jamfért med utfall 2009. En bidragande orsak till det hoga betyget ar att fa
medarbetare ar langtidssjuka och manga ar helt friska. Dessutom har férvaltningen inga ofivilliga deltider.

Ekonomi i balans

Ekonomiperspektivet ger ett av flera matt pa namndens formaga att utifran givna ramar utféra de politiska uppdragen pa
ett kostnadseffektivt satt. Ekonomin mats pa bade kort och lang sikt, de olika delbetygen ar budgetavvikelse, arets
namndsresultat och totala medel. Kommunledningskontoret prognostiserar en relativt stor positiv budgetavvikelse, detta
leder till delbetyg 2. Namndsresultatet for kommunledningskontoret ger betyg, 3 da prognostiserat resultat ar +1,5 Mkr
vilket ar battre an vad som budgeterats. Kommunledningskontoret har inarbetade medel vilket leder till betyget 4 for totala
medel. Det totala betyget fér ekonomi i balans blir 3.
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KOMMUNSTYRELSE - Kommunledningskontor
Tertialuppféljning september 2010

Namndsresultat Januari-Augusti Heldr
Utfall Utfall | kn(s) Utfall Budget, Prognos okn%)

(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jr-09 2009 2010 2010  jfr-09
Verksamhetens intakter 34,2 38,5 12,4% 58,8 52,6 52,0 -11,6%

darav driftbidrag fran staten/lansstyrelsen 75 10,1 13,3 12,0 10,3

darav taxor och avgifter 11 0,7 1,8 0,2 1,0

darav forsaljn av verksamhet/entreprenader t ovr 4.7 6,1 7,6 6,3 6,5
Verksamhetens kostnader -155,2 -159,1| 2,5% -254,6 -253,8 -256,0/ 0,6%

darav personalkostnader -60,3 -60,0| -0,5% -88,9 -94,5 91,2 25%

darav linjetrafik -22,8 -19,3 -35,3 -31,4 -28,9

darav skolskjutsar -27,9 -28,8 -53,7 -48,7 -54,3

darav fardtjanst -5,6 -6,1 -8,3 -8,6 -9,3
‘Verksamhetens nettokostnad -120,9 -120,6 -0,3% -195,8 -201,2 -204,00 4.2%
Skattemedel 131,2 136,2 3,9% 196,7 198,2 205,5 4,5%
‘Namndsresultat +10,3 +15,6 +0,9 -3,0 +1,5
Namndens totala medel vid arets borjan +10,1 +11,1 +11,1
Namndens totala medel vid arets slut +11,1 +8,1 +12,5

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregdende ar

Utfallet for januari till augusti uppgéar for kommunledningskontoret till + 15,6 Mkr. Resultatet fér samma period féregaende ar
uppgick till +10,3 Mkr. Intdkterna har under perioden 6kat med 4,3 Mkr och kostnaderna med 3,9 Mkr. Intdkts6kningen kan framst
harledas till att IT-avdelningen har dkat sina intédkter med 1,9 Mkr mellan aren och en 6kad aktivitet i projekt pa tillvaxtavdelningen
som medfor 6kade intdkter med ca 2 Mkr. Kostnadsokningarna kan framst harledas till personalavdelningen dar det under aret
finns riktade insatser inom arbetsmarknadsomradet samt inom information och marknadsféring dar projektet invigningsaret medfor
utdkade kostnader jamfort med féregaende ar.

Prognosens avvikelse mot budget

Prognostiserat resultat avviker fran budgeterat resultat med +4,5 Mkr. Den framsta orsakerna till resultatforbattringen aterfinns hos
personalavdelnigen som prognostiserar ett resultat som ar 1,4 Mkr battre an budgeterat, dar 0,9 Mkr utgors av verksamheten med
arbetsmarknadsatgarder. Tillvaxtavdelningen prognostiserar ett resultat som ar 1,3 Mkr battre &n budgeterat, 6vriga verksamheter
prognostiserar tillsammans en resultatférbattring om 1,8 Mkr.

Intédkterna prognostiseras bli 0,6 Mkr lagre &n vad som budgeteras. Den framsta forklaringen aterfinns bland verksamheten for
arbetsmarknadsatgarder som beréknas fa 1,9 Mkr mindre intékter &n vad som budgeterats. Detta beror pa en 6kning av antalet
ungdomar som anstallts dar det statliga bidraget uteblir. Informationsavdelningen 6kar sina intékter i samband med invigningsaret
med 0,4 Mkr. Ovriga verksamheter prognostiserar 6kade intékter pa 0,6 Mkr.

Kostnaderna prognostiseras blir 2,2 Mkr hdgre an vad som budgeterats i dessa finns kostnader som ar baserade pa

kostnadsokningar som ar kopplade till tillaggsanslag och ramjusteringar och uppgar till 7,3 Mkr. De stdrsta posterna utgors av
tillaggsanslag till trafikenheten med 3,8 Mkr och verksamheten inom arbetsmarknadsatgarder med 2,5 Mkr.
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KOMMUNSTYRELSE - Kommunledningskontor
Tertialuppféljning september 2010

Prognostiserade kostnader for verksamheten inom arbetsmarknadsatgarder berdknas bli 1,9 Mkr mindre, detta beror bland
annat pa att manga av personer med nystartsjobb har gatt éver till annat reguljart jobb eller bérjat studera under
anstallningstiden. Tillvaxtavdelningen prognostiserar minskade kostnader pa 1,6 Mkr beroende pa minskade kostnader i aktuella
projekt de har samt minskade personalkostnader. Ovriga verksamheter inom kommunledningskontoret prognostiserar minskade
kostnader pa 1,6 Mkr.

Resultatet for januari till augusti ar +15,6 Mkr, det forvantas bli ett resultat pa +1,5 Mkr vid arets slut. Detta forklaras av att manga
avdelningar inom kommunledningskontoret har 6kade kostnader under arets sista manader. Trafikenheten kommer under hésten
ha 6kade kostnader pa 6,8 Mkr pa grund av att deras verksamhetskostnader kan delas upp i en var och hést termin da hdstens
kostnader kommer under de sista manaderna pa aret. Tillvaxtavdelningen kommer under hdsten ha 6kade kostnader pa 2,1 Mkr
framst beroende pa att aktiviteten i manga projekt ar lag under sommarmanaderna och dartill férbrukas mindre kostnader under
den tiden. Kostnadsforbrukningen kommer att vara hégre under hdsten da arbetet dras igang igen. Det nya inférandet av
hanteringen av semesterléneskulden medfér ocksa 6kade kostnader under hosten, ca 3,3 Mkr av resultatet utgors av att
personal inom kommunledningskontoret har tagit ut sin semester under sommarmanaderna, denna kommer inarbetas under
hosten varfor kostnaderna for personal dad kommer 6ka. Resterande avdelningar kommer att under hésten ha 6kade kostnader
om totalt 1,9 Mkr.

Forandring sedan foregaende prognos

Sedan féregaende prognos har resultatet férbattrats med 4,1 Mkr, intékterna har férbattrats med 0,7 Mkr och kostnaderna har
forbattrats med 3,4 Mkr. Den storsta forandringen aterfinns hos personalavdelningen som har forbattrat sin prognos med 1,4 Mkr
sedan féregaende prognos. Tillvaxtavdelningen har férbattrat sin prognos med 1,3 Mkr och 6vriga verksamheter med 1,4 Mkr.

Ev nyttjande av Handlingsplan for att motverka uppséagningar av tillsvidareanstallda
En person pa kommunledningskontoret har slutat sin anstallning med utnyttjande av handlingsplan. Kostnaden for
kommunledningskontoret 2010 uppgar for detta till 0,1 Mkr.

Prognos pa arets bedomda forandring av semesterloneskuld samt avvikelse mot namndens del av den
politiskt beslutade ramsankningen pa 10 Mkr

Arets budgeterade minskning av semesterldneskulden ar 0,4 Mkr enligt namndens del av den politiskt beslutade ramsankningen.
Information har gatt ut om uppmaning at samtliga att ta ut s& mycket semester som ar majligt samt vad orsaken till det ar.
Prognosen for aret ar att budgeterad minskning av semesterléneskulden kommer uppnas.
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Verksamhetsuppfdljning

Verksamh. Skatte-| Namnds- Totala

(18pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultat medel UB Budget
\Kommundirektijr med stab 0,1 -18,6 -18,5 19,0 +0,5 +9,6 +0,1
\Konsult- och serviceavdelning 33,8 -152,0 -118,2 115,6 =25 +2,2 -3,0\
dérav IT-enheten 32,7 -35,4 2,7 0,0 2,7 +2,2 -3,0
dérav Trafikenheten 0,4 -94,3 -93,9 93,9

Personalavdelning 13,8 -30,8 -16,9 18,3 +1,4 | |
darav arbetsmarknadsatgarder 8,0 -19,0 -11,0 11,9 +0,9

[Ekonomiavdelning 1,3 7.9 -6,5 7.3 +0,8 | |
\ Informationsavdelning 1,0 -6,4 -5,4 54 -0,0 \ \
Tillvaxtavdelning 1,3 -23,9 22,7 24,0 +1,3 | |
Politisk verksamhet 0,6 14,7 14,1 14,1 | |
Revision 0,0 1,8 1,8 1,8 +0,0 407 0,1
| 52,0  -2560  -204,0 205,5 +1,5 12,5 30

Kommentarer:

Kommundirektdér med stab

Arbetet inom avdelningen praglas till stor del av den kommande omorganisationen som kommunen star infér. Kostnaderna har inte
forbrukats i den takt som budgeterats sa prognosen for avdelningen ar att 0,5 Mkr inte kommer vara forbrukade vid arets slut.

Konsult & Service avdelning

Verksamheterna inkom konsult & Service prognostiserar ett 6verskott mot budget med 0,5 Mkr. Upphandlingsenheten prognostiserar
ett forbattrat resultat pa 0,3 Mkr, detta framst beroende pé minskade personalkostnaderi samband med sjukdom och tjanstledighet.
Léneenheten prognostiserar 6kade intékter pa 0,3 Mkr beroende pa upprattade avtal med de kommunala bolagen for de
I6neutbetalningar som I6neenheten skoter. Verksamheten inom éverférmynderi har under hdsten stor arbetsbelastning och kostnader
for gode man kommer 6ka, detta medfor att budget kommer Gverskridas med 0,4 Mkr i prognosen. IT avdelningen prognostiserar
under aret ett forbattrat resultat pa 0,3 Mkr beroende pa 6kade intékter i samband med ett projekt tilsammans med Sveriges
kommuner och landsting. Arbetet pa IT avdelningen praglas av inférandet av ny plattform pa kommunens datorer, totalt ar 5,6 Mkr
budgeterade for detta och de kommer forbrukas da arbetet intensifieras under hosten, bara licenser for samtliga datorer beraknas
kosta 4,3 Mkr. | 6vrigt ar det kostnader for konsulter, utbildning och till viss del ny hardvara som gor att den totala prognosen for detta
blir 5,6 Mkr.

Personalavdelning

Prognosen for personalavdelningen ar +1,4 Mkr. Utav dessa utgérs 0,9 Mkr av verksamheten inom arbetsmarknadsatgarder, orsaken
till prognosen beror pa kostnader for personer med nystartsjobb har blivit lagre &n férvantat. Det har anstéllts manga personer men
manga har slutat tidigare pa grund av att de gatt éver till reguljart jobb eller bérjat studera. Personalavdelningen i 6vrigt prognostiserar
ett Gverskott pa 0,5 Mkr beroende pa minskade personalkostnader, dels beroende pa vakanser och sjukskrivningar.

Ekonomiavdelning

Ekonomiavdelningen prognostiserar ett resultat som ar +0,8 Mkr jamfort med budget. Intédkterna berdknas 6ka med 0,2 Mkr beroende
pa inkassointékter som inte var budgeterade. Kostnaderna berdknas minska med 0,6 Mkr beroende pa minskad férbrukning inom
avdelningen samt personalminskning som inte har ersatts.
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Informationsavdelning

Arbetet pa informationsavdelningen praglas under aret till stor del av projektet Invigningsaret dar invigningen av Botniabanan ar den
storsta handelsen. Kostnaderna fér invigningen av Botniabanan beréknas blir 0,06 Mkr dyrare an vad som budgeterats. Detta kan till
viss del vagas upp av ett dverskott da det avvaktas med inflyttargavor.

Tillvéxtavdelningen

Tillvéxtavdelningen prognostiserar ett 6verskott pa 1,3 Mkr under 2010. Arbetet i vissa projekt kommer inte att starta i den
omfattning som de var budgeterade samt att personalkostnaderna blir mindre under aret pa grund av vakanser som inte har tillsatts
samt sjukskrivningar. Turistbyran far under aret 6kade kostnader med 0,2 Mkr beroende pé kostnader i samband med flytt av lokal.

Politisk verksamhet

Verksamheten planerar att halla budget under aret. Kostnaderna for [6ner och arvoden ser ut att félja budget under aret, en del
planerade méten har stallts in vilket bidrar till att kostnaderna kan hallas nere, under aret kommer vissa méten ocksa att Iaggas
amman for att pa sa satt minska kostnaderna. Men det ar valar och darfér kommer med stor sannolikhet debatterna att bli Iangre
vilket medfér 6kade kostnader. Kostnaderna for representation och PR/sponsring kommer under aret att halla budget.

Revision

Verksamheten inom revision har under aret férandrats. Den person som var anstalld inom revisionsverksamheten har slutat sin
anstallning och arbetet kommer fortsattningsvis att skétas av andra inom kommunledningskontoret. Detta medfér att det kan komma
Okade kostnader for konsulter da de externa revisorerna kan fa mera tid. Totalt sett kommer budgeten fér 2010 att hallas da de
eventuella 6kade konsultkostnaderna kompenseras av de minskade I6nekostnaderna for en langre anstalld personal.
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GPS (Gemensam Process for Styrning)

KOMMUNSTYRELSE - Raddningstjanst Utfall 2009
—&—Prognos 2010

Medborgarnytta

4 Ekonomi i balans

God verksamhet 4

Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 = Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv arbetsgivare

Maluppfyllelse

Verksamhetsplan fér 2010 fér raddningstjénsten har sin utgangspunkt frdn kommunens vision — Ornskéldsvik skall &r
2015 vara en kommun i varldsklass att leva i och att bestka. For att styrka verksamheten mot visionen och regelbundet
mata framsteg har totalt 12 mal och dartill kopplade matt och formulerats under fyra perspektiv. Malsattningen ar att
malen ska ha ett tydlig orsak — verkan samband och driva namndens implantering av strategin for att na vision.

Medborgarnytta

Raddningstjanstens kunder ar samtliga invanare i kommunen samt alla som besoker eller fardas inom kommunens
granser. For att mata medborgarnyttan for raddningstjansten anvands SCB:s undersdkning som mater
kommunmedborgarnas syn pa raddningstjansten. For att fa ett battre underlag for att géra bedémning for
medborgarnyttan har raddningstjansten bestallt ytterliggare ett antal fragor for att fa ett battre bedémande underlag.
Denna ér inte utford for tillfallet.

God verksamhet

Verksamheten mats enligt 2010 ars verksamhetsplan med fyra mal och matt varav alla viktas lika betydelsefulit. Till
malen har aktiviteter kopplats. Utgangspunkten ar att all verksamhet ska tackas i detta perspektiv. Det som mats pa
raddningstjansten for den goda verksamhet &r Brandskyddsnivan pa tillsynsobjekt, Utférande av olycksundersoékning
dar nya rutiner tagits fram under sommaren och kommer att inféras under september/oktober manad. Antalet
raddningsavdelningar med IVPA (i vantan pa ambulans), under hésten kommer med stérsta sannolikhet ytterligare tva
stationer fa den kompetensutbildning som behdvs for att aka pa IVPA larm. Det &r Landstingets méjlighet att genomféra
utbildning som ar det stdrsta hindret for fortsatt utbildningstakt. Samt hur aktiv skaderapporteringen ar.
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Attraktiv arbetsgivare

En viktig del i arbetet med bra arbetsmiljé vdlmaende och arbetsgladje. Darfér arbetar Raddningstjansten aktivt med
dessa fragor. Var sedan lange laga sjukfranvaro ar fortfarande Iag. Sankningen fran 2,20 till 0,60 beror pa att under
forra perioden sa var en medarbetare langtidssjukskriven. Snabba insatser sattes dock in for att fa& medarbetaren i tjanst
igen sa snart som mojligt. Kontinuerliga kontakter med sjukskrivha medarbetare samt snabb hjalp &r en viktig del for att
fa ett snabbt aterfrisknande. Delbetyget jamstalldhet - andel man/kvinnor ar det delbetyg vi fortfarande har samst.
Betyget ar sdmre denna period beroende pa att en kvinna slutat fér annat arbete pa annan ort. Dessvarre ar intresset
for yrket bland kvinnor fortfarande svagt. Insatser i form av information i skolor och allménhet fortsatter. Aven
anstallningskrav for brandmannayrket har setts 6ver och reviderats. Andelen utvecklingssamtal bor bli battre efter en
utbildningssatsning for samtliga chefer och medarbetare. Malsattningen &r att alla ska ha utvecklingssamtal inom
Raddningstjansten Ornskéldsvik.

Ekonomi i balans

Ekonomiperspektivet ger ett av flera matt pa namndens féormaga att utifran givna ramar utféra de politiska uppdragen pa
ett kostnadseffektivt satt. De ekonomiska ramarna utgor begransningen. Har méats ekonomin pa kort och lang sikt.
Delbetygen ar budgetavvikesle, arets namndsresultat och totala medel. Budgetavvikelsen for raddningstjansten ger

delbetyget 5, arets namndsresultat ger delbetyget 2 och totala medel ger delbetyget 3. Totalt ger det betyget 3 i ekonomi
i balans.

Arbetet med intern kontroll
Raddningstjansten skall under 2010 arbeta med omraden inom tillsynsplan, uppfdljning i Heroma, uppfdljning att

raddningstjansten foljer Arbetarskyddsstyrelsens meddelande 2007:7 géllande Rok- och kemdykning. Arbetet med
dessa omraden kommer slutféras under aret.
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Namndsresultat Januari-Augusti Heldr
Utfall Utfall | kn(s) Utfall Budget, Prognos okn%)

(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jr-09 2009 2010 2010  jfr-09
Verksamhetens intakter 51 5,5 9,0% 8,4 8,8 94 121%

darav larmintakter 1,7 1,7 2,3 2,2 2,5

darav tillsyn, radgivning och extern utbildning 1,2 1,7 2,4 2,5 2,8
Verksamhetens kostnader -32,6 -33,2 2,0% -50,1 -50,9 51,4 2,7%

darav personalkostnader -25,8 -25,9 0,3% -39,0 -39,6 -39,3  0,6%

darav tjanstekop -0,7 -0,6 -1,1 -0,9 -0,9

darav rep, underhall och fordonskostn -0,6 -0,7 -1,0 -0,7 -1,0
‘Verksamhetens nettokostnad -27,5 -27,7 0,7% -41,7 -42,1 -42,1 0,8%
Skattemedel 28,0 28,0 0,2% 42,0 42,1 42,1 02%
‘Namndsresultat +0,5 +0,3 +0,2
Namndens totala medel vid arets borjan +0,2 +0,2
Namndens totala medel vid arets slut +0,2 +0,2 +0,2

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregaende ar
Resultatet for januari till augusti uppgar for raddningstjansten till +0,3 mkr. Resultatet fér samma period féregaende ar
uppgick till +0,5 mkr. Intdkterna har 6kat mellan aren framst beroende pa dkade intakter for den externa utbildningen.
Kostnaderna har 6kat mellan aren med 0,6 Mkr, de storsta kostnadsdkningarna aterfinns bland annat bland kladinkdp, pa

grund av nyanstallningar samt stort behov av férnyade klader har arets inkdp av klader kostat ca 0,2 Mkr mer an

foregaende ar. Verksamheten inom extern utbildning har 6kat sina kostnader mellan aren med 0,2 Mkr, det beror framst pa

att de i ar haft 6kat antal anstallda.

Prognosens avvikelse mot budget

Prognostiserat utfall avviker inte fran budgeterat resultat. Intdkterna beraknas éka med 0,6 Mkr vilket férklaras av 6kade
intakter for extern utbildning med 0,3 Mkr och 6kade intékter fér den kommunala alarmeringscentralen med 0,3 Mkr.

Kostnaderna beraknas ocksa ¢ka i samma utstrackning, dvs med 0,6 Mkr detta beror pa 6kade kostnader for personal, rep
och underhall av fordon samt kladinkop. Personalkostnaderna 6kar med 0,3 Mkr beroende pa utbildningstid fér de
nyanstallda deltidsbrandmannnen. De 6kade kostnaderna for kladinkép hanror till anstallning av deltidsbrandman samt ett
allmant 6kat behov av nya klader da de befintliga ar gamla och till viss del otjénliga. Raddingstjansten har ett fortsatt kat
behov av reparation och underhall av fordon beroende pa den gamla fordonsparken.

Forandring sedan féregdende prognos

Sedan féregaende prognos har resultatet forbattras. Prognostiserade intakter har 6kat med 0,3 Mkr avseende tkade
intakter i den kommunala alarmeringscentralen. Prognostiserade kostnader har minskat med 0,3 Mkr avseende kostnader
for personal. Detta medfér att nuvarande prognos ar i enlighet med budgeterat resultat.
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Ev nyttjande av Handlingsplan fér att motverka uppséagning av tillsvidareanstallda

Prognos pa arets bedomda férandring av semesterloneskuld samt avvikelse mot namndens del av den
politiskt beslutade ramsankningen pé 10 Mkr

Raddningstjansten arbetar med att minska semsterloneskulden. Pa samtliga arbetstréaffar tas fragan upp och diskuteras.
Problemet for raddningstjansten ar att sa fort en brandman tar semester maste en ersattare tas in. Dagtidspersonal som kan ta
semester utan ersattare har fatt information om semesterléneskulden.
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Verksamhetsuppfdljning

Verksamh. Skatte- Namnds- Totala
(18pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultat medel UB Budget
‘Administration och service 0,0 -5,1 -5,1 5,1 +0,2
‘Operativ raddningsavdelning 2,7 -36,3 -33,6 33,0 -0,6
\Olycksférebyggande avdelning 4,2 -5,8 -1,7 2,0 +0,3
‘Kommunal alarmeringscentral 2,5 -4,2 -1,7 2,0 +0,3
| 9,4 -51,4 -42,1 42,1 40,2

Kommentarer:

Administration och service

Verksamheten inom administration och service kommer att halla sin budget under 2010. Orosmomentet ar 6kade kostnader fér
foretagshalsovard pga arbetet med nyrekrytering av deltidsbrandman som sténdigt pagar for att uppratthalla beredskap i landsbygden
som ar en viktig del i trygghet och sakerhetsarbetet. Innan anstéallning maste varje person genomga en viss undersékning inom
foretagshalsovarden for att se att inga medicinska hinder finns fér anstéllning.

Operativ raddningsavdelning

Vid arets bérjan hade raddningstjansten en brist pa 35 deltidsbrandman och 14 st deltidsbefél/arbetsledare i organisationen. Under
varen har stora resurser gjorts for att aterbesatta dessa tjanster. Resultatet av den satsningen har inneburit att raddningstjansten
har anstallt 23 deltidsbrandman och 9 arbetsledare. Ytterligare rekryteringar kommer att géras under hosten for att na upp till
handlingsprogrammets bemanningsniva.

Nordmalingskommun har fran den 1 januari sagt upp samarbetsavtalet vilket innebar att budgeterade intakter om 0,1 mkr kommer att
utebli, istallet kommer intdkterna att beréknas utifran antalet faktiska larm som deltidsbrandkaren i Treh6rningsjo aker pa inom
Nordmalings kommun.

Raddningstjanstens fordon och materiel ar gamla och har ett stort behov av reparation och till viss del sa maste nyanskaffningar
gobras. Raddningstjanstens fordons och material verkstad kommer att gora ett negativ resultat pa helar motsvarande - 0,3.

Staten har pa 1990 talet byggt upp foérrad i kommunerna for héjd beredskap i kommunerna. | dessa forrad har det bl.a funnit
larmklader for raddningstjanstpersonal. Under denna period har raddningstjansten anvant dessa klader enligt statens uppmaningar.
Nu ar dessa klader utslitna och staten kommer inte att investera i nya klader. Darfor har inkdp av skyddsklader gjorts pa innevarande
budget. Inkdpen kommer aven att fortsatta under 2011-2012. Detta medfor ett resultat pa -0,3.

Total prognos for den operativa verksamheten blir -0,6 Mkr.

Olycksforebyggande avdelning

Verksamheten inom tillsyn, radgivning och extern utbildning kommer att halla budget fér 2010. Enheten prognostiserar att nd samma
intaktsniva som féregaende ar dvs dkade intakter med 0,3 Mkr. De 6kade intakterna aterfinns framst hos verksamheten inom extern
utbildning. Malet med att de som arbetar med extern utbildning ska vara helt intéksfinansierade ser ut att nas under 2010.

Kommunal alarmeringscentral

Verksamheten inom den kommunala alarmeringscentralen kommer att 6ka sina intakter med cirka 0,3 mkr. Larmcentralen har under
&ret fatt nya kunder anslutna till sig. Vi kommer dven att 6ka arbetet med att f& hela koncernen Ornskéldsvik att koppla sina larmer till
den kommunala larmcentralen.
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Investeringar Jan-Aug Hel&r
Utfall Budget| Prognos| Budgetavv

(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 2010 2010 2010
Sambandsutrustning Rakel 0,0 0,7 0,7
Raddningstjanstmateriel 0,1 1,9 1,3 +0,6
Brandfordon 0,2 41 0,2 +3,9
Ombyggn deltidsbrstn kvinnligt/manligt 0,0 0,2 0,2
‘Summa 0,4 6,9 2,4 +4,5

Kommentarer:

Raddningstjanstens fordon och materiel &r pa manga stallen gammal och omodern. Raddningstjansten har ett stort

behov av att géra investeringar i bl.a fordon, motorsprutor och raddningsmateriel under de narmaste aren, dock finns
idag bara utrymme i driftbudgeten for ett genomsnittlig investeringbelopp pa 2,4 per ar. Annars maste verksamheten
inom driftbudgeten justeras.

Sambandsutrustning Rakel kommer att inkbpas gemensamt i lanet under vintern 10/11.

Raddningstjanstmateriel kommer att inkdpas i form av skyddsklader, larmutrustning och tung réddningsutrustning.

Ombyggnad av deltidsbrandstationer for kvinnliga occ manliga omkladningsrum har pabdrjats pa brandstationen i
Trehoérningsjo.
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GPS (Gemensam Process for Styrning)

BARN- OCH UTBILDNINGSNAMND Utfall 2009
—&—Prognos 2010

Medborgarnytta

God verksamhet

Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 = Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv aPbetsgivare

Maluppfyllelse

Barn och Utbildnings uppdrag tar utgangspunkt fran de statliga styrdokumenten (skollag, laroplaner och kursplaner).
Det galler for samtliga som arbetar i férskolan, grundskolan, sarskolan, gymnasiet, obligatoriska sarskolan & fritids.
Helhetsidén beslutad av Barn och Utbildningsnamnden fér Ornskéldsviks kommun 2008 till 2011 &r ett policyprogram
framtaget i syfte att utmana och verka for barns och unga vuxnas larande och utveckling samtidigt som vi alla, i
egenskap av medskapare av var vardag, jobbar for en allt battre trivsel och valbefinnande. Genom att ifragasatta och
fokusera pa uppdraget kan vi med férenade krafter ocksd na en ekonomi i balans samtidigt som vi kan vara en
attraktiv arbetsgivare, bedriva god verksamhet till nytta och valbefinnande for vara elever.

Reflexion

Under 2011 kommer GPS- rosen att utvecklas med att i perspektiven integrera intern kontrollarbetet, ett nytt perspektiv
kring utveckling och férnyelse och dels att resultaten bryts ned till en GPS ros pa varje skolomrade och gymnasiet.
Statistiska fragor dvs " mater vi verkligen det vi vill mata dvs reliabilitet och validitetsfragor" ar ocksa aktuella, i alla
sammanhang nar vi anvander enkaten som verktyg for att 6ka var forstaelse.

Medborgarnytta

Namnden har valt att mata medborgarnytta utifran elevens perspektiv. En viktig utgangspunkt ar ett halsoframjande
synsatt i undervisning och fostran. En bra larandemiljé praglas av helhetssyn dar skolan ocksa méter barnen néar de
inte sjalva klarar sin vardag. Elevhalsan ar en viktig kugge fér halsoframjande arbete tillsammans med &vrig personal.
Skolans uppdrag ar ocksa att uppmuntra eleverna att leva utan alkohol, tobak och andra droger. En "skola for alla"
uppmuntrar oss att se manniskors olikhet som en tillgang. Elevers skilda behov ar inte nagot hinder for att inte inga i
verksamheten. Fysiskt, socialt och kdnslomassigt valbefinnande liksom gladje i arbetet, bidrar till ett bra liv.

Skolskoterskorna ar ansvariga for att genomféra halsoenkaten. Syftet med den ar att den skall tjadna som en indikator
pa elevernas halsotillstand och valbefinnande. Enkéaten besvaras av alla elever som vill i arskurs 4, 7 och pa
gymnasiet. Ett hdlsosamtal genomfdrs ocksa i forskoleklass men eleven fyller inte i en enkat pa samma satt som
beskrivs ovan. Namnden anvander resultatet fran halsoenkaten som en indikator for att mata medborgarnytta. Hur jag
mar, hur jag trivs, psykiskt tillstand (glad eller nedstdmd) och arbetsro pa lektionerna &r centralt for att nyttan av skolan
for elevmedborgaren skall bli sa bra som mdjligt. Resultatet och analys av resutlatet gors aven i skolorna och kan
jamféras. Namnden férsoker att jamféra oss med andra kommuner men statistiken har inte varit regelbunden.
Halsosamtalen och enkaten genomfors fortldpande under aret och slutfors vid terminsslutet men nagot sammanvagt
resultat finns &nnu inte. Nagon férsamring av storre dignitet réknar vi inte med. Halsoenkaten granskas av forskare for
att vi skall sakerstalla att var metod verkligen mater det vi vill méata dvs "hur vara elever mar". Resultatet av forskningen
ar annu inte redovisad.
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Mal och matt 2010
Att eleverna i Ornskdldsviks kommun ska ha en battre hélsa och ett hégre valbefinnande dn Sveriges kommuner i

genomsnitt baserat pa resultaten i halsoenkaten.

God verksamhet

God verksamhet mats genom en riktad enkit till den pedagogiska personalen samt hur Ornskéldsvik Kommuns
meritvarden i arskurs 9 star sig mot dvriga riket. Viktningen ar 60% for enkaten och 40% for meritvardet. Enkéaten ger
oss en nulagesanalys som stéller fragor utifran det pedagogiska uppdraget i laroplaner, kursplaner och
skolplanen/helhetidéen. Svarfrekvensen har stadigt forbattrats och 6kat med nastan 10% till 70% fran 60,7%. Det ger oss
underlag for analys totalt for forvaltningen, skolomradesniva, skolniva, skolchefsniva och rektorsniva. Resultatet gick
tillbaka fran 3,69 till 3,62 beraknat utiran ett medelvarde. Nu fortsatter analysen vidare pa skolorna.

Eleverna i Ornskéldsviks skall uppna ett meritvarde/betygsniva i arskurs 9 som ar samma eller hégre &n riksgenomsnittet
och resultatet for enkaten skall vara hogre an 3,5. Resultaten i arskurs 9 har férsémrats de senaste aren. Namndens mal
ar att na ett resultat fran skolutvecklingsenkaten och meritvardet som tillsammans blir 3,5 eller hgre. Namnden satter pa
nytt elevperspektivet i centrum nar god verksamhet mats. Resultatet bygger pa sjalvvardering i form av en enkat till larare
och rektorer med sjalvskattningsfragor. Enkaten staller fragor utifran uppdraget i Iaroplaner, kursplaner och skolplan.
Svar ges fran 1 till 5 och viktas till 60%. Meritvardet viktas till 40%.

Meritvardena beraknas pa resultatet fér de 16 basta &mnena. Maximalt kan en elev fa 320 poang och lagst 160 for att
vara godkand i alla amnen. Meritvardent sjunker fér kommunen. Flickors resultat ar stabilare men pojkarna ligger langt
ifran dem. Vad beror det pa?

Bakgrunden till resonemanget kan féljas nedan dar siffror for 2010 inte annu ar framtagna:
Genomsnittligt meritvarde 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 (ej klart)

Ornskoldsvik 213,8 209,2 201,8 203,6 208,3 204,4
Riket 205,7 204,9 205,3 207,3 209,3 209,6
Avvikelse 35 37 -10 -52

Viktningen for meritvardet ur ett GPS perspektiv ar 40%. De enskilda skolorna/skolomradena visar pa betydande
skillnader i meritvarden.

Enkaten till var pedagogiska personal ar viktat till 60%. Den pedagogiska personalen besvarade enkaten under maj/juni
manad. Totalt 1067 svarande av totalt 1525 st utskickade enkater

Mal och matt 2010

Resultatet viktas mellan meritvardena for arskurs 9 med 40% och enkéaten till pedagogisk personal med 60%. Eleverna i
arskurs 9 skall uppna ett hogre meritvarde jamfért med rikssnittet 2010 dvs hdgre an betyg 3 och att enkatresultatet
forbattras. Malet for 2010 ar ocksa en férbattrad svarsfrekvens till 75% isf 60% 2009. Enkatresultatet férsamrades med
0,08 punkter men andelen svarade 6kade med nastan 10% dock nadde vi inte svarsfrekevensen pa 75%.

Prognos 2010

Prognosen for 2010 fér meritvardet bor ligga kring betyget 3 med viktning pa 40%, vilket ger vardet 1,2. For enkaten gav
resultatet 2,2 i viktning. Prognosen pekar mot totalt 3,4 dvs 0,1 samre &n malet. Enligt GPS ger ett resultat fran 3,4
betyget 3.

Attraktiv arbetsgivare

En gemensam kommundverenskommelse pa faktorer som bedéms som avgérande for att vara en attraktiv arbetsgivare.
Mal och matt 2010

1)Ledarskap - Andel utvecklingssamtal

Det uttalade malet ar att samtliga skall ha utvecklingssamtal minst en gang per ar. Andelen utvecklingssamtal var vid
senaste matningen 97,5 %. Forvaltningeni bér kunna upprepa detta goda resultat 2010. Det ger betyget 5.
2)Ledarskapsindex

Vid den senaste matningen fick forvaltningen betyget 4,26. Det &r nagot éver kommunens snitt.

Det ar precis gransen for att erhalla betyget 5 i GPS. Prognosen ar att det bér kunna upprepas.

3)Jamstalldhet - Andel heltidsanstallda

Forvaltbningen ligger stadigt pa samma hdga niva ar till ar. Forvaltningen kan i de flesta fallen ordna heltid under
forutsattning att personalen ar beredda att byta arbetsplats. Betyg 5.
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4) Jamstalldhet- Andel man/kvinnor samt mangfald

Har har samtliga kommuner i landet problem. Andelen man i skolan minskar stadigt. | férskolan har férvaltningen sen
begynnelsen haft ett mycket litet antal man. Gar ej att paverka denna situation lokalt eftersom lagstadgade
behdrighetsvillkor maste foljas. Gar bara att konstatera att andelen man som soker till Universiteten sjunker stadigt och
ar nu snart under 30 %. Det blir svart, for att inte sdga omdjligt, att 6ka andelen mén de narmaste 5 aren. Pensionerade
man ersatts i regel av nyutbildade kvinnor. Betyget blir oférandrat 3.

5) Frisktal - Andel langtidsfriska

Prognosen visar pa 70 %. Det ar ett oférandrat frisktal for 2010. Betyget beraknas bli 4.

6) Frisktal - Andel sjukfranvaro och sjukfranvaro éver 60 dagar

Var prognos visar pa fortsatt minskad sjukfranvaro. Férvaltningen kan eventuellt komma under 5,0 %. Sjukfranvaron pa
forvaltningen &r till helt 6vervagande del sjukdomsfall med klara diagnoser och ofta svara sjukdomar. Betyg 5.

7) Medarbetarindex (enkat till samtliga anstallda)

Forvaltningen tros kunna hoja indexet nagot. Betyg 4.

8) Arsarbetare

Forvaltningen ar nagot osakra hur bokslutet landar. Anledningen &r det finns fortfarande efterslapningar vad galler
personalstatistiken. Avgangsersattningar betalas fortfarande ut detta ar trots att personerna gick hem hésten 2009.
Beddmningen ar att férvaltningen har 1733 arsarbetare vid utgangen av 2010.

Mal och matt 2010
Malsattningen och beddémningen ar att na betyget 5 for 2010.

Resultat prognos 2010
Prognosen for 2010 ligger pa ett resultat motsvarande 5.

Ekonomi i balans

Forvaltningen har en ekonomi i balans och ett éverskott pa totala medel. Beredskapen infér 2010 ar darfér god men utan
kraftfulla atgarder redan fran hosten och darmed minskade kostnader i verksamheten tillféljd av det vikande
elevunderlaget kan det snabbt ske en férsamring. Verksamhetsmassigt blir forskolan allt stérre och grundskolans elever
farre, men kostnad per barn ar betydligt hogre i foérskolan. Problemen tenderar att fortsatta i grundskolan som visar pa ett
fortsatt underskott.

Mal och matt 2010

Na resultamalet -4,0 mkr, bibehalla resurssystemen men aven utveckla dem och se éver eventuella brister. Fokusera pa
skolans karnuppdrag och genomféra samma typ av neddragningar inom skolomradena i de fall det blir nddvandigt.
Utveckla processen med resultatmal for skolomradena sa att det foljer kommunens évergripande modell.

Resultat prognos 2010
Prognosen for 2010 ligger pa ett resultat motsvarande 3.

Arbetet med intern kontroll

Namnden ser stora fordelar med att integrera internkontroll arbetet med 6vrig verksamhet. Utmaningen ar att fa de olika
planerna som skolan arbetar med, kvalitetsarbetet med skolutveckling, kvalitetsredovisningarna och GPS arbetet att
synka tillsammans med internkontroll arbetet. Arbetet med t ex risk och vasentlighetsanalyser kommer igen i andra planer
och kraver darfor ett helhetstankande bade ur forvaltningssynvinkel och . Under hésten kommer vi att presentera en
modell fér namnden att ta stallsning till. Ambitionen ar att kunna presentera en helhet av allt som utférs och att det blir
meningsfullt och kvalitetsframjande. Under hdsten planeras en arbetsdag med GPS modellen, det nya perspektivet
"utveckling och fornyelse" och interkontroll arbetet i namnden. Utifran dessa samtal fattas darefter beslut om
fortsattningen.

36



BARN- OCH UTBILDNINGSNAMND

Tertialuppfdljning september 2010

Namndsresultat Januari-Augusti Hel&r
Utfall Utfall | okn(%) Utfall Budget| Prognos okn(%)
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jfr-09 2009 2010 2010 jfr -09
Verksamhetens intakter 55,3 57,3 3,6% 87,9 71,6 91,2 3,7%
darav barnomsorgsavgifter 21,2 15,5 31,3 21,5 22,0
darav skolbarnomsorgsavgifter 6,0 10,0 10,5
darav annan utb.samordn o interkomm. erséattn 6,5 6,6 10,5 10,5 9,9
Verksamhetens kostnader -668,6 -661,5 -1,1% -1 056,6 -1 046,4 -1061,8| 0,5%
darav personalkostnader -449,1 -439,5 -21% -712,1 -703,9 -704,3  -11%
- pensionslésningar 2009-2011 0,0 -0,1 -5,6 -0,1
darav annan utb.samordn o interkomm. erséattn -38,1 -37,5 -56,8 -62,2 -60,0
darav lokalkostnader -112,4 -114,7 -171,4 -172,1 -172,1
darav kooperativ/féreningsdrivna férskolor -13,4 -14,3 -19,4 -18,8 -18,8
‘Verksamhetens nettokostnad -613,3 -604,2 -1,5% -968,7 -974,8 -970,7 0,2%
Skattemedel 647,4 647,1 0,0% 971,2 970,8 970,7 -0,1%
‘Némndsresultat +34,0 +42.9 +2,5 -4,0
Namndens totala medel vid arets borjan +5,2 +7,7 +7,7
Namndens totala medel vid arets slut +7,7 +3,7 +7,7

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 féregdende ar
Perioden visar ett resultat pa 42,9 mkr mot 34,0 mkr féregaende ar. Intékterna ar 2 mkr hogre for perioden. Bestar till storsta del
av Okade statsbidrag till olika projekt.

Kostnaderna har for perioden minskat med 7 mkr mot féregaende ar.

Personalkostnader har minskat med 10 mkr och ar en effekt av att forvaltningen under 2009 nyttjande handlingsplanen fér 36
anstallda som avslutade sin anstalining per den 1/9-2009. Helarseffekten for dessa personer ar beraknat till 15-16 mkr och for
perioden ror det sig om ca 10 mkr. Periodens utfall for personalkostnader tillsammans med en prognos for hdsten som bygger pa
mars manads utfall samt paraknad I6neeffekt pa 2% ger ett helarsutfall pa 704,3 mkr. Stdrre delen av personalen har tagit ut sin
semester under innevarande period och beddémningen &r att semesteruttaget under hésten ar sparsamt och paverkar darfor inte
personalkostnaden positivt i ndgon omfattning. Med den helarsprognosen sa blir det ungefar samma utfall som 2009 och det ar
fullt rimligt enligt tidigare resonemang med den minskning av personal som skedde enligt handlingsplanen under 2009. Utfallet
2009 exklusive den extraordinara kostnaden for handlingsplanen, 706,5 mkr, uppraknat med 2010 ars férvantade I6neutfall blir
720 mkr och dras effekten av handlingsplanen bort blir det 704 mkr. Bedémningen kring minskning av personal under hosten ar
att det minskar till viss del inom grundskolan medan en 6kning inom foérskolan gor att totalen ar densamma under hosten jamfort
med varen. | prognosen for helér finns séledes ingen personalminskning inréknad.

Kostnaderna for lokaler och bidrag till kooperativ/féreningsdrivna forskolor har 6kat med 3 mkr.
Prognosens avvikelse mot budget
Prognosen avviker positivt med 4 mkr. Intékterna avviker positivt med 20 mkr mot budget och kostnaderna avviker 15 mkr

negativt mot budget.

Avvikelsen pa intaktssidan harror sig till intakter ute pa skolomradena som ej ar budgeterade. 5 mkr av avvikelsen ar interna
intékter och resterande pa externa intakter.
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Pa kostnadssidan s& omfattar interna kostnader 7 mkr av totala avvikelsen pa 15 mkr. Forvaltningen ska under hésten 2010
betala en avgift, 7 mkr som ej finns i budget, for att avsluta samarbetsavtalet kring naturbruksgymnasierna Skedom och Nordvik.
Denna kostnad har blivit kdnd nu vid tertial 2. Resterande del av avvikelsen ligger inom 6vriga kostnader.

Personalkostnaden avviker 0,4 mkr mot budget. | budget ingar en minskning av semesterléneskulden med 4,1 mkr enligt det
politiska beslut som sankte férvaltningens ram infér 2010 med motsvarande belopp. Bedomningen ar att semesterloneskulden
kommer att vara oférandrad vid arets slut. Detta innebar att exklusive denna férandring sa ar det en positiv avvikelse pa
personalkostnader med 3,7 mkr medan férandringen av semesterloneskulden kontra budget avviker 4,1 mkr negativt.

Forvaltningen fick under aret 4 mkr av foregaende ars 6verskott for att nyttja till IKT-utveckling. Beddmningen ar att 3,5 mkr
kommer forbrukas under aret. Av den positiva avvikelse pa 4 mkr mot budget star alltsa outnyttjande tillférda éverskott for 0,5
mkr och ordinarie verksamhet for 3,5 mkr.

Forklaringen till den stora skillnaden mellan prognosen, -+0, mot tertialresultatet, 42,9 mkr, bestar av féljande poster:

Intakter - 3,1 mkr som ej fanns periodiserade vid tertialbokslutet. Férskolelyftet 0,8 mkr, Maxtaxa 1 mkr och 6vriga intakter 1,3
mkr.

Kostnader - Kostnadsbokféringen paverkar under hésten med 32 mkr och sedan kostnader som ej fanns periodiserade vid
tertialbokslutet. Urtrade avtal naturbruk 6,8 mkr, kvarvarande del av nyttjande foregaende ars overskott 3,2 mkr, interna
kostnader for lokalanpassningar fran tekniska forvaltningen och évriga kostnader 3 mkr.

Forandring sedan féregéende prognos
Prognosen ar oférandrad men det finns férandringar inom bade intakts- och kostnadssidan.

Intakterna ar 2 mkr hdgre och de tva storsta posterna ar forskolelyftet 1 mkr, denna post fanns inte med i féregaende prognos.
Sedan ar barnomsorgsavgiftens utfall pa helar hojd med 1 mkr till denna prognos.

Kostnaderna ar 2 mkr hoégre. Enskilt storsta férandringen pa kostnadssidan ar posten, 7 mkr, som harror avslut av
samarbetsavtal kring naturbruksgymnasierna Skedom och Nordvik. Att nettot stannar vid en férandring pa 2 mkr beror pa att
flertalet kostnadsposter inom 6vriga verksamhetsomraden bedéms vara lagre an vid féregaende prognos. Nyttjande av
foregaende ars Overskott forvantas stanna kring 3,5 mkr av de 4 mkr, dvs en minskning sedan féregaende prognos med 0,5 mkr.
Interna kostnaderna ar neddragna med 1 mkr och resterande del, 3,5 mkr, ar évriga verksamhetskostnader.

Ev nyttjande av Handlingsplan for att motverka uppsagningar av tillsvidareanstallda
Fdrvaltningen har hittills under aret nyttjat handlingsplanen for 1 person med 25% omfattning vilket ger en arskostnad pa 0,1 mkr

Prognos pa arets bedémda forandring av semesterléneskuld samt avvikelse mot namndens del av den
politiskt beslutade ramsankningen pa 10 Mkr

Forvaltningens del av detta beslut ar 4,1 mkr och detta finns inlagt i arets budget. Beddmningen ar att skulden kommer att vara
oférandrad vid arets slut, dvs en negativ avvikelse pa 4,1 mkr mot budget. Flera faktorer ligger bakom denna bedémning. Av
forvaltningens totala antalet anstallda ar cirka 800 stycken semesteranstallda och saledes den grupp som kan paverka skulden.
Alla larare har en ferieanstallning och dar finns ingen chans att paverka skuldens storlek under aret. Rédknat med en snittlén pa
25 tkr per manad sa ar en semesterdag vard 1,8 tkr och det innebar att férvaltningen ska minska sina spardagar med 2 300
dagar for att na den budgeterade minskningen som beslutet innebar. Detta innebar att den del av var personal som kan paverka
detta ska i snitt ta ut 2,8 semesterdagar utdver arets innevarande semester. Majoriteten av de semesteranstalllda inom
forvaltningen arbetar inom férskolan dar det &r valdigt svart att ta ut semester utan att vikarier maste tas in. | praktiken innebar
det for den enskilda verksamheten att det ar forst nar en anstalld tar ut sparad semester som det ger en liten effekt ekonomiskt,
den anstallde kostar ingenting och forhoppningsvis kan de ta in en vikarie som har lagre 16n. Detta gor att det ekonomiska
incitamentet for vara ledningsgrupper inom verksamheten inte vager nog tungt sa att de arbetar tillrackligt aktivt med att bidra till
att semesterléneskulden sjunker pa total niva for forvaltningen.

Med de senaste arens svangningar av semesterléneskulden, 2009 +1,8 mkr, 2008 -2 mkr, 2007 -3 mkr, 2006 +2,2 mkr, som
underlag bedéms det vara valdigt svart att kunna na en minskning pa 4,1 mkr under innevarande ar. Férandringen av
semesterléneskulden under 2009 pa kommunniva hade ett ovantat negativt utfall med flera miljoner mot den prognos som lag.
Analysen och forstaelsen av den handelsen har inte helt klarlagts vilket gor att det finns en viss osakerhet i de ingaende
balanserna for 2010. Med bakgrund av detta och ovan namnda foérutsattningar har férvaltningen valt att iaktta
forsiktighetsprincipen och prognosticerar en +-0 férandring av semesterléneskulden for 2010.
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Verksamhetsuppfdljning

Verksamh. Skatte-| Namnds- Totala

(18pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultat medel UB Budget
Férskola 42,0 -206,0  -164,0 168,0 +4,0 | |
darav kooperativ/féreningsdrivha 1,2 -18,9 -17,7 17,7
Fritids 9,3 -31,7 -22,4 23,7 +1,3 | |
darav kooperativ/féreningsdrivha 0,0 -1,3 -1,3 2,0 +0,7
‘Grundskola 5,7 -350,9  -3452 335,2 -10,0 | |
‘Gymnasium 9,0 1358  -1268 126,8 | |
‘Kulturskolecentrum 0,8 -16,6 -15,8 16,3 +0,5 ‘ ‘
Sarskola 0,4 27,8 -27,4 27,4 | |
‘Annan utb.samordnare 11,9 -60,0 -48,1 49,9 +1,8
Ovrigt 121 2331 -221,0 2233 +2,3 77 4,0
darav personalenheten 5,0 -23,3 -18,3 20,8 +2,5
darav utvecklingsenheten 5,0 -18,3 -13,3 14,8 +1,5
dérav lokaler 0,0 -172,1 -172,1 1721

91,2 -1061,8 -970,7 970,7 +7,7 -4,0

Kommentarer
Forskola

Efter sommaren ar antalet barn som minst i verksamheten. | jamférelse med arsskiftet sa ar det per 2010-08-31 245 stycken farre
barn i verksamheten. Skolomradena far under 2010 budget tilldelad per manad efter det att en avstdmning av antal barn per
skolomrade sker forsta dagarna varje manad och resurser tilldelas darefter.

Ett nytt kooperativ har 6ppnat under augusti 2010, Faresta forskola. Utfallet 1-8 for kooperativ/foreningsdrivna forskolor visar utfall

enligt budget och sa ser aven arsprognosen ut.

Prognosen for helar visar ett dverskott pa 4 mkr. Den fortsatta utvecklingen av antalet barn under hésten kommer att vara den
avgorande faktorn hur skolomraden klarar av sina budgetar. Farre barn under hdsten ger mindre resurser och anpassning av

personal maste goras eller att bufferten fran forsta delen av aret tacker upp under slutet pa aret.

Fritids

Antalet barn i fritidsverksamheten &r som mest pa hosten, det ar 1718 stycken per 2010-08-31, fran att vara sjunkande under varen
sett mot arsskiftet. 2009 var forsta aret som fritids redovisningsmassigt sarskiljdes fran grundskola, det har visat sig att det

fortfarande finns forbattringar att géra med férdelningen av personal till denna verksamhet. Under 2010 f6ljer férvaltningen upp
kostnaderna kontinuerligt for att redovisningskvalitén ska hojas. Utfallet for perioden ar nagot lagt mot budget och ett 6verskott

forvantas pa helar med 1,3 mkr. Ytterligare uppféljning och genomgang av férdelad personal till fritidsverksamheten kommer att ske
under hosten for att sakerstalla kvalitén i redovisningen som tillslut utmynnar i nyckeltal for verksamheten.
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Grundskola skolomraden

Skolomradena har under ett par ar haft ett vikande elevunderlag och fatt anpassa verksamheten till detta. Minskningen av elever far
en direkt effekt i budgeten eftersom férdelningsmodellen i princip &r strikt elevbaserad. Delar i verksamheten som barn med sarskilda
behov samt undervisning av flyktingelever 6kar for vissa omraden i omfattning och flaggas som problemomraden med 6kade
kostnader.

Prognosen visar pa ett underskott med -10 mkr f6r 2010. Grundskolan &r den verksamhet som senaste aren haft det svarast att halla
budget. Ett vikande elevunderlag ger en striktare budget samtidigt som elever med speciella behov tenderar att 6ka. Flertalet
skolomraden rapporterar under 2010 att anstallningar har behdvts goras for att skapa mindre grupper. Signalerna infér hésten ar att
planerade anpassningar av personalen till stor del jaAmnas ut mot att extra resurser maste sattas in.

Gymnasium

Gymnasiet gjorde ett trendbrott under 2009 och avslutade en féljd &r med underskott och vande till ett dverskott. Aven 2010 ser sahar
langt ut att bli pa samma vis. Budgeten for gymnasiet ar precis som pa grundskolan elevbaserad och kommer att stAmmas av per den
15 oktober. Prelimindra prognosen nu ar att elevantalet ar 50 mindre an vid senaste avstamningstillfallet, det skulle innebara en
budgetminskning med ca 1,2 mkr under hésten. Utfallet for denna period ligger dock under budget och prognosen &r ett +-0 resultat i
slutet pa aret.

Kulturskolecentrum
Kulturskolecentrum (KSC) har med sig ett underskott pa 0,9 mkr till innevarande budgetar. En atgardsplan &r inlamnad fran KSC som
ska leda till att verksamheten arbetar in 0,5 mkr av det innevarande ar.

Det har anstallts en ny chef till verksamheten fran och med augusti manad. | samband med att ny chef tilltratt har utvecklingsarbetet
med skapande skola som verktyg inletts for att fordjupa samarbetet saval inom KSC som med skolomradena. Ett stdrre utrymme av
konferenstiden har vigts for att utveckla gemensamma strategier och mal for verksamheten. Fran och med 1 april 2010 gar det att
anmala till sig Kulturskolans kurser via webbformular. Anmalningsavgifter for kurser galler fran ak 1 i grundskolan. Kartlaggning har
skett av hur den totala tidsresursen i verksamheten nyttjas. Jamférelsen visar pa forhallandet mellan tidsresursen till respektive
skolomrade och antalet elever inom skolomradet. Analysen blir ett av flera verktyg for att medvetandegdra hur verksamheten ska
utvecklas.

Utfaller for perioden ligger precis kring budget och prognosen for aret ar att KSC ska arbeta in det satta resultatmal pa 0,5 mkr.

Sarskola skolomraden
Sérskolan hade med sig ett dverskott pa 3,5 mkr fran 2009. Av dessa har bade grund- och gymnasieséarskolan fatt med sig vardera
0,25 mkr utéver innevarande ars budgettilldelning.

En satsning pa IT- i sérskolan kan héja verksamhetens kostnader vad géller férbrukning. Denna satsning pa IT ger vinster for
elevernas larande och pa sa vis hégre kvalitet. Inom gymnasiesérskolans alla program arbetas med ett utvecklingsomrade som rér
kunskapsbedéming i sérskolan. Denna satsning ger mer kostnader géallande fortbildning. En del investeringar i larandemiljoer &ar
ocksa nddvandiga for fortsatt god kvalitet. Inom gymnasiesarskolan kommer ett EU-projekt angaende skol ambassadorskap att
starta.

Helarsprognosen visar ett +-0 resultat vilket innebar att +0,5 mkr mot det satta resultatmalet pa -0,5 mkr fér verksamheten.
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Annan utb.samordnare

Prognosen for helar ar ett overskott pa 1,8 mkr. Den nya lagen, bidrag pa lika villkor, som borjade gélla 2009-07-01 har lett till att
forvaltningen har genomfort en revideringen av de nuvarande bidragen under sommaren. Det ror sig framst till de fristaende
grundskolor har i kommunen. Detta har gjort att kostnaden for helar har 6kat med 1 mkr sedan féregaende prognos. Verksamheten
uppvisar fortfarande ett dverskott, till stor del beronde pa en buffert pa 2,25 mkr som lades i budgetprocessen for eventuellt
nytillkomna skolor som trots kostnadsdkningen férvantas vara orérd. Pa intakissidan ser det ut att bli ett underskott med ca 0,4 mkr.

Trenden fran hosten 2009 haller i sig med ett minskat antal elever i andra kommunala gymnasieskolor, friskolor samt pa
landstingsskolor.

Ovrigt

Personalenheten fortsatter satsningen kring lararlyftet &ven under 2010. Forskolelyftet ar nytt for detta ar och kommer att kéras igang
under hosten. 17 anstéllda laser pa halvtid under hésten. Detta finansieras genom att férvaltningen star for ca 100 tkr av en
heltidslén medan resten kommer fran statsbidrag.

Prognosen visar pa ett éverskott med ca 2 mkr.

Forbrukningen for utvecklingsenheten ar valdigt rorligt éver aret, ca 2,0 mkr av budgeten ar utvecklingspengar som férbrukas vart
eftersom det halls kurser och utbildning for personalen. Komtek ingar aven har, den verksamheten &r till en del finansierad av bidrag
fran foretag i Ornskoldsvik samt att kommunen bidrar med 1,5 mkr till verksamheten. Aven Bokl&adan och den centrala elevhalsan
ligger organisatoriskt under utvecklingsenheten.

Prognosen for 2010 visar pa ett resultat pa 1,5 mkr mot budget. Utvecklingsenheten fortsatter arbetet med PBS, problembaserad
skolutveckling, under aret.

Utfallet 1-8 for lokaler visar ett utfall enligt budget. Har finns mest I6pande kostnader som ar fordelade Gver hela aret sasom interna
och externa hyror och kapitalkostnader. Prognosen for helar ar ett utfall enligt budget. Beroende pa hur manga lokalanpassningsjobb
som fardigstalls under aret kan ge bade en positiv eller negativ avvikelse mot budget.

Investeringar Jan-Aug Hel&r
Utfall Budget| Prognos Budgetavv

(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 2010 2010 2010
Inventarier grundsk, fsk, sarskola, m m 0,2 1,9 1,5 +0,4
‘Gymnasiet maskiner och inventarier 0,5 2,1 2,1

Inventarier Sjalevadsskolan 0,2 3,0 2,5 +0,5
Mindre anpassn av lokaler, barn-/utbildningsnamnden 1,7 2,0 2,0
‘Summa 2,5 9,0 8,1 +0,9

Kommentarer:

Beddmningen &r att det mesta av arets investeringsmedel kommer att férbrukas. Ett visst 6verskott kommer att finnas fran
investeringarna i inventarier till nya Sjalevadsskolan. Ar en medveten strategi att spara en viss del och lata verksamheten 16pa
under nagra manader for att se eventuella behov darefter.

Inventarier till grundskolan bedéms ockséa ge ett visst éverskott vid arets slut. Varje skolomrade har fatt en viss summa pengar att
nyttja till investeringar och en del bestallningar och prioriteringar av behov kommer att vara klart férst under 2011.
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GPS (Gemensam Process for Styrning)

OMSORGSNAMND Utfall 2009

—&— Prognos 2010

Medborgarnytta
5

— Ekonomi i balans

God verksamhet 4-
N Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 =Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv arbetsgivare

Maluppfyllelse

Omsorgsnamnden har ett balanserat styrkort med fem inriktningsmal férdelat pa de fyra perspektiven
nedan. For att uppna maluppfyllelse arbetas med styrtal som tagits fram fér namndens faststallda
framgangsfaktorer.

Medborgarnytta

Inriktningsmal:

* Vi ger aldre och funktionshindrade insatser utifran individens behov.

» Genom férebyggande arbete, i samverkan med andra, férhindrar vi att behov uppstar.

Framgangsfaktorer:

* Det ska vara enkelt att f& kontakt med oss nar man behdéver det.
» Rattssaker handlaggning och uppfdljning.

« Ett bra och vardigt bemétande.

» Hog kvalitet i omvardnaden.

Betyg 4 (féregaende ar 4) — Omsorgsnamndens synpunktshantering har startat den 1 april 2010.
Idagslaget har ett flertal synpunkter inkommit. Synpunkterna redovisas till omsorgsnamnden varje manad.
Den enskilde far ett eget svar. Information om denna hantering finns framtagen pa svenska, lattlast,
engelska, franska och i ljudfil samt framtagen for olika malgrupper. Enligt 6ppna jamférelser som gors av
Sveriges kommuner och landsting har Ornskdldsviks omsorg bibehallit sin ranking i kvalitetsméatningen.
Jamforelserna baseras pa 28 indikatorer som belyser tillganglighet, delaktighet, kontinuitet, brukarnas
upplevelse av kvalitén mm.
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God verksamhet
Inriktningsmal:
* Vi ser till att vi gor ratt saker pa ratt satt fér dem verksamheten ar till for.

Framgangsfaktorer:

» Medarbetaren satter brukaren i centrum

» Standigt arbeta for att utveckla verksamheten
« Vi ska ha en hog férandringsberedskap

» Resurseffektiv verksamhet

Betyg 4 (féregaende ar 4) — Under 2010 har ett arbete med kvalitetssakring av verkstalligheten genom
implementering av gemensamt planeringssystem pabdrjats. Arbetet med att kvalitetssakra
dokumentationen fortsatter genom att ett databaserat dokumentationssystem provas. Arbetet med att
ytterligare utveckla vardsamverkan mellan kommun, primarvard och sjukhus fortsatter. Vi har tillsammans
med landstinget blivit beviljade stimulansmedel pa ca 10,3 Mkr fér att utveckla detta arbete. Forvaltningen
deltar aktivt under 2010 i jamforelseprojektet mattbandet. Resultat av projekten kommer att kunna redovisas
till nAmnd under sista kvartalet 2010. P& sikt kommer fler resultatmétt att utvecklas till nationella
kvalitetsindikatorer. Det ar darfor viktigt att fortsatta kommunens deltagande i Mattbandet.

Attraktiv arbetsgivare
Inriktningsmal:
Vi varnar monsterarbetsplatser som sakerstaller en god personaltillgang pa lang sikt.

Framgangsfaktorer:

» Engagerat medarbetarskap/ledarskap

» Arbeta med forbattrad halsa hos personalen
« Attraktiva arbetsplatser

» God personaltillgang

Betyg 4 (féregaende ar 3)

Inom omsorgsforvaltningen har det skett en markant 6kning av andelen heltider genom att férvaltningen
arbetar aktivt med heltider och 75 % sysselsattningsgrader.

Foérvaltningen hade 41,1% heltider nar vi pabdrjade vart arbete med 75 och 100. Vi hade dessutom 17 %
som hade en sysselsattningsgrad under 74 %. Det var dessa som mdjliggjorde att vi faktiskt kunde ha
heltider som ocksa kunde arbeta var tredje helg.

| april 2010 kan vi konstatera att motsvarande siffra ar 46,8 %. Det viktigaste i vart arbete har varit det vi
kallar inbyggda pooler. Det innebéar att vi anvander de resurser som vi tidigare lagt pa timvikarier pa att hoja
sysselsattningsgraden hos vara redan anstéllda medarbetare.

Nar férvaltningen ar klar med omstaliningsarbetet 75/100 vid arsskiftet 2010/2011 kommer vi att kunna
redovisa ett heltidsmatt motsvarande cirka 50 %. Valjer vi dessutom att redovisa nattarbete pa 75 %
alternativt 77 % som heltid s kommer heltidsmattet att motsvara cirka 55 %. Dessutom kommer ingen
medarbetare att ha sysselsattningsgrad under 75 % om man inte har sjukersattningen eller pa eget initiativ
gatt ner i sysselsattningsgrad for att verksamheten tillater det.

Vi tror att medarbetarindexet kommer att 6ka en aning delvis for att fler medarbetare far méjlighet till hogre

sysselsattningsgrad och darmed far en 16n som ar majlig att leva pa. Var férvantan ar att andelen
utvecklingssamtal under 2010 ska 6ka.
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Forvaltningens frisktal Tertial 2 2010 visar pa ett sdmre resultat jAmfért mot Tertial 2 2009. Av erfarenhet
vet vi att den mesta sjukfranvaron ar under arets forsta del. Frisktalet kommer mest troligt att minska nagot.
| arbetet med 75/100 tjanster laggs fler arbetspass ut pa de anstallda vilket kan medfora att frisktalet blir
nagot lagre eftersom dar det tidigare i schemat lag flera lediga dagar i f6ljd ligger det idag oftast bara 1
ledig dag.

Vi har uppmarksammat att sjukfranvaron har 6kat och vi jobbar med att analysera orsakerna till franvaron
for att satta in relevanta atgarder. Forvaltningen fortsatter att arbeta framjande och férebyggande for att
undvika langtidssjukskrivningar. Vi jobbar systematiskt med rehabkedjan. Vi har ett samarbete med
forsakringskassan och har aven under hosten startat en samverkan med koordinatérerna pa
vardcentralerna i kommunen. Vi kan se att antalet svara diagnoser har okat.

Ekonomi i balans
Inriktningsmal:
* Vi verkar fér god hushallning bade i tiden och éver tiden

Framgangsfaktorer:
» Hog kostnadsmedvetenhet
» Hog kostnadseffektivitet & Effektiv uppféljning

Betyg 3 (féregaende ar 3) - Vi har en god balans mellan ekonomi och verksamhet. Betyget for ekonomi
grundar sig pa resultat, budgetavvikelse och totala medel.

Utifran omsorgsnamndens prioriteringar genomférs nédvandiga prioriteringar av resurser inom och mellan
verksamheterna. Ett gott exempel ar arbetet inom ordinart boende dar en kontinuerlig omférdelning av
resurser sker utifran aktuell belastning inom de olika omradena. Detta méjliggor en férstarkning pa langre
sikt som forbattrar kontinuiteten.

Arbetet med intern kontroll

Namnden arbetar med internkontroll enligt COSO-modellen. Internkontrollplaneringen gérs forst av
forvaltningens ledningsgrupp for att sedan faststallas av ndmnden i en internkontrollplan. Viktigt ar att
sakerstélla att saval kvalitetsperspektiven (Medborgarnytta och God verksamhet) som personalperspektivet
(Attraktiv arbetsgivare) och det ekonomiska perspektivet beaktas (Ekonomi i balans) i
internkontrollplaneringsarbetet. Internkontrollplaneringsarbetet sker i tre steg: inventering (riskkartlaggning),
beddmning/prioritering (vasentlighets- och riskanalys) samt planering (internkontrollplan).

| 2010 ars internkontrollplan for omsorgsndmnden ingar de valda omradena under féljande perspektiv i
GPS:en.

Perspektiv GPS Internkontrollrubrik Utférd 1-8
Medborgarnytta Rutiner for samverkan mellan

myndigheter Nej - flyttas till 2011
Medborgarnytta Vem som ansvarar for vad:

Ansvar & uppgifter enligt HSL Nej
God Verksamhet Dokumentation i verkstéllighet Nej
God Verksamhet Fall, undernaring & trycksar Nej
Ekonomi i balans Forsenade betalningar

(inkommande) Ja
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Rapportering av internkontroll

Granskningsomrade: Forsenade inbetalningar (inkommande)

Kontrollmoment: Kontrollera att rutinen for kravhantering efterfoljs

Kontrollmetod: Kontrollera avskrivningar

Aterrapportering: Inga avskrivningar &r gjorda under 2010 avseende férsenade betalningar, 10
avskrivningar har gjorts som avser dodsbon. Arbete med att sékerstalla arbetsmomenten for kravhantering
har genomférts, arbetsrutinen ar uppdaterad och samarbete med kommunledningskontorets
ekonomiavdelning av inletts for genomgang och uppdatering av gemensamma arbetsrutiner. En viktig del
att belysa ar ett forbattrat informationsfldde till enhetschefer avseende forsenade inbetalningar som boér ge
mindre risker med intaktsforluster.

Granskningsomrade: Rutiner for samverkan mellan myndigheter

Omsorgsnamnden fattade i sitt beslut om internkontrollplan fér 2009 beslut om att ett gemensamt
samverkans-/samordningsdokument skulle tas fram. Dokumentet skulle omfatta personer som &r i behov
av insatser av insatser fran Socialpsykiatrin, LSS eller dvriga insatser enligt Socialtjanstlagen och samtidigt
kontakt med nagon eller nagra av de andra myndigheterna i kommunen. Dokumentet skulle tydliggora vilka
vi samarbetar med i olika situationer och verka for att tydliggéra samordningsansvaret kring dessa.

Detta ar ett mycket viktigt arbete, men vi ber namnden att skjuta fram detta till 2011 da resurserna under

hdsten 2010 maste laggas pa omorganisationen, 75-100, LOV samt arbetet med att ta fram en ny modell
for valfrinet inom hemtjansten.
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Namndsresultat Januari-Augusti Hel&r
Utfall Utfall  6kn(%) Utfall Budget| Prognos| okn(%)
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jfr-09 2009 2010 2010 jfr-09
Verksamhetens intakter 146,2 154,00 5,4% 2215 2091 213,3 -3,7%
darav personlig assistans 62,7 54,4 90,1 86,4 81,9
darav kostverksamhet 20,1 20,6 28,8 30,4 31,0
darav taxor och avgifter 13,5 13,6 20,3 20,6 20,6
Verksamhetens kostnader -740,8 -749,7 1,2% -1128,3 -1120,6 -1122,9 -0,5%
darav personalkostnader -598,1 5977 -01% -907,9 -899,8 -904,9 -0,3%
darav lokalkostnader 67,7 -69,2 -102,2 -103,8 -103,8
‘Verksam hetens nettokostnad -594,7 -595,8| 0,2% -906,8 -911,5 -909,6 0,3%
Skattemedel 595,7 602,5 1,1% 896,6 904,1 903,8 0,8%
‘Namndsresultat +1,0 +6,8 -10,1 -7,4 -5,8
Namndens totala medel vid arets boérjan +27,9 +17,8 +17,8
Namndens totala medel vid arets slut +17,8 +10,4 +12,0

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregaende ar

Utfallet 1-8 2010 ar 5,8 Mkr battre an foregaende ar 1-8. Om vi bortser fran den héga kostnaden fér semester

2009 sa ar utfallet 1-8 2010 ca 1,1 Mkr battre an 1-8 2009.

Det vi idag kan se ar positiva effekter av det arbete som redovisades 2009 for att halla nere kostnaderna.
Verksamheter har samordnats bade 6ver verksamhetsgranser och geografiska omraden. Resurserna har

prioriterats dit de bast behovs.

Belastningen i ordinart boende ar lagre jamfort med tertial 2 2009. Detta i kombination med ett fortsatt aktivt

arbetssatt med att prioritera resurser dit de behdvs bast gor att utfallet ar battre an féregaende ar. |

personalkostnaderna for 1-8 2010 méarks att handikappomsorgen nu vakanshaller en del tjanster mot budget till

skillnad fran ifjol da ett flertal arsarbetare anvandes utdver budget. Personalkostnaderna avseende personlig

assistans har minskat mellan aren. Det beror bade pa att det ar ett minskat antal arenden med personlig

assistans Lass som har kommunen som anordnare samt att ett intensifierat arbete med justeringar av budget

samt uppfdljning av personalkostnader har gett effekt. Det som hojer personalkostnaderna 2010 ar att mer
verksamhet bedrivs som till viss del syns i personalkostnaderna ex vardsamverkan (finns med pa helar istallet for

del av ar).

Intékterna ar hogre 1-8 2010 beroende bland annat pa en férandrad budgeteringsmodell for personlig assistans,
finansieringen av via-avdelningen fran landstinget, hogre hyresintakter samt hogre intakter for stimulansmedel.
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Prognosens avvikelse mot budget

Omsorgsnamnden prognostiserar med ett utfall pa -5,8 Mkr, vilket ar 1,6 Mkr battre an det nya resultatmalet pa -
7,4 Mkr. Kommunfullmaktige beslutade i augusti att 6ka resultatmalet med 3,9 Mkr utifran omsorgsnamndens
askade i prognos 1 om att fa iansprakta tidigare ars underskott for att balansera upp 6kade kostnader som
tillkommit under 2010 samt att padgaende/planerade atgarder som inte planeras ge full effekt forran 2011. Laget ar
4 manader senare battre. Det ar framférallt avdelningen for ordinart boende som har en férbattrad prognos.

Personalkostnaderna i prognos for helaret 2010 ar lagre an utfall 2009 pa grund av att personalen kan anvandas
effektivare dver stdrre verksamhetsomraden, stimulansmedlen inte ar budgeterade, fler arenden personlig
assistans LASS valjer privata utférare, besparingar pa personalkostnaderna finns inbudgeterade samt en lagre
semesterkostnad ar inbudgeterad fér 2010 (den fér 2009 innehdll kostnader for 2008). Det som hojer
personalkostnaderna 2010 &r att mer verksamhet bedrivs som till viss del syns i personalkostnaderna ex
vardsamverkan (finns med pa helar istallet for del av ar).

Forandring sedan foregaende prognos

Prognosen forbattras med 1,6 Mkr enligt féregaende stycke. Enligt var analys behdvs inte det forandrade
resultatmalet anvandas fullt ut. Det &r dock en viss osakerhet i denna prognos bland annat pa grund av att
sommarens kostnader for timvikarier inte blir kanda forran i slutet av september da utbetalningar har skett.

Arets bedémda férandring av semesterléneskuld utifrn uppmaning till 6kat semesteruttag

Var del av kommunens besparing avseende férandrad semesterloneskuld ar pa 3,3 Mkr. Var beddomning ar att vi
kan ta igen ca 0,2 Mkr av den. Den storsta delen av verksamheten kan inte bedrivas utan att ta in vikarie vid uttag
av semester mer an vad de gor idag. Den positiva effekten redovisar kostavdelningen samt administration.
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Verksamhetsuppfdljning

Verksamh. Skatte-| Namnds- Totala
(18pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultat medel UB Budget
‘Sérskilda boenden SOL 65,0 -503,3 -438,3 433,0 -5,3 2,3
Sarskilda boenden SOL/HSL 457 -306,3 -260,6 259,6 -1,0
Demensboenden/demensteam 11,0 -59,5 -48,5 47,5 -1,0
Forebyggande atgarder/rehabilitering 8,0 -41,7 -33,7 33,7
Ovrig verksamhet 0,3 -95,8 -95,5 92,2 -3,3
Ordinart boende SOL 13,3 -207,7 -194,3 194,9 +0,6 -1,1
Ordinart boende SOL inkl HSL pa delegation 12,8 -197,4 -184,6 185,2 +0,6
Forebyggande atgarder/rehabilitering 0,0
Ovrig verksamhet 0,5 -10,3 -9,8 9,8
Handikappomsorg 101.,4 -301,9 -200,6 196,3 -4,3 -0,8
Sarskilda boenden LSS 7,0 -85,2 -78,2 78,2
Personlig assistans LSS/LASS 89,1 -129,0 -39,9 38,4 -1,5
Socialpsykiatri 1,2 -25,1 -23,9 23,9
Daglig verksamhet 2,2 -21,5 -19,3 19,3 +0,0
Ovrig verksamhet 1,9 -41,1 -39,2 36,4 -2,8
Kostverksamhet 31,0 -48,5 17,5 17,9 +0,4 | 0.2
Ovrig verksamhet 2,6 -61,4 -58,8 61,6 +2,8 +12,0| 3,0
| 2133 -11229  -909,6 903,8 5,8 +12,0| 7.4

Kommentarer:

De 6vergripande besparingarna avseende minskad semesterléneskuld och handlingsplan for 6vertalighet pa totalt
4,4 Mkr har férdelats ut pa avdelningsniva infor prognos 2. Ett tillatet underskott motsvarande besparingen har dven
fordelats ut. Férandringen har gjorts for att uppna battre uppféljning av utlagd besparing.

Sarskilda boenden SOL

Avdelningen for sarskilt boende SoL prognostiserar med -5,3 Mkr, varav 2,3 Mkr ar besparingen for

semesterldéneskuld och handlingsplan.

Verksamheterna enligt ovan, sarskilda boenden och demensboende, prognostiserar med ett underskott pa -1,0 Mkr
vardera. Sjukfranvaron prognostiseras med ett underskott vid arets slut delvis beroende pa tidigare riktade
besparingar pa 6kade frisktal. Verksamheten férebyggande atgarder/rehabilitering prognostiserar med ett

nollresultat. Rehabteamet har en plusprognos och korttidsverksamheten en minusprognos som tar ut varandra.

Ovrig verksamhet har en prognos pa -3,3 Mkr, delar av denna ér tidigare tilldelade besparingar som ej ar I6sta.

Ordinart boenden SOL

Avdelningen for ordinart boende Sol Prognostiserar med ett dverskott pa 0,6 Mkr inklusive besparingen for
semesterldneskuld och handlingsplan pa 1,1 Mkr. Under tertial 2 har en kraftig resultatforbattring skett genom ett
fortsatt aktivt arbete med att foérdela resurser dit de behdvs utifran aktuell vardtyngd. Nar jamfoérelser gors mellan
2009 och 2010 sa ligger belastningssiffrorna lagre under innevarande ar. Historiskt sett sa brukar dock varen och
sommaren medféra en minskad belastning som féljs av en 6kning i samband med sommarens avslut. En
omfordelning till ordinart boende for att starka kontinuiteten for brukarna har skett (se vidare nedan).
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Handikappomsorg

Handikappomsorgen prognostiserar med -4,3 Mkr, varav 0,8 Mkr ar besparingen fér semesterléneskuld och handlingsplan.
Personlig assistans har en negativ prognos pa -1,5 Mkr. Nar det galler LSS sa ar det ett nytt arende som tillkommit och
beraknas uppga till ca 1,0 Mkr for hela 2010. Férutom detta sa har vi fatt kostnader om 0,4 Mkr for 2009 i samma arende da
beslutet ar gallande 6 manader retroaktivt och assistansanordnaren har kunnat visa att bistandet givits under denna tid.
Verksamheterna enligt ovan, sarskilda boenden LSS, daglig verksamhet och socialpsykiatri prognostiserar med nollresultat.
Ovrig verksamhet har en prognos pa - 2,8 Mkr, delar av denna &r besparingen fran ingangen av 2010 som inte &r l6st.

Kostverksamhet

Kostavdelningen prognostiserar med ett verskott pa 0,4 Mkr inklusive besparingen for semesteriéneskuld och
handlingsplan pa 0,2 Mkr. Totalt beror stérre delen av 6verskottet pa 6kade intékter av matbrickor och fler salda maltider pa
servicehusen/restauranger an budgeterat samt minskade I6nekostnader. Infor 2010 befarades och budgeterades en
minskning av de externa intakterna vilket nu inte ser ut att intraffa. | de minskade personalkostnaderna syns att koken
fortsatter vara restriktiva med att ta in vikarier vid exempelvis semester och sjukdom.
Stadshusrestaurangen/personalmatsalen visar idag ett underskott trots hojda priser.

Ovrig verksamhet

Ovrig verksamhet prognostiserar med 2,8 Mkr i dverskott inklusive besparingen fér semesterldneskuld och handlingsplan pé
0,1 Mkr. Overskottet beror pa frysta medel fér bland annat kompetensutveckling d& det mesta av arets kompetensutveckling
finansieras via stimulansmedel.

Uppfoljning av uppdrag och projekt

Kontinuitet

Namnden gav férvaltningen i uppdrag att omférdela medel till ordinart boende for att sékerstélla kontinuiteten for
brukaren i verksamheten. Omférdelningarna som goérs till de enheter som har en hdégre belastning mdjliggér en
forstarkning pa langre sikt som darmed starker kontinuiteten. | poolomrade 2 har tva 75 % tjanster tillsatts sedan
arsskiftet for att ge en inbyggd kontinuerligt resurs under vardagskvallar och helg dagar. Da det visat sig ge ett bre
resultat s& har aven poolomrade 5 denna Iésning om an i nagot stérre skala. Dar finns det budgeterad resurs pa
vardagkvallarna och helg dagarna men aven riktade poolpass till hemtjansten under kvallstid. En planerad
schemaomlaggning kommer att gora att vi kan 6ka personkontinuiteten ytterligare fran och med hosten. Det
forandrade arbetssattet i kombination med en minskad belastning fér nattpatrullerna har medfért att resurser
omfordelats till palliativa drenden i hemtjansten med kraftigt forbattrad kontinuitet samt att vaxande verksamhet
med nytt individarende nattetid har kunnat inrymmas i befintlig verksamhet. Planeringssystemet ska kunna ge
Okad kontinuitet.

IT i hemtjanst

Projektet IT i hemtjansten ar uppdelat pa tva delprojekt Mobipen och Procapita planering. Mobipen féljer
projektplanen ganska precis och upplevs starkt 6vervagande positivt av de brukare och anhdriga som uttryckt sin
asikt. Fordelarna som lyfts fram ar att dokumentationen finns i hemmet samt aven en bekraftelse pa att alla
insatserna utforts enligt plan eller anledning till ev. avvikelse. Personalen har gjort en resa ifran misstanksamhet
till positivt for att vanda till frustration och nu vara pa vag till att ha tagit till sig tekniken och se fordelarna.
Procapita planering avviker ifran projektplanen i ett av omradena dar inférandet har tagit Iangre tid an forutsett,
inforandet kommer darmed att fortga aven under hdsten. Vardarna i de grupper som bérjat med det nya
planeringssystemet upplever de nya planerna och systemet som mycket positivt. Sommarvikarierna har framfért
mycket positiva asikter kring planeringssystemet . Bada projekten har kantats av tekniska problemstallningar som
borjar 16sa sig. Utvardering av bade mobipen och procapita planering for alla malgrupper dvs. brukare, anhoriga,
vardare, enhetschefer, resursplanerare och it planeras under hdsten.
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LOV

Arbetet med forberedelser for ett eventuellt inférande av ett valfrinetssystem for service- och omvardnadsinsatser
inom ordinart boende pagar. Redovisning av enkat har givits namnden som kommer att fatta beslut i fragan
senare under aret. Omsorgsnamnden har fattat beslut om en flexibel hemtjanst samt foreslagit
kommunfullméaktige att fatta beslut om inférande av LOV i hemtjanst mot ordinart boenden.

Social stimulans

Utveckling av socialstimulans och aktiviteter for hela omsorgsférvaltningens verksamhetsomrade sker genom ett
forandrat arbetssatt pa befintliga senior traffpunkter, starta upp verksamhet i nya lokaler — satelliter, en tydlig
vidareutveckling av LEVA-lokalen samt att mota behov av verksamhet inne i stadskarnan.

Det projekt som drivs for att 6ka de sociala knutpunkterna har inte foljt projektplanen. Arbetet med att sdka en
lokal for en centralt belagen traffpunkt som riktar sig till forvaltningens alla malgrupper pabérjades fére arsskiftet
och slutfordes precis innan sommarsemestern. Denna forsening har medfort att projektet ar kraftigt férsenat och
att all kraft istallet har fatt laggas pa de befintliga lokalerna och att hitta ev. nya behov utanfoér stadskarnan dar vi
kunnat starta upp satellitverksamheter. De tva projektanstallda har darmed delvis nyttjats till annan verksamhet.
Den nya traffpunktslokalen beraknas kosta 0,6 Mkr i renovering och till detta tillkommer inventarier. Samtliga
kostnader tas pa stimulansmedel.

Demens

Tre demenssjukskoéterskor anstalld i den nya organisationen som bygger pa att sékerstalla flédet for de demens
sjuka och dess anhoriga utifran varje huvudmans ansvarsomrade dar Nationella riktlinjer ligger till grund.
Kompetensuppbyggnad sker gallande demens.

Anhorigstod

En anhdrigkonsulent ar projektanstalld under tva ar for att kvalitetsutveckla narstdendestddet och bygga natverk
som kan bilda stod till anhdriga. Uppdraget har ytterligare fortydligats utifran namndens beslut. Nya medel for att
finansiera anhdrigkonsulttjansten ar sokta. Under 2010 har resurser avsats for att aven rikta stédet mot anhériga
inom LSS.

Rehabilitering
Projektet i samverkan med landstinget om rehabilitering i strokevarden fortsatter. Utbildningen av
forflyttningsinstruktérer pagar aven under 2010.

Socialpsykiatri

Sedan 2005 har regeringen fordelat pengar till kommuner for att utveckla befintliga och nya sociala
insatser/vardformer/arbetssatt for personer med psykisk funktionsnedsattning/sjukdom. Under perioden 2010 skall
omsorgsforvaltningen fortsatta den inriktning som startade 2008, d.v.s. utveckla kommunens sociala insatser i
samband med en ny vardform, hitta bra strukturer for samarbete mellan kommun och landsting i fragor som rér
individen samt utveckla foljande identifierade omraden;

» Sarskilda resurspersoner

* Utveckling av arbetsmetoder

* Boendeformer

* Sysselsattning/rehabilitering

*» Starkt kompetens

* Organisation eller strukturer som framjar samarbete.
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2010 prioriteras gruppen “yngre vuxna”, 18-30 ar nar det galler stdd och arbetsmarknadsinriktad rehabilitering. Ha
ingar aven utveckling av metodstdd for inférandet. Vi fokuserar aven utbildning i samverkan med andra
huvudman. De pengar man fatt fér 2010 har anvants/ planerats fér malgrupper inom socialpsykiatrin,
humanistiska férvaltningen, kultur- och fritidsférvaltningen, psykiatricentrum, AF, FK, priméarvarden, skolan, O-
viks Hem (bovérdar), polis, brukare och anhdériga. Tema varen= neuropsykiatri, hdsten= psykiatri.

Stimulansmedel

Vid arets borjan hade ndmnden tillgang till 17,3 Mkr i stimulansmedel. Efter 8 manader aterstar av dessa 10,7
Mkr. Nya utbetalningar pa 2,9 Mkr (anhérigstéd 2,0 Mkr och socialpsykiatri 0,9 Mkr) gor att det nu finns totalt 13,6
Mkr kvar att anvanda. De stimulansmedel som ansékts av landstinget i samverkan med oss projektet mest sjuka
aldre pa 10,3 Mkr ar inte medraknat. En ny ansdkan har inlamnats under borjan pa september for socialpsykiatri
péa 0,8 Mkr och for demens pa 3,4 Mkr. Namnden fortsatter att bevaka nya om mer ansékningar kan l[dmnas in.

Statsbidraget bor sa langt det ar maojligt anvandas inom prioriterade omraden inom kommunens verksamhet.
Eftersom statsbidraget ar tidsbegransat ska satsningen i forsta hand avse utveckling av befintlig eller planerad
verksamhet (inte till att driva fristaende projekt). Kan aven anvandas till att utveckla arbetssatt och
arbetsorganisationer.

Investeringar Jan-Aug Heldr
Utfall Budget Prognos Budgetavv
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 2010 2010 2010
Inventarier omsorgsnamnden 0,0 2,0 1,3 +0,7
‘Summa 0,0 2,0 1,3 +0,7
Kommentarer:

De flesta ink6p sker under hésten. Vi raknar inte med att géra av med hela anslaget.
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GPS (Gemensam Process for Styrning)

HUMANISTISK NAMND Utfall 2009

—&— Prognos 2010

Medborgarnytta
5

God verksamhet 4 Ekonomi i balans

Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 =Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv aPbetsgivare

Maluppfyllelse

Medborgarnytta

Vi réknar med att maluppfyllelsen i de olika handlingsplanerna blir Iagre &n under 2009. Vidare tror vi att
lagkonjunkturen kommer att avspegla sig i néjdmedborarindex utifran stéd for utsatta personer. Sammanlagt medfor
detta att betyget for medborgarnytta blir 4, en férsamring fran 2009.

God verksamhet

Vi har fortsattningsvis en god verksamhet och kommer troligen att kunna behalla betyget 4, men medeltalet pa
delbetygen kommer att ndrma sig den nedre gaffeln. Detta da nagra drenden inte kunnat inledas forrén utredningstiden
gatt ut. Vi réknar aven med langre handlaggningstider, dels p g a komplexiteten i arendena men &ven utifran mangden
inkommande arenden.

Attraktiv arbetsgivare

Planen gallande utvecklingssamtalen foljs, dvs vi kommer att kunna bibehalla delbetyget avseende dem. Daremot
kommer kvaliteten i Idnesamtal och I6neutfallssamtal inte att bibehallas. Det systematiska arbetsmiljoarbetet foljer
planen. Det som vi sarskilt noterar ar att langtidsfriska fortfarande sjunker - nagot som vi maste titta narmare pa aven
om delbetyget halls. Vi har arbetat med att minska semesterloneskulden samt anvant oss av handlingsplanen for att
motverka uppsagning av tillsvidare anstallda. Totalbetyget tros bli 5.

Ekonomi i balans

Namnd och férvaltning arbetar med hdg ekonomiskt medvetenhet. Saval medarbetare/fack som politiker far kontinuerligt
rapporter om ekonomin. Olika samhallsfaktorer som &r svara att paverka gor att nAmndens budget inte haller. Hog
arbetsbelastning paverkar personalkostnaderna negativt. Kostnaden for ekonomiskt bistand ar fortsatt hdg och behovet
av placeringar, bistandsbedémda och verkstallda utifran domar, &r stort. Aven om tendenser visar pa att
lagkonjunkturen ar pa vag att sldppa sa kommer det inte att synas i vara siffror under 2010 utifran nuldgesanalys. Det
totala betyget for ekonomi i balans prognostiseras till en 2:a.
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Arbetet med intern kontroll

Vi har under bérjan av aret gjort en extern genomlysning gallande flodet av beslut kontra insats mellan Sociala
utredningsenheten och Resursenheten och en arbetsgrupp arbetar med det som framkommit. En revision av
ekonomiskt bistand gjrodes i slutet av 2009 och man har arbetat fram en atgardsplan utifran det som framkom. Vidare
pagar en revision av reivsionskontoret gallande ekonomiskt bistand 2010. En genomlysning av insatsen HVB-hem for
barn och unga (till 21 ar) har gjorts. En genomlysning av INNAN-projektet och integration utifran effektivitets- och
samverkansperspektiv har gjorts. Vidare skall revisionskontoret att gora en revision av verkstallda beslut. Forvaltningen
har aven ett uppdrag att géra en genomlysning av utrikesfédda och deras situation for att félja upp introduktionen av
utrikesfédda. Aven boendekedjan r i fokus och dér ser vi sarskilt noga p& underhandskontrakten och hanteringen av
dessa.
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Namndsresultat Januari-Augusti Heldr

Utfall Utfall | kn(s) Utfall Budget, Prognos okn%)
(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jr-09 2009 2010 2010  jfr-09
Verksamhetens intakter 41,1 43,7 6,3% 66,8 75,1 68,8 2,9%

darav bidrag fran stat/landsting 26,8 30,2 43,4 55,5 49,1
Verksamhetens kostnader -162,1 -166,4| 2,7% -253,5 -257,7 -259,8/ 2,5%
darav personalkostnader -79,0 -83,9 6.2% -123,2 -126,6 -130,4 5,9%

- darav ordinarie personal o. politiker -61,8 -64,5 -95,7 -99,0 -99,7

- darav kop av familjehem, kontaktpersoner -13,6 -15,3 -22,1 -19,9 -23,0

- darav arbetsmarknadsatgarder -3,6 -4.1 -5,4 -7,8 -7,8

darav kop av vht avs HVB vuxna -5,5 -3,9 -8,7 -7,3 -6,4

darav kop av vht avs HVB barn och ungdom -8,8 -9,8 -13,1 -13,0 -14,5

darav férsorjningsstod -26,1 -27,9 -40,1 -37,7 -42,5
‘Verksamhetens nettokostnad -121,0 -122,7) 1,4% -186,7 -182,6 -191,1) 23%
Skattemedel 117,4 123,7 5,4% 182,0 184,1 189,4 4,1%

‘Namndsresultat -3,6 +1,0 -4,7 +1,5 -1,7

Namndens totala medel vid arets borjan -11,2 -15,9 -15,9

Namndens totala medel vid arets slut -15,9 -14,4 -17,6

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregaende ar

Namndsresultatet for januari-augusti 2010 uppgar till +1,0 Mkr jamfort med ett negativt resultat med -3,6 Mkr féoregaende ar,
samma period. Namnden har erhallit 6,3 Mkr mer i skattemedel hittills under 2010 samtidigt som verksamhetens nettokostnad
enbart varit 1,7 Mkr hégre an under 2009. Kostnaden fér forsorjningsstdd ar 7% hogre jamfort med motsvarande period forra
aret, dvs mer @n 1,8 Mkr. Den totala kostnaden for placeringar (bistandsbedémda och verkstéllda utifran domar) har 6kat med
6%, ca 1,8 Mkr. Bemanning av boendet for ensamkommande flyktingbarn samt férstarkningar pa personalsidan inom framfor allt
Sociala utredningsenheten gor att de faktiska personalkostnaderna &r hogre detta ar.

Prognosens avvikelse mot budget

Bade intakter och kostnader, som ar budgeterade som interna poster, justeras ned med ca 6,7 Mkr da férvaltningen nu arbetar
med att externa statsbidrag inte ska intaktsféras fler an en gang da de flyttas mellan ansvarsomraden inom kommunen.
Personalkostnaderna vantas avvika negativt med drygt 0,7 Mkr mot budget. Hog arbetsbelastning inom IFO-verksamheten ar
framsta anledningen till detta. Troligtvis kommer utbetalningar av férsorjningsstdd att 6verskrida budget med minst 4,8 Mkr. Bade
familjehemsplaceringar och kontaktperson/-familjsbistand antas avvika negativt mot budget med ca 3,1 Mkr. HVB fér barn &
unga tros dverskrida budget med minst 1,5 Mkr. Kostnaden fér HVB-placeringar for vuxna kan emellertid komma att ge en positiv
avvikelse mot budget med ungefar 0,9 Mkr. Aven enheter som jobbar med arbetsmarknad samt stab ska kunna generera ett
positiv resultat pa sammanlagt ca 0,5 Mkr.

Forandring sedan féregdende prognos

Namnden férsamrar nu prognosen gentemot manadsuppféljning augusti 2010 med drygt 1,2 Mkr. Placeringskostnaderna
beddms 6ka med ca 1,7 Mkr medan personalkostnaderna ar 0,5 Mkr lagre an tidigare beraknat.
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Ev nyttjande av Handlingsplan for att motverka uppséagningar av tillsvidareanstallda

Namnden har anvant sig av Handlingsplan for att motverka uppséagningar av tillsvidareanstallda. En verksamhetschefstjanst har
dragits in under aret, en nedsattning i tjanst enligt handlingsprogram och dven 80-90-100-16sning har tillampats. Férvaltningen
har sett positivt pa tjanstledighet for exempelvis studier dar det har varit méjligt.

Prognos pa arets bedomda forandring av semesterloneskuld samt avvikelse mot namndens del av den

politiskt beslutade ramsankningen pa 10 Mkr
Namnden gor ingen férandring av prognosen att namnden ska klara av att minska semesterléneskulden med de 0,49 Mkr som

ar budgeterade infér 2010.
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Verksamhetsuppfoljning

Verksamh. Skatte-| Namnds- Totala

(I6pande prisniva, Mkr) Intakter Kostnader nettokostn medel resultatl medel UB Budget
'N&mnd och administration 1,3 -13,1 11,8 13,5 +1,7 17,6] 15
Integration 22,4 257 -33 33 |
darav INNAN-projektet 6,0 -6,0 0,0 0,0
Arbetsmarknad 10,2 19,4 -9,2 9,5 +0,3 |
'Sociala utredningsenheten 09 -1182  -1173 112,8 -4,5 |
darav handlaggning av ekonomiskt bistand 0,0 -50,4 -50,4 49,3 -1,0
Resursenheten 20,5 -438 233 23,9 +0,5 |
darav bostadssociala atgarder 9,3 -11,4 -2,1 1,6 -0,5
darav boende for flyktingbarn 75 -7,5 0,0 0,0
darav externt finansierade projekt 2,0 -2,0 0,0 0,0
‘Vuxenutbildning 13,5 -39,7 -26,2 26,4 +0,2 ‘
darav externt finansierad utbildning 8,4 -8,4 0,0 0,0

68,8 -259,8 -191,1 189,4 -1,7 -17,6 +1,5

Kommentarer:

Namnd och administration
Namnd och administration avviker positivt mot budget och beraknas ligga ca 0,2 Mkr plus vid arets slut.

Integration

Integrationsenheten féljer sin verksamhetsplan, har ingen avvikelse mot budget i resultatet for januari-augusti och kommer att
halla budget aven vid arsskiftet. Kommunen har under perioden januari tom augusti tagit emot 70 stycken flyktingar. | denna
grupp ingar 6 ensamkommande flyktingbarn, som erhallit permanent uppehallstillstand, och 3 anknytningar.

Under aret har utbetalningar av introduktionsersattning varit ca 1,5 Mkr lagre an under samma period 2009. Mottagningen av
flyktingar var nagot hogre (10-12 personer) under 2007-2008 an den var under forra aret. Detta visar sig i utbetalningar fram till
och med 2009.

De kommunala medlen for svenskundervisning for invandrare (sfi) kommer inte att racka om antalet invandrare som flyttar till
kommunen fortsatter att ligga pad samma niva som nu. | ar kommer budgeten att 6verskridas med cirka 0,25 Mkr. | framtiden kan
inte detta underskott finansieras genom de statliga medel som finns for sfi-undervisningen for flyktingar. Medel behdvs for
omstalliningen av den kommunala flyktingmottagningen till arbetsformedlingens etablering av flyktingar som galler fran 1
december 2010. Kommunen kommer enligt SOU 2010:16 daremot att ha ansvar for samhallsorienteringen for nyanlanda till
kommunen. Statliga medel till kommunen kommer fér denna verksamhet. Samtidigt sa férsvinner Sverigeprogrammet. En
arbetsgrupp jobbar med férandringen av flyktingmottagandet.

Enligt beslut i kommunfullmaktige kommer en arbetsmarkandsenhet att inrattas fran 2011. Medel fér den nuvarande
praktikpoolen kommer inte att folja med fran de statliga medel som finansierar Integrationsenheten. Fran 2011 kommer praktiken
att skotas av Arbetsformedlingen for de personer som tagits emot i kommunen fran 1 december 2010.

INNAN-projektet
Under perioden januari tom augusti har 34 flyktingar bérjat i projektet ute pa de olika métesplatserna i Husum, Mellansel, Bjasta

och Langviksmon. Under tertial 2 har aven forstudien vad galler metodutveckling i kommunikation/information fardigstallts.
Planering pagar for att starta upp sfi for akademiker under hésten 2010.
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Arbetsmarknad

Startpunkten, inklusive Delta, Tolvan/Sjuan, Baspen och Skarven, har i augusti en positiv avvikelse mot budget och forvantas
halla den, alternativt ge ett dverskott, vid bokslut 2010. Fran Vuxenstédsenheten har 36 personer blivit slussade och varit
inskrivna i verksamheten samt 14 stycken pa Port 5 unga vuxna med férsérjningsstdd. Atta personer finns inskrivna med daglig
sysselsattning pa Delta. Fran Arbetsformedlingen har 23 personer kommit och varit inskrivna. Elva personer har varit inskrivna dai
man har férdjupad Joben och dar en arbetsterapeut utreder arbetsformagan mer djupgaende. Enheten har aven avtal med
Forsakringskassan att ta emot 10 personer per 3 manadersperiod, vilket har uppfylits under ovan period. Dessa har tydliga
fragestallningar dar arbetsterapeut handlagger och utreder arendet.

En socionom/coach har under varen/sommaren haft i uppdrag att arbeta med feriearbete fér ungdomar i samverkan med KLK.
Detta har tidigare organiserats under Vuxenstdédsenheten. Fem personer har haft Fas 3 pa Startpunkten och tre personer har haft
Instegsjobb. Personalen har via Omsorgens utbildningsutbud fatt kompetenshojning vad galler personer med Psykiska
funktionshinder. Aven utbildning i fragor runt tecken pa missbruk har genomforts.

For narvarande ar det 29 individer som har OSA, varav tre har anstéllning pa 50% och tva pa 75%. Under oktober berdknas 30
individer vara anstallda inom Offentligt Skyddat Arbete, varav sex kvinnor.

Aterbruket visar pa ett dverskott mot budget i augusti och véntas halla budget, alternativt visa pa en liten positiv avvikelse, vid
arsskiftet. Antalet deltagare ligger pa tidigare niva. Revision enligt ISO 14 001:2004 har genomforts och &r godkand. Muntligt 16fte
om avtal med El-kretsen har erhallits och Aterbruket kommer att f& mer betalt fér mottaget gods. Innan avtalet trader i kraft s&
toms lagren. Da avtalet kommer att vara fyra-arigt sa skapas en plattform for langsiktig planering av saval verksamhet som mal.

Sammanlagt forvantas de enheter som arbetar med arbetsmarknad generera ett éverskott pa minst 0,3 Mkr.

Sociala utredningsenheten

Verksamheten Sociala utredningar, exklusive handlaggning av ekonomiskt bistand, visar pa ett underskott mot budget med nara
3,1 Mkr vid periodens slut. Detta &r till liten del beroende pa att de extra skattemedlen namnden erhallit i augusti enbart fordelats
ut till ndmnd med 20%. Bade kostnader for placeringar vid familiehem for barn och unga samt kontaktfamilj/-personbistand avvikel
negativt mot budget. HVB-kostnader for vuxna avviker daremot positivt medan HVB for barn och unga nu ocksa 6verskridit
budget. Den totala kostnaden for placeringar ligger 6ver budget. Dessa kostnader har 6kat med nastan 6% jamfért med
motsvarande period forra aret. Budgeten for enheten har utékats med 0,8 Mkr under 2010 men trots det vantas enheten
upparbeta ett underskott pa ca 3,5 Mkr innan arets slut.

Verksamhetstal Helér 2009 jan-augusti 2010

Inkommande &renden 2417 1549
Antal placeringar HVB barn/unga 24 28
Antal placeringar HVB/vuxna 39 28
Antal placeringar i familjehem 135 135
Antal kontaktfamiljer 141 105
Antal kontaktpersoner 153 143

Arendemangden har under senaste aren 6kat kraftigt och behovet av insatser likasa. Ett fatal placeringar innebar stora kostnader
for verksamheten. Det finns inga tecken pa minskat behov av insatser fran Sociala utredningsenheten. For att klara av alla
utredningar och verkstalligheter har enheten under aret haft extra personal pa barn och ungdomsgrupperna och pa
forsorjningsstod.

Kostnaderna for HVB-placeringar har 6kat under den har perioden. Den 1 juni var tre ungdomar placerade med samtycke enl.
socialtjanstlagen (SoL) och 11 ungdomar placerade med stéd av tvangsvardslagstiftningen for unga (LVU). Den 30 juni var fyra
ungdomar placerade med samtycke enl. socialtjanstlagen och 14 ungdomar placerade med stdd av tvangsvardslagstiftningen for
unga (LVU). Fyra nya placeringar i juni manad dar 6ppenvardsinsatser pa hemmaplan i tre fall inte var tillrackliga och i ett fall dar
konsulentstodd familjehemsvard inte var tillrackligt for att svara mot ungdomens vardbehov. Under juli placerades ytterligare en
ungdom enl. socialtjanstlagen. | augusti har en placering évergatt fran en placering med samtycke till en placering med stéd av
LVU. Den 31 augusti var 18 ungdomar placerade i HVB-hem (4 med st6d av SoL och 15 med stdd av LVU), sd manga ungdomar
har tidigare under aret inte varit placerad samtidigt.
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Darutdver har det i nagra arenden som pagatt en tid varit nédvandigt med omplaceringar till HVB-hem med hogre
omhandertagandeniva (s.k. SiS-hem som staten ansvarar for) for att moéta ungdomens vardbehov vilket i sig resulterat i en hogre
kostnad. | dessa fall har det &ven férekommit dubbla vardkostnader en period da vi enl. avtal med HVB-hem har en viss
uppsagningstid.

Kostnader for familiehemsvard och kontaktfamilj/person fortsatter att 6ka i takt med det 6kande behovet av insatser som Sociala
utredningsenheten tidigare redovisat.

For gruppen vuxna missbrukare har enheten arbetat utifran ett restriktivt forhallningssatt och i alla lagen forsokt hitta andra
I6sningar an behandlingshem. Det har gett effekt i form av minskade placeringskostnader. Tidigare erfarenhet av den strategin
har visat 6kande kostnader pa sikt dd@ manga missbrukare varit i sa daligt skicka att LVM vard varit nédvandig. Vid tvangsvard
som beslutas av Forvaltningsratten sker verkstallighet pa SiS institution och ndmnden kan da inte paverka behandlingstid eller
kostnad.

Handlaggning av ekonomiskt bistadnd - Vuxenstéd

Vuxenstédsgruppen visar pa ett underskott mot budget med drygt 2,2 Mkr efter perioden januari-augusti. Detta paverkas delvis
av att de extra skattemedlen namnden erhallit i augusti enbart férdelats ut till namnd med 20%. Kostnaden for ekonomiskt bistanc
har 6kat med 7% jamfort med motsvarande period forra aret, dvs mer an 1,8 Mkr. Utifran hur det har sett ut med kostnader,
ansokningar och antal hushall som ar beroende av forsorjningsstdd under aret beréaknas 6kningen 2010 jamfért med 2009 hamn:
som lagst kring 6%. Den hdga arbetsbelastningen gor aven att personalbudgeten berdknas 6verskridas med ca 1,5 tjanst.
Budgeten for enheten har utdkats med 4,7 Mkr under 2010 och déarav férbattras resultatet i prognosen till att bli ett underskott pa
1,0 Mkr.

Antal hushall per &ldersgrupp och ménad.

2009 0-17&r 18 - 24 &r 25-30ar 31-40ar 41 -50ar 51 - 64 ar 65 - ar Summa
Jan 0 96 63 75 108 68 10 420
Feb 0 100 63 86 105 65 9 428
Mars 0 110 73 90 111 73 8 465
Apr 0 118 79 93 104 71 11 476
Maj 0 115 73 83 104 72 9 456
Juni 0 108 79 96 112 70 12 477
Juli 0 109 78 99 114 78 9 487
Aug 0 110 75 95 104 72 8 464
Summa 0 866 583 717 862 569 76 3673

2010 0-17&r 18 -24 &r 25-304r 31-404ar 41-504r 51-64ar 65 - &r Summa
Jan 1 92 104 99 104 91 13 504
Feb 1 84 91 91 106 85 14 472
Mars 1 107 121 108 117 90 15 559
Apr 1 104 112 100 121 85 12 535
Maj 0 92 101 99 112 85 14 503
Juni 2 97 96 102 114 88 13 512
Juli 0 90 99 110 119 78 13 509
Aug 0 88 84 93 115 78 9 467
Summa 6 754 808 802 908 680 103 4061

Antal hushall, som beviljats ekonomiskt bistand, har varit hogre varje manad tom juli i ar jamfort med aret innan. Detta ser ut ati

fortsatta da inga tecken tyder pa att nagon snabb férandring i att fler sysselsatts eller bérjar studerar.

Antal anskningar géllande ekonomiskt bistand:

Ménad 2009 2010 Okning/minskning

Januari 599 560 - 39
Februari 555 561 6
Mars 653 633 20
April 530 594 64
Maj 654 589 65
Juni 581 627 46
Juli 542 494 48
Augusti 574 563 - 11
Totalt 4688 4621 |- 67
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Antalet ansokningar om forsorjningsstdd har dock minskat nagot, t o m augusti -67st. Att forsorjningsstddet trots det okar tyder pé
att fler kan vara i behov av stéd langre. | augusti gick kostnaden for forsorjningsstdd ner drygt 0,3 Mkr mer an i augusti 2009.
Detta kan tyda pa att fler hunnit erhalla nagon slags inkomst i juli samt att vi blivit &n battre pa att ta in uppgift om éverskjutande
skatt.

Enheten forbereder sig aven for férandringen inom integrationen av invandrare. Fran den 1/12 2010 ar det Arbetsférmedlingen
som ansvarar for integrationen av invandrare. De beslutar om etableringsersattning som betalas ut av Férsakringskassan.
Etableringsersattningen betalas dock ut i efterskott, fram tills den kan betalas ut skall férsérjningsstod utga. Efter
forsorjningsstddets har utbetalats skall det ven atersokas av staten. Denna hantering kommer mojligtvis att krava fler tjanster
inom Vuxenstod.

Resursenheten

Resursenheten har en positiv avvikelse mot budget med ca 1,0 Mkr efter augusti manad. Detta delvis pga att verksamheten har
kunnat halla viss sysselsattningsgrad vakant, nedsattning i tjanst enligt handlingsprogram for att motverka uppsagning av
tillsvidareanstallda samt en fordrojning i utveckling av boenden och forstarkt familjehemsvard. Alla tillsattningar 6vervags utifran
gallande kommunovergripande direktiv och vags mot efterfragan av insatser. Enheten har under juni flyttat till kommunens egna
lokaler, utifran kommunfullmaktiges beslut att minska hyresavtal med externa hyresvardar och utnyttia kommunens egna lokaler
battre. Detta medfor kortsiktigt 6kade kostnader for enheten. Enheten skall ha ett positivt resultat vid arets slut med drygt 0,5 Mkr.

Alkoholhandlaggningen har flyttat till plan - och miljokontorets lokaler, vilket kommer att underlatta infor samordningen till den nye
Samhallsbyggnadsforvaltningen. Enhetens utveckling av forstarkt familjevard ar igang men tillgangen pa lampliga familjehem ar
valdigt begransat. Utveckling av missbruksvarden fortsatter med oférminskat kraft. Detta inbegriper de egna resursers effektivt
utnyttjande samt de vardformer som man kan skapa i samverkan med andra aktérer. Vald i néra relationer och stod at barn som
har bevittnat vald eller har foralder som missbrukar ar andra prioriterade utvecklingsomraden.

Av Sociala utredningsenhet beviljat bistand:
Antal individer

Verksamhet jan-aug 2009  jan-aug 2010

Ungdomsbehandling missbruk 20 17
Ungdomsbehandling, eget beteende 18 6
Hemterapi 42 34
Ungdomsstod 34 37
Familjebehandling 38 27
ATV 11 16
Stéd til barn som bevittnat vald 14 4
Summa: 177 141

Oppenvéard missbruk, vuxna

Antal individer

Verksamhet jan-aug 2009  jan-aug 2010
Viktoria, 6ppenvardsbehandling
- inskrivna 19 29
- anhdriga 12 12
Radgivningsbyran, antal besok 839 762
Oppet stdd, utan bistdndsbedémning
Verksamhet jan-aug 2009  jan-aug 2010
Socialradgivare i kvinnofridsfragor 44 34
Familjer&dgivningen 235 247
Stod til barn som bevittnat vald 0 6
Antal
Verksamhet jan-aug 2009  jan-aug 2010
Medling 27 27
Ungdomstjanst 19 17

| de senaste tertialen kan man se en sjunkande trend i efterfrdgan om insatser.
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Bostadssociala atgarder

Enheten fortsatter arbetet med boendekedjan for missbrukare, for att effektivisera resursanvandandet. En ny boendeform i
Overhérnas har forberetts under forsta tertialen, men inflyttningen ar férsenad p g a att godtagbara IT-l6sningar drojer. Arbetet
med att bli av med de mindre anvandbara specialboenden pagar i samarbete med Tekniska forvaltningen.

Fran och med 2010 ingar aven boendekonsulent, skuldsanering och ekonomisk radgivning i enheten. Utvecklingsarbetet med att
fortydliga uppdraget och skapa rutiner for deras arbete pagar. Revidering av boendekonsulentens funktion ingar i forvaltningens
uppdrag att fortydliga ansvarsfragorna for hemlésheten i kommunen.

Boende fér flyktingbarn
Enheten har under arets borjan 6ppnat en ny verksamhetsgren, boende for ensamkommande flyktingbarn. Boendet har plats for
att ta emot 10 ungdomar och ar nu fullbelagd.

Externt finansierade projekt

Verksamheten har erhallit projektmedel fran Lansstyrelsen for att utveckla barngrupper fér barn med missbrukande foraldrar
samt till kompetensutveckling av gruppledare fér grupper av man som utévar vald. Bada projekten har kommit igang under andra
tertialen.

Vuxenutbildning

Vuxnas larande uppvisar efter perioden januari-augusti ett positivt resultat med nastan 0,9 Mkr. Verksamheten med upphandlad
utbildning avviker positivt mot budget med ca 1,3 Mkr. Manga elever som antagits till dessa kurser &ven “platsat” fér Yrkesvux
och da har detta prioriterats. Dessutom raknar verksamheten med att alla medel som avsatts for upphandlad utbildning inte
utnyttjas eftersom de som studerar med bibehallet forsorjningsstéd, kommer att géra detta vid Komvux.

Verksamheten med Sfi (Svenska for invandrare) avviker daremot negativt mot budget med drygt 1,0 Mkr i nulaget. Efter ett
namndbeslut i juni genomférdes en neddragning av elevernas sfi-timmar fran 22,5 timmar per vecka till 15 timmar, fr o m augusti.
Detta ar en anpassning till riksnormen for sfi. Antalet larartjanster har i och med det minskat och bér ge viss ekonomisk effekt
under hosten. Intakterna ar for laga i forhallande till kostnaderna, beroende pa att elever aterkommer till Komvux nar de inte
kunnat ga vidare till arbete eller vidare studier. Ersattningen for eleverna kommer skolan tillgodo vid initial start av studierna och
berédknas racka under tolv manader. INNAN-projektet har ocksa medfort oplanerade merkostnader for Komvux. Kostnaderna har
Okat med motsvarande ca 3 tjanster utan att detta resulterat i motsvarande kostnadsminskning i den skolférlagda undervisningen
Atgérder kommer att vidtas sa att budgeten ar i balans infor 2011.

Studie- och yrkesvagledning har inlett ett samarbete med Tillvaxtkontoret och Arbetsférmedlingen i ett Varselprojekt med
finansiering fran Lansstyrelsen och darmed véantas en kostnadsminskning med ca 0,2 Mkr kopplat till personalkostnader.

Malet ar att Vuxenutbildningen som helhet ska visa pa ett plusresultat med drygt 0,2 Mkr vid arsbokslut. Det finns dock en del
osakerhetsfaktorer som konsekvenser av vissa personalomstallningar, utfallet av Yrkesvux och hur det lyckas med omstallning
av sfi och INNAN. Vad géller det senare arbetar Komvux, pa forvaltningschefens uppdrag, tillsammans med Integrationsenheten
med att fa skolans del av INNAN-projektet att rymmas inom budget. Nasta ar bor alla verksamheter bara sina egna kostnader.

Utbildningsstatistik jan-aug 2009  jan-aug 2010

Helarsplatser grundlaggande 160 160
Helarsplatser gymnasie 470 545
- varav Yrkesvux - 130

Antal studerande

Sarvux 78 81
Sfi 173 175
KY 50 52
Interkommunal ersattning 15 9
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Externt finansierad utbildning

Kvalificerad Yrkesutbildning (KY) finansieras helt med statliga medel. Eftersom kommunen inte far medel for en nystart hosten
2010, gors en del omstallningar vad galler lokal- och personalanvandning samtidigt som skolan satsar pa nystart hosten 2011.
Infér 2010 beviljades kommunen ocksa drygt 6,1 Mkr till yrkesinriktad gymnasial vuxenutbildning (Yrkesvux). Det galler bade
yrkesinriktade och behorighetsgivande kurser. Samarbetet med Parkskolan, 6vriga kommuner och utbildningsforetag fortsatter.
Dessutom genomfors en del av Yrkesvux i Komvux regi i form av vardutbildningar, orienteringskurser och yrkessvenska.

Hur ser det ut framéver?

Utifran ekonomisk rapport utgiven av Sveriges kommuner och landsting sa finns det ett klart samband mellan arbetsldshetssiffror
och utbetalt ekonomiskt bistand. | samma rapport papekar man aven att langvarig arbetsléshet och oro pa arbetsmarknaden kan
ge andra effekter som 6kar kostnaderna for placeringar och missbruksvard. Vi ser inget som motsager denna bedémning, utan
raknar med att 2010 och aven delar av 2011 kommer att bli tuffa. Till detta kommer &ven 6kande arbetsbelastning. Det att vi inga
i Mattbandet for individ- och familjeomsorgsverksamhet medfor att vi till bokslutet kan presentera en tydlig jamforelse med andra
kommuner. De forhandsbesked vi har fatt visar pa en effektiv organisation.

Foérandringen av flyktingmottagandet, dar Arbetsférmedlingen bl a far ansvaret for utbetalning av etableringsersattning, kommer
att medfdra stora forandringar for Humanistiska namnden och indirekt for bl a Barn och utbildning. Férandringen har aven
betydelse for INNAN-projektets fortsattning och form.

Arbetet med kommande omorganisation av forvaltningarna medfér en rejal arbetsanhopning, samtidigt som malet ar att det skall
bli en battre organisation for medborgare och anstéllda. Vi ar mana om att upparbetade kontaktytor med alkoholhandlaggning,
som kommer att inga i samhallsbyggnad, samt utbildning for vuxna, som kommer att inga i bildning, bibehalls i den nya
organisationen.

Utifran den information som vi har fatt hittills s& kommer LBU (lagen om stdd till barn och unga) att trada i kraft inkommande
sommar. Detta kommer att medféra 6kat atagande for kommunerna och 6kade kostnader.
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GPS (Gemensam Process for Styrning)

KULTUR- OCH FRITIDSNAMND Utfall 2009
Medborgarnytta $—Prognos 2010
God verksamhet 4
Betygsskala:
5 = Mycket bra
4 =Bra
3 = Godkant
2 = Svagt
1 = Daligt
Attraktiv a?betsgivare

Maluppfyllelse

Utifran kommunfullmaktiges vision, visionsplattform och mal har kultur- och fritidsndmnden fastallt en namndsvision,
inriktningsmal fér samtliga perspektiv samt framgangsfaktorer som ar viktiga for att vi tillsammans med 6vriga férvaltningar
ska kunna na de gemensamma malen i kommunen.

Medborgarnytta

Medborgaren, med prioritet pa barn och ungdom, ska vara néjda med kommunens kultur- och fritidsutbud. For att na malet
har ndmnden antagit ett antal framgangsfaktorer som ska féljas upp under aret. Medborgaren ska fa ett positivt
bemdtande, medborgaren ska uppleva att de har méjlighet till inflytande i verksamheterna och medborgaren ska uppleva
att kultur- och fritidsutbudet haller hég kvalité.

For att ta del av medborgarnas synpunkter genomfér verksamheterna bl a enkatundersékningar. En enkat for att mata
barn- och ungdomars (10-12 ar, 13-15 ar) asikter om biblioteksverksamheten har tagits fram. Enkaten kommer att paga
under maj t o m oktober. Resultatet redovisas vid bokslut. En modell for att méata yngre barns asikter om biblioteken haller
pa att tas fram. En sadan undersékning ska genomféras under september t o m oktober och resultatet redovisas vid
bokslut. Aven museet har tagit fram en enkat till allmanheten som har delas ut i samband med sommarens Andy Warhol
utstallning. Aven detta resultat kommer att redovisas vid bokslut.

Inom verksamhetsomradet ungdom och fritid genomfors under v. 8 varje ar besdksenkater pa alla fritidsgardar.
Ungdomarna far besvara fragor om i vilken grad de anser sig kunna ha inflytande dver verksamheten, far ta ansvar, hur
nojda de ar med ledarskapet och fritidsgardens utbud, osv. Enkaten har genomfdrts aven i ar men resultatet ar tyvarr annu
inte sammanstallda utan redovisas i samband med arsboksiut.

Forutom enkatundersokningar har férvaltningen genomfért ett antal aktiviteter for att félja upp medborgarnyttan. | borjan av
aret genomfdrde allmankulturen en kick-off dag tillsammans med foreningslivet, politiker och allménheten. Dagen ledde till
uppstartandet av temasatta kulturdialoger for att méta vara medborgare i en dialog om framtiden. Hittills har féljande
omraden belysts: konst, kulturarv, rddhuset, teater, industrihistoria, ung, mangkultur, museum och konsthall och musik.
Ytterligare fyra omraden planeras under hdsten innan kulturdialogerna sammanfattas den 20 november.

Pa flera bibliotek har arbetet med fokusgrupper/bokrad kommit igang. Mest utvecklat ar bokradet i Bjasta som har hittat en

val fungerande modell fér att framja delaktigheten. Enligt plan skulle bibliotekens kvalitetsdeklaration revideras under
tertial 1 men arbetet med detta skjuts fram till tertial 3.
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Som ett led i att medborgaren ska uppleva att de far ett bra bemdétande i vara verksamhetar har samtliga medarbetare
inom biblioteken deltagit i en utbildningsdag med fokus pa bemétande.

Under 2010 placerade sig Ornskéldsviks kommun pa en andraplats i matningen Sveriges friluftskommun med en
totalpoang pa 31, en halv poang efter segraren. Mediankommunen i undersékningen hamnar pa 14 poang.

Inom Paradisbadet har planerade dialoger med hyresgasterna genomfort. Responsen fran hyresgéasterna har varit god.

Betyget for perspektivet Medborgarnytta prognostiseras till en 4:a utifrdn ovanstaende arbete samt fran de undersokningar
som genomfdrdes under fjolaret.

God verksamhet

Kultur- och fritidsnamnden ska bedriva verksamhet som skapar méjlighet for alla medborgare och bestkare att uppleva,
lara och agera inom omradena kultur, idrott och friluftsliv. Genom att skapa basta méjliga forutsattningar for ett rikt kultur-,
idrotts- och friluftsliv bidrar vi till hég livskvalitet och ékar Ornskéldsviks attraktionskraft. For att na malet har nAmnden
antagit ett antal framgangsfaktorer som ska féljas upp under aret. Namnden ska arbeta for att uppfylla barnkonventionens
intentioner, arbeta for att tillhandahalla 6ppna demokratiska motesplatser samt bidra till samhallets tillvaxt genom att verka
for individens utveckling.

For att uppfylla barnkonventionens intentioner arbetar kultur- och fritidsndmnden for att samtliga arenden till ndmnden ska
innehalla en barn- och ungdomskonsekvensanalys. | de fall barn och ungdomars énskemal och synpunkter inte kan
tillmotesga beskrivs alltid mojligheterna till kompensatoriska atgarder. Samtliga arenden under tertial 1 och 2 férutom ett
remissvar innehaller en barn- och ungdomskonsekvensanalys.

Under sommaren har tva feriearbetare haft i uppdrag att arbeta med barnkonventionen. Feriearbetarna har bl.a. gjort en
utstallning, hallit foredrag, informerat kommunfullmaktige samt "barnkonventions-markt” ett tjugotal butiker.

Inom ramen for projekt "Ungdomsdialog” sker en utveckling av metoder for att skapa forum for méten mellan ungdomar
och politiker. En systematisering av mdten mellan hogstadieskolornas elevrad och politiker har redan skett och ett
dialogméte har &gt rum under tertial 1 och 2. Sedan hésten 2009 genomférs ocksa temasatta dialogmdten mellan
ungdomar och vuxna. Métena kallas "Gateway” och genomférs pa Sliperiet ca en gang per manad. Under tertial 1 och 2
har sju stycken temasatta méten agt rum.

Allmankulturen har hittills genomfort ett dialogmoéte med barn och ungdomar i samband med UKM. Dessutom har
kulturraden pa hogstadieskolorna traffats kontinuerligt under arets tva forsta tertial och tva open-space har hallits i
samverkan med barn- och utbildningsférvaltningen.

Inom verksamhetsomrade ungdom och fritid ar en stor del av verksamheten inriktad pa att tillhandahalla 6ppna
demokratiska motesplatser, ffa. i form av 6ppen fritidsverksamhet. Kommunal fritidsgardsverksamhet bedrivs i centrum
(Sliperiet), Domsjo, Sjalevad, Bjasta, Bredbyn, Bjérna och Husum. Foreningsdriven fritidsgardsverksamhet finns i Gidea,
Gullanget, Jarved och Mellansel.

Konsumentvagledningen fungerar val och under varen har en plan fér att utdka verksamheten tagits fram. Fr o m 1 oktober
2010 utbkas servicen med telefontid &ven mandag och torsdag. Detta gér att Ornskéldsviks kommuns
konsumentvagledning nu uppfyller kriterierna fér 6ppethallande som satts av Sveriges Konsumenter och
Konsumentvéagledarnas férening.

For att verka for individens utveckling har ett antal riktade aktiviteter genomférts fér olika grupper. Med start i januari och
terminen ut har sagostunder pa arabiska genomforts i samarbete med hemsprakslarare. Intentionen ar att fortsatta men
tyvarr har den person som hallit den arabiska sagostunden slutat sin anstéllning i kommunen varfor vi nu gor ett uppehall i
vantan pa ersattare. | april startade sprakcaféer pa Arkenbiblioteket, i syfte att skapa en métesplats for manniskor med
annat forstasprak an svenska. Verksamheten fortsatter under hostterminen hésten. Forvaltningen har aven varit med och
arrangerat "Mosaik-veckan", en mangkulturell temavecka med foreldsningar, mat, musik och dans fran olika hérn av
varlden.

Pa museet har atta aktiviteter for barn- och ungdomar genomforts och en riktad akrivitet fér gruppen manniskor med
funktionsnedsattning. Under Andy Warhol utstaliningen har ocksa ett flertal skolvisningar genomforts.
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Oppen fritidsverksamhet pa fritidsgardar bedrivs ocksa fér barn och ungdomar med funktionsnedséttning. Den s.k. "Kul’-
verksamheten som vander sig till fuktionshindrade barn och ungdomar ager rum tva kvallar per vecka pa Sjélevads
fritidsgard och en kvall per vecka har vi s.k. "Mix’-kvall med integrerad verksamhet anpassad foér funktionshindrade. Riktad
verksamhet fér malgruppen med funktionsnedsattning sker varje vecka i form av innebandy, bowling, Club Ornen,
"Traffen” (med olika temasatta aktiviteter), gymnastik och boccia. Inom ramen fé6r Sommardraget har ungdomar med
funktionshinder deltagit i bl.a. ett lager i Stockholm samt dagsutflykter. En gang per manad erbjuds funktionshindrade att
delta pa de lansdanser som arrangeras i samverkan mellan narliggande kommuner. Tva lansdanser har under aret
arrangerats i Ornskoéldsviks kommun, en pa Folkets Park och en pa Olympia i Bredbyn. Under tre veckor i juli
genomfordes tre dagsutflykter per vecka for malgruppen. De sommarresor som blev installda i juli manad har genomférts i
slutet av augusti och bérjan pa september.

Under tertial 1 genomfordes ett volontarutbyte inom Ramen fér CIU, Centrum for Internationellt Ungdomsutbyte, med bas
pa Sliperiet. Volontarutbytet omfattade tva handledare, en fran Sverige och en fran Thailand, samt 16 deltagande
ungdomar fran bada landerna. Under sommaren har personal fran verksamhetsomradet ungdom och fritid deltagit i tva
internationella utbyten; "Drums For Peace”, som agde rum i Danmark, och "Building Bridges”, som agde rum i Rumanien.

Under varen genomférdes manga lasframjande aktiviteter pa biblioteken, och fokus i april/maj lag framférallt pa s k picture
walks (bildpromenader) fér 6-aringar. | augusti erhéll biblioteken i Ornskéldsvik 0,15 Mkr i bidrag fran kulturradet till forman
for inkop av litteratur till folk- och skolbibliotek. Bidraget mojliggor fortsatt arbete med 3-arsboken och 6-arsboken samt ett
projekt som kallas 1000 bdcker till forskolan”.

| slutet av tertial 2 klev biblioteken i Ornskoldsvik in pa de sociala mediernas framsta arena, Facebook. Syftet &r att snabbt
kunna marknadsfora aktiviteter o d y | samt att ge fler medborgare mdjlighet att ha dialog med verksamheten.

En analys av biblioteksverksamhetens statistik t o m augusti visar att 1an och besdk ligger relativt konstant jamfért med
féregaende ar. Filialerna i Bjasta och Husum har 6kat nagot. Den mest intressanta férandringen jamfért med féregaende
ar, samma period, ar att omlanen i webbkatalogen mer an férdubblats. | augusti 2010 ar denna siffra redan hogre an helar
2009! Forklaringen till den 6kade anvandningen av webbkatalogen ar b | a att biblioteken infort fortidsvarning via e-post
vilket gor att lantagarna manga ganger direkt valjer att ga in och férlanga sina lan. Trots att fler anvander webbtjanster ar
de fysiska bestken konstanta vilket an en gang visar hur viktiga biblioteken ar som métesplatser.

Effektivisering av filialbiblioteken avseende inférande av sjalvbetjaning har genomférts pa Bjorna, Bredbyns och Husums
bibliotek. Kvarstar Bjasta bibliotek som kommer att fa sjalvbetjaning installerade tertial 1 2011. Férberedelsarbete pabdrjas
i november 2010. Biblioteken i Skorped och Trehdrningsjo ar for sma for att en liknande effektivisering ska vara
ekonomiskt férsvarbar.

I mars, vecka 12, genomfordes filialveckan, en vecka for att marknadsfora filialbiblioteken. Detta gjordes genom
annonsering och olika aktiviteter pa biblioteken samt lanseringen av tjansten "Lana en upplevelse”. Veckan blev en
framgang och kommer att genomféras aven nasta ar.

Betyget for perspektivet God verksamhet prognostiseras till en 4:a utifran ovanstaende arbete.

Utvecklingsomraden och samarbete

| verksamhetsplanen fér 2010 har namnden lyft fram prioriterade utvecklingsomraden fér mandatperioden. En del av
arbetet som pagatt under de forsta tertialen 2010 ar Skargardsprojektet. Férvaltningen byggde under tertial 1
serviceanordningar som under tertial 2 har placeras ut pa nagra 6ar i skargarden, t.ex. Vagon. De serviceanordningar som
tillverkats &r raststuga, bastu, vedbod, toaletter, bankar och bord. Skargardsprojektet fortldper enligt planerna aret ut och
med fortsattning 2011.

For att Oka stodet till foreningslivet har verksamhetsomradet ungdom och fritid bildat "Féreningsbyran”. Féreningsbyran
ska fungera som “"en vag in” for féreningar och under aret arbeta med att sakerstalla rutiner for bidragshantering och avtal.
Kultur- och fritidsforvaltningens ambitioner ar att Féreningsbyran éven ska spela en viktig roll for kommunen inom ramen
for utvecklingen av fragor som ror det s.k. “civila samhallet”.
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Ishallsutredningen avslutades pa férsommaren och éverlamnades till kultur- och fritidsndmnden pa junisammantradet.
Namnden beslutade om en férdjupad utredning vilken kommer att pabdrjas under tertial 3.

Paradisbadet har under tertial tva slutfort arbetet med att ta fram en ny affarsplan fér de kommande aren.

Attraktiv arbetsgivare

Kultur- och fritidsndmnden ska vara en attraktiv arbetsgivare som skapar goda férutsattningar for anstéllda att behalla och
utveckla sin kompetens med intressanta och utvecklande arbetsuppgifter. Framgangsfaktorer for att na malen ar ett
engagerat medarbetarskap/ledarskap, att arbeta for forbattrad halsa hos personalen samt att vara en attraktiv arbetsplats.
Tillsammans med 6vriga namnder mats omradera ledarskap, jamstalldhet, frisktal samt medarbetarindex i perspektivet
attraktiv arbetsgivare.

Ledarskap

Andelen utvecklingssamtal var vid den senaste matning hésten 2009 100 %. | prognosen fér 2010 gérs bedémningen att
forvaltningen kommer att ligga kvar pa samma hdga niva. | den medarbetarenkat som gjordes under hosten 2009 lag
forvaltningens ledarskapsindex pa 4,27 vilket var strax éver kommunens snitt pa 4,23 . Eftersom nagon ny matning annu ej
genomforts ligger den matningen till grund fér prognosen for 2010.

Jamstalldhet

Drygt 85 % av de anstallda hade under 2009 en heltidsanstalining. Fram till andra tertialet 2010 har andelen
heltidsanstallda okat till drygt 86%. | prognosen fér helar gérs bedémningen att férvaltningen kommer att ligga kvar pa en
hogre niva 2010 an 2009. Fordelningen mellan méan och kvinnor ligger fortfarande pa en relativt jdmn niva. Den sista
augusti utgér mannen knappt 40 % av de anstallda medan andelen kvinnor ar drygt 60 %. Namnden antog i juni en ny
j@mnstalldhets- och mangfaldsplan for férvaltningen for aren 2010-2012.

Frisktal

Andelen langtidsfriska utgor efter terital tva knappt 76%. | prognosen for helar har berakningen gjots efter samma
férandringen som under arets sista manader i fjol och prognosen hamnar da i niva med féregaende ar dvs 71%. Som ett
led i arbetet med att 6ka frisktalen fortsatter forvaltningen med sitt férebyggande halsoarbete.

Sjukfranvaron i férvaltningen fortsatter att minska. Efter tertial tva ligger sjukfranvaron pa 3,0% jamfoért med 4,4% for helar
2009. Aven den langa sjukfranvaron éver 60 dagar fortsétter minska och ligger pa 1,8% jamfért med 2,5% under 20009.

N6jd medarbetarindex

I medarbetarenkéten fran 2009 lag forvaltningens medarbetarindex pa 4,12 vilket var en forbattring jamfort med aret innan.
Nagon ny matning har inte genomforts for 2010 utan den tidigare matningen ligger till grund fér prognosen som ligger kvar
pa 4,12.

For en tryggare arbetsmiljo har dverfallslarm installerats pa Arkenbiblioteket samt biblioteken i Bjasta, Bjorna och Bredbyn.
Alllmankulturen har tillsamnans med foretaget Formea arbetat med intervjuer och aterkoppling for att forbattra
kommunikationen i arbetslaget. Aven en halvdagsutbildning i férsta hjélpen och om hot och vald har under hésten
arrangerats inom verksamhetsomradet allmankultur.

Ekonomi i balans

Kultur- och fritidsndmnden ska ha en ekonomi i balans med god ekonomisk hushallning nu och i framtiden. De
framgangsfaktorer som tagits fram for att na malet ar hdg kostnadsmedvetenhet, hdg kostnadseffektivitet och effektiv
uppféljning samt att namnden ska ha en buffert av skattemedel avsatt i budget.

Biblioteksverksamheten hade som mal att kostnadseffektivt hitta en 16sning till att bedriva biblioteksservice i Solberg nar
skolan stangde vid terminsslut vt 2010 och biblioteket stod utan lokal. Detta har genomférts pa sa satt att biblioteket
stdngde 28/4. En bokdeposition har inrattas i narliggande lokal och en mgjlighet att bestalla bocker fran Bredbyns bibliotek
finns fr o m hésten 2010.

| verksamhetsplan och budget for 2010 har namnden avsatt en buffert pa 0,7 Mkr for att kunna genomféra
engangssatsningar eller méta kostnadsokningar under aret.
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| prognosen for helar ligger betyget fér ekonomi i balans pa en 3:a jamfort med en 4:a for 2009. | betygsunderlaget mats
budgetavvikelsen, ndmndens totala medel samt arets resultat. Delbetyget for budgetavvikelse och namndens totala medel
ligger fortfarande pa en 5:a respektive 3:a. Det som férsamrar totalbetyget mellan 2009 och 2010 fran en 4:a till en 3:a ar
det underskott pa 1,0 Mkr som ar prognostiserat for aret till féljd av Paradisbadets avréakning gentemot tekniska kontoret
samt underskottet for Andy Warholutstéllningen pa 0,2 Mkr som forvaltningen i dagslaget ej har hittat atgarder mot.

Arbetet med intern kontroll

| verksamhetsplanen for 2010 har férvaltningen valt ut ett antal omraden som ska foljas upp kopplat till respektive
perspektiv och uppsatta mal. Féljande omraden ska belysas under aret: Avtal kopplat mot féreningar, Skyttisomradet,
uthyrning av lokaler, hot och vald, samt Paradisbadet.

Inom omradet hot och vald har biblioteken under tertial 1 genomfort en skyddsrond vid en arbetsplatstraff. Denna visar att
det storsta problemomradet &r tryggheten hos personalen. Darfor har éverfallslarm installerats pa Arkenbiblioteket samt
vid biblioteken i Bjasta, Bjorna och Bredbyn.

Under tertial 1 har arbetet rérande Skyttis paborjats. Dar for verksamhetsomradet en diskussion kring samverkan med
serviceavdelningen pa tekniska kontoret. Foreningsbyran har bérjat arbetet med avtalen under tertial 2. Arbetet inom
Ovriga omraden planerar man att pabdrja under tertial 3.

Paradisbadet beraknar pabdrja sitt arbete under hosten.
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Namndsresultat Januari-Augusti Heldr
Utfall Utfall | kn(s) Utfall Budget, Prognos okn%)
(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jr-09 2009 2010 2010  jfr-09
Verksamhetens intakter 17,7 18,1 2,2% 27,6 25,6 25,3 -8,5%
darav taxor och avgifter Paradisbadet 8,2 7,9 12,0 10,7 10,9
darav hyror och arrenden 4,3 4,9 7,6 8,6 8,6
Verksamhetens kostnader -90,2 -89,5 -0,9% -133,3 -129,2 -129,7 -2,7%
darav personalkostnader -25,2 -25,1 -0,3% -39,0 -38,2 -38,2  2,0%
darav bidrag till féreningar, m fl -21,9 -20,5 -27,9 -26,6 -26,6
darav annonser, reklam och information -0,8 -0,7 -1,3 -1,0 -1,0
darav interna lokalkostnader -21,3 -16,5 -32,3 -32,3 -24.5
darav kapitalkostnader -6,9 -6,8 -10,6 -10,2 -10,2
‘Verksamhetens nettokostnad -72,5 -71,4 -1,6% -105,7 -103,6 -104,4| -1.2%
Skattemedel 70,6 68,9 -2,5% 105,9 102,8 103,4 -2,3%
‘Namndsresultat =19 2,5 +0,2 -0,8 -1,0
Namndens totala medel vid arets borjan +1,3 +1,5 +1,5
Namndens totala medel vid arets slut +1,5 +0,7 +0,5

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregdende ar

Namndens resultat efter atta manader visar pa ett underskott pa 2,5 Mkr. Intékterna ligger hdgre jamfort med samma period forra
aret medan kostnaderna har minskat. For Paradisbadet har intakterna minskat jamfért med 2009 men det ar i enlighet med lagd
budget. Att kostnaderna har minskat jamfért med féregéende ar ar helt i linje med de besparingar som finns i budgeten for aret.

Personalkostnaderna féljer budget under aret. Under aret har inga utékningar av personalen skett. Daremot har tre personer gatt i
pension jamfort med 2009. Dessa tjanster har inte aterbesatts och besparingen ligger med i budget. Med hansyn till de
personalkostnader som forvaltningen haft tom augusti &r bedémningen att prognosen kommer att hamna vid budgeterad niva.

De interna lokalkostnaderna har minskat jamfort med 2009. Detta beror framférallt pa att Paradisbadet inte betalar nagon
internhyra till tekniska kontoret utan istallet har fullt ansvar for fastigheten och darmed 6kade driftskostnader istéllet. Denna
forandring kan ocksa utldsas i prognosen for internhyror vid jamférelse med budgeterat belopp.

Prognosens avvikelse mot budget

Prognosen for helar visar pa ett sdmre resultat 8n budgeterat. Allmankulturen férvantas redovisa ett underskott pa 0,2 Mkr till f6ljd
av mindre intékter an budgeterat fér Andy Warholutstallningen. Inom verksamhetsomradet ungdom och fritid férvantas underskottet
bli 0,5 Mkr. Orsakerna till detta ar bl a minskade intakter for simhallar, kade kostnader for extra ishallsveckor samt hdgre
personalkostnader &n budgeterat. Underskottet inom ungdom och fritid beréknar férvaltningen kunna téacka med planerade och
redan vidtagna atgarder. Resterande del av underskottet pa 0,2 Mkr kopplat till Andy Warhol utstallningen kan man i dagslaget inte
tacka. Forvaltningen arbetar nu med att hitta ytterligare atgarder for att till ndsta manadsuppféljning kunna redovisa ett resultat i
niva med budget.
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Den storsta orsaken till resultatférbattringen mellan tertial 2 och bokslutet beror pa bidragsverksamheten dar en stor andel av
bidragen betalats ut redan forsta halvaret. Andra orsaker ar att verksamheter med underskott efter tertial 2 genast vidtar atgarder
for att minska underskottet pa helar.

Forandring sedan féregdende prognos
Jamfort med manadsuppféljning augusti har prognosen justerats ned med 0,2 Mkr till f6ljd av beraknat underskott kopplat till Andy
Warhol utstallningen.

Ev nyttjande av Handlingsplan fér att motverka uppséagningar av tillsvidareanstallda
Namnden har inte nyttjat handlingsplanen under hittills i ar.

Prognos pa arets bedomda forandring av semesterloneskuld samt avvikelse mot namndernas del av den
politiskt beslutade ramsankningen pé 10 Mkr

| budget fér 2010 fick ndmnden en ramsakning pa 0,2 Mkr i minskad semesterloneskuld. Besparingen fordelades ut pa samtliga
verksamheter. | dagslaget gors bedémningen att semesterléneskulden kommer att minska dock &r bedémningen att man inte
kommer att na malet pa 0,2 Mkr fullt ut.

68



KULTUR- OCH FRITIDSNAMND
Tertialuppfoljning september 2010

Verksamhetsuppfdljning

Verksamh. Skatte-| Namnds- Totala
(18pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultat medel UB Budget
‘Kultur—/fritidsn exkl Paradisbadet 8,6 -101,8 -93.1 92,9 -0,2 +0,0
Kultur- och fritidsnamnden 0,0 -1,6 -1,6 1,9 +0,3
Foérvaltningsledning 0,2 -32,2 -32,0 32,2 +0,2
Bidragsverksamhet 0,0 -27,0 -27,0 27,0
Ungdom och fritid 7,3 -23,5 -16,2 15,7 -0,5
Bibliotek 0,5 -10,5 -10,0 10,0
Allmankultur 0,6 -6,9 -6,3 6,1 -0,2
‘Paradisbadet 16,6 -27,9 -11,3 10,5 -0,8 +0,5 -0,8
‘ 25,3 -129,7 -104,4 103,4 -1,0 +0,5 -0,8

Kultur- och fritidsnamnden

Namnden redovisar ett dverskott efter atta manader pa 0,1 Mkr. | budget for 2010 finns projektmedel avsatta for tillfalliga satsningar
vilka &nnu ej nyttjats fullt ut. | prognosen for helar halls resterande projektmedel inne for att méta upp underskott pa andra
verksamhetsomraden.

Forvaltningsledning

Resultatet efter atta manader visar pa ett dOverskott pa drygt 0,4 Mkr. Verksamheten I6per enligt verksamhetsplan fér 2010 och
férvaltningsledningen férvantas gora ett dverskott pa drygt 0,2 Mkr. Aterhallsamhet rader for att tacka prognostiserade underskott pa
andra verksamhetsomraden inom férvaltningen.

Bidragsverksamhet

Bidragsverksamheten visar ett underskott efter augusti manad pa 2,9 Mkr. Att verksamheten redovisar ett underskott ar inget
ovanligt, utan &r i linje med tidigare ar. Inom flera bidragsarter har en stor del av bidragen redan betalats ut for aret och
beddémningen &r att verksamheten ska na ett nollresultat for helar.

Ungdom och fritid

Verksamhetsomrade ungdom och fritid uppvisar ett underskott pa 0,8 Mkr tom tertial 2. Under tertial 2 har diskussioner forts rérande
MIVA och oklarheterna kring vem som ska ta ansvar for bestallning och kostnader for bl. a sophamtning vid vara frilufts- och
fiskevardsomraden, badplatser, gadsthamnar och liknande objekt. Dessa tjanster utférdes innan bildandet av MIVA av tekniska
kontorets personal utan nagon kostnadsdebitering gentemot kultur- och fritidsférvaltningen. Under tertial 2 har férvaltningen gjort
bestallning av dessa tjanster fran MIVA och en 6éverenskommelse med kommunledningen ar gjord vilket innebar att férvaltningen
kompenseras for dessa extra kostnader. Reglering av detta sker i samband med bokslut for aret.

Verksamheten drift av egna friluftsanlaggningar belastas for narvarande av kostnader utdver budget kopplade till Skargardsprojektet
med knappt 0,3 Mkr. Denna kostnad regleras gentemot tekniska kontoret vid bokslut.

Ishallar

Kostnader for de s.k. extra veckorna (sommarveckorna och v. 13 till 15 pa Kempehallen) fér 2009 och 2010 kommer att belasta
verksamheten i samband med bokslut 2010. Fér 2009 &r kostnaden 0,25 Mkr och for 2010 uppskattas den bli drygt 0,1 Mkr. Utéver
det som tekniska kontoret debiterar forvaltningen for de extra veckorna tillkommer extra kostnader pga. takbytet pa Skyttis ishall
denna sommar, uppskattningsvis bli drygt 0,1 Mkr. Takbytet pa Skyttis ishall innebar ocksd minskade hyresintakter med ca 0,1 Mkr
under hosten. Hur de extra kostnader som uppstar i samband med takbytet ska férdelas mellan tekniska kontoret och kultur- och
fritidsforvaltningen ar i dagslaget inte bestamt.
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Sim- och sporthallar samt Skyttis IP

Verksamhetsomradet genomfor just nu en dversyn av sim- och sporthallarnas budgeterade intaktsnivaer och vi kan konstatera att
nivaerna for en del objekt ar dverbudgeterade och ligger inte i nivd med vad som ar majligt att hyra ut. Ett exempel ar Skyttis Arena,
dar intéktskravet ligger pa knappt 0,4 Mkr men tidigare ars erfarenhet och arets prognos visar att en mgjlig niva att na ar drygt 0,3 Mkr.

Intdkterna minskar ocksa genom att anlaggningar stéangs for underhallsarbete och darigenom inte kan hyras ut eller av andra skal som
t.ex. i fallet med stédngning av simhallar. Det totala inkomstbortfallet for simhallarna uppgar till ca 0,1 Mkr. Ett bortfall av intékter sker
ocksa nar barn- och utbildningsférvaltningen bokar tider, t ex fér hockeygymnasiet eller andra skolor, eftersom vi inte har nadgon
interndebitering mellan forvaltningarna. Intaktskravet pa Fjallrdven Center ligger pa 0,13 Mkr men vi fick endast in 0,07 Mkr 2009 pga.
att manga timmar bokades av skolor.

Vara kunders behov varierar éver tid. Foreningar och privata hyresgaster hyr i olika omfattning fran ena aret till det andra, vilket gor att
det alltid ar vanskligt att basera intaktsbudgeten pa féregaende ars uthyrning. Beslutet att prioritera fotbollen i Hoglandshallen har gjort
det mindre attraktivt fér andra att hyra tider fére och efter fotbollens prioriterade period. Féreningar med lag i seriespel vill inte boka
traningstider som forsvinner mitt i hdgsasongen och i vissa fall har det inneburit att lag lagts ner.

Allt farre foreningar dnskar tréaningstider pa helger pga. att de alltfor sallan kan utnyttja dessa pga. matcher och tavlingar I16rdag och
sOndag. Vi kan konstatera att det idag ar svarare att hyra ut "icke attraktiva” tider, dvs. tider fredag kvall samt I6rdag och s6ndag.

Nar prioritering av barn- och ungdomsverksamhet fore vuxenverksamhet far genomslag slar det ocksa gentemot vara intakter. Att byta
ut en timme vuxenverksamhet mot en timme barn- och ungdomsverksamhet innebéar att férvaltningen far in en tredjedel av
hyresintakten. Oversynen far ocksé férsdka ge en bild av hur konsekvenser av 6kad uthyrning till férman fér barn- och
ungdomsverksamhet paverkar de férvantade intékterna.

Nu &r det inte bara intéktssidan som &r problemet utan vi har kostnader som 6kar ocksa. Kostnader for brénsle och energi har 6kat
fran 2007 till 2009, lite olika beroende pa verksamhet, men dkningen ligger pa mellan 30 % till 52 %. Inom verksamhetsomradena
foreningsdrivna friluftsanlaggningar, drift egna friluftsanlaggningar, Skyttis IP inkl sparomradet samt friluftsbad har energikostnaderna
de senaste aren 6kat med totalt drygt 0,2 Mkr.

Is-, sim- och sporthallar infor 2011

Ishallarnas budgeterade intéktsnivaer éverensstammer relativt val med vad som ar mgjligt att hyra ut medan sim- och sporthallarnas
nivaer daremot ar éverbudgeterade. Problemet med dverbudgeterade intaktsnivaer har foljt med under flera ar men infér 2011 maste
intaktsnivaerna justeras ner med uppskattningsvis 0,4 Mkr. Detta innebar i sin tur att kostnader maste sankas i motsvarande grad
alternativt att skatteramen hdjs eller en kombination av de bada alternativen.

Ungdom och fritidsgardar

Bjasta fritidsgard kommer inte att kunna halla budget 2010. Anledningen till detta &r 6kade personalkostnader pga. omplacering av en
medarbetare fran fritidsgarden till annan verksamhet inom verksamhetsomradet och att personen har ersatts med omplacerad
personal frn annan forvaltning. Lénekostnaden 6kar pga. detta med knappt 0,2 Mkr i ar.

Under hosten tas en extra personal in pa Sjalevads fritidsgard genom en omplacering fran omsorgsforvaltningen. Detta gors for att
kunna bedriva verksamhet med bra kvalité och for att undvika ensamarbete och darigenom forbattra arbetsmiljén. Merkostnaden for
detta beraknas bli knappt 0,1 Mkr.

Personalkostnaderna pa fritidsgardarna inklusive enhetscheferna har 6kat det senaste aret. Anledningen ar att tva
fritidskonsulenttjanster omvandlats till enhetschefstjanster samt att personal med hdgre I6nelage tagits dver via omplaceringar fran
andra forvaltningar. Tre internationella utbyten och fyra sommarlager har ocksa genomforts i ar vilket ocksa innebar 6kade
personalkostnader. Merkostnaden uppgar till drygt 0,2 Mkr. Med undantag fér Bjasta och Sjalevads fritidsgard kommer 6vriga
fritidsgardar att halla budget. Sliperiet ska ga med ett dverskott pa 0,15 Mkr.
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Besparingsatgarder tertial 3
Fritidsgarden i Bjasta stanger tva kvéllar i veckan under perioden september till december. Atgérden innebér inte mer &n 15 kkr i
besparing men den ger positiva effekter ur arbetsmiljosynpunkt for personalen, som varit hart belastad hittills under aret.

Verksamhetsomradet ungdom och fritid har fram till halvarsskiftet bekostat en 50 % receptions- och mottagningstjénst pa
Samtalsbyran/Ungdomsmottagningen. Tjansten har utforts av en skolskéterska fran barn- och utbildningsférvaltningen men
finansieringen har skett fran Sliperiets budget. Detta atagande avslutades 2010-06-30 och atgarden innebar en besparing pa drygt
0,1 Mkr innevarande budgetar.

Allman aterhallsamhet och begrénsat deltagande i konferenser, utbildningar och resor under resten av aret beréaknas kunna
sparaknappt 0,1 Mkr. Okade intékter pa fritidsgardarna genom fortidsvalet beraknas kunna ge ett tillskott pa ca 40 kkr ill
verksamheten.

Omférdelning av medel for feldebitering av hyra for Bjasta fritidsgard, omforing av projektmedel fran ESSA-projektet till OFB,
kompensation fran bl.a. andra férvaltningar och Kommunférbundet for kommun- och regionalévergripande uppdrag samt
omfordelning av medel for utlanad personal, beréknas ge verksamhetsomradet ett tillskott pa 0,14 Mkr under sista tertialet.

Prognosen fér ungdom och fritid ar att budgeten 6verskrids med 0,5 Mkr 2010.

Bibliotek

Biblioteksverksamheten visar vid uppféljning tertial 2 ett resultat pa knappt 0,1 Mkr vilket &r helt i linje med budget. | o m att
sommarsemestrarna nu ar uttagna har personalkostnaderna minskat och ligger i balans. Verksamheten har dock 6kade kostnader i
anslutning till RFID-effektivisering i Husum, Bredbyn och Bjérna. Exempelvis blev det nédvandigt att byta ut informationsdisken i
Husum for att mojliggdra plats for sjalvbetjaningsautomaten.

Verksamheten har ocksa forbrukat en stor del av kontot fér annonsering, men detta ar planerat och har anvants till en kampanj for att
lyfta fram filialbiblioteken. Behoven av marknadsféring ar stora och infér 2011 ska kontot foér annonsering forstarkas budgetmassigt.
Overfallslarmen som installerats innebar ocksa en extrakostnad for verksamheten.

Vidare har verksamheten kopt in nya lanekort eftersom de gamla tagit slut. For att fa bra pris pa korten har ett storre parti som racker
flera ar inkopts. Kostnaden blir ddrmed betydande.

Budget i sin helhet &r dock i balans vid utgangen av tertial 2 och prognosen ar att verksamheten kommer att halla budget vid bokslut.
Biblioteken har uppdraget att verka som fortidsrostningslokaler infér riksdagsvalet och detta ger en betydande intéakt som kommer att
balansera budgetresultatet.

Allmé&nkultur

Verksamhetsomradet allmankultur visar vid tertial 2 ett positivt resultat pa drygt 0,1 Mkr. Verksamheten redogjorde i varas for att
fraktkostnaderna kopplade till Andy Warhol var hdgre an de man foérst budgeterat. For att tadcka dessa 0kade kostnaderna férandrade
man budget och héjde entrépriset samt forsokte att na en stoérre publik med ékad marknadsféring. Idag gérs bedémningen att
betalande besdkare kommer att uppga till ca 5000, inte de 8000 man raknat i budget. Daremot har souvernierforsaljningen gatt éver
foérvantan vilket kommer att tacka en del av forlusten. For att méta inkomstbortfall arbetas aven aktivt med att minska évriga
kostnader och verksamheten har aven valt att utnyttja en storre del av forvaltningens investeringsutrymme for att inte belasta
driftsbudgeten med kostnader for investeringar i fastigheten. Prognosen ar trots detta att verksamheten kommer att géra ett
underskott pa 0,2 Mkr.

Under aret har allmankulturen inte salt nagra tjanster till stiftelsen Gene Fornby vilket inneburit ett intaktsbortfall pa 0,2 Mkr. For att

klara detta har verksamheten varit aterhallsam med kostnader samt inte aterbesatt en anstalld som ar tjanstledig under arets sista 5
manader. Prognosen ar i dagslaget att dessa atgarder ska moéta intéaksbortfallet fran Gene Fornby.
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Paradisbadet

Paradisbadet redovisar ett dverskott efter atta manader pa 0,4 Mkr. Verksamheten har haft 6kade energikosnader i borjan pa aret
vilka dock berédknas balanseras pa helar genom ett antal atgarder i form av ny ventilation, ny reningsanlaggning och isolering av
Magic Eye.

Intdkterna fran besdkare ligger nagot 6ver budget trots en varm sommar som vanligtvis brukar sdnka besdksantalen och ny
konkurens fran Himlabadet i Sundsvall. Inverkan fran Himlabadet ar hittills nagot lIagre an tidgare beréknat.

Kostnaderna fér en ny Webb-platform &r betydande men kommer att tdckas av 6kade intakter och aterhallsamhet pa andra
kostnadsslag. Verksamheten i stort berdknas halla budget och redovisa ett underskott pa 0,8 Mkr pa helar.

Aret har i dverigt praglats av ombyggnader. Ombyggnaden av badvattenrening blev klar i juni och den nya hissen blev efter
forseningar i 15 veckor slutligen klar i juli,. Ombyggnad av handikappomkladning samt omkladningsrum for rehabbassangens gaster
berdknas vara klara i i slutet av september medan tillbyggnad av Balans till 1000 kvm beréknas fardigstallt i bérjan av oktober.
Isolering av Magic Eye planeras med fardigstéllande i mitten av november.

Investeringar Jan-Aug Hel&r

Utfall Budget| Prognos Budgetavv
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 2010 2010 2010
Klumpanslag kultur- och fritidsnamnd 0,8 1,0 1,0
Kranarna 0,2 2,2 0,2 +2,0
Paradisbadet, inventarier 0,0 0,6 0,6
Paradisbadet energibesp atg/rening 2,4 4,5 4,5
Summa 3,4 8,3 6,3 +2,0
Kommentarer:

Inom klumpanslaget har investeringar skett i bl a i sjalvutlaning Bjérna, Bredbyn och Husum, luftfuktning pa museet och en
ny grasklippare pa Skyttis.

Investeringen i hamnkranarna ar férsenad och kommer inte att slutféras forran under 2011.
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GPS (Gemensam Process for Styrning)

NAMND FOR TEKNIK OCH SERVICE Utfall 2009
—&—Prognos 2010

Medborgarnytta

God verksamhet 4 - — Ekonomi i balans

7 Betygsskala:
5 = Mycket bra
4 = Bra
3 = Godkant
2 = Svagt
1 = Daligt

Attraktiv aPbetsgivare

Maluppfyllelse
Viinom Tekniska kontoret tillvaratar invanarnas intressen och arbetar for att tillgodose deras behov av god milj6, gator
och végar, parker och fastigheter pa ett flexibelt och professionellt satt.

Medborgarnytta

» Andelen néjda kunder ska Oka i jamforelse med féregaende matning.

Méatningen 2007 pekade mot att andelen néjda medborgare uppgick till 65%. | den siffran ingick Va- respektive
renhallningsverksamheten, som fr o m arsskiftet 2008/2009 &éverfordes till Miljo & vatten i Ornskéldsvik AB, vilka bada
hade stor andel néjda medborgare. Utifran tidigare matningar och den kommunikation vi haft med vara medborgare
under aret gjorde vi per 2009-12-31 bedémningen att andelen néjda medborgare vad géller vara kvarvarande
verksamheter, 6kat fran 47% till 56%. Under 2010 har en ny matning omfattande gator/vagar/parker genomforts, och
tillsammans med 6vriga verksamheter pekar det mot att andelen néjda medborgare uppgar till en niva strax under som
vid senaste arsbokslut. Jamfort med riket i Gvrigt, har vart utfall dock forbattrats.

Intern kontroll

* Har barn- och ungdomsperspektivet beaktats i vara projekt och hur har detta skett?
* Verkstallighet av fattade namndsbesilut.

Kontrollerna kommer att genomféras senare under aret.

Perspektivbetyg: 3

God verksamhet

Fastigheter

* Energiférbrukningen for varme < 105 Kwh/kvm och ar.
« Elférbrukning < 78 Kwh/kvm och ar.

» Vakansgrad < 1%.

Malen bedéms uppnas.

Fastighets- och verksamhetsservice

» Avverkningsgraden (lokalvard) ska bibehallas 2010 jmf med 2009.

» Andel personal som utnyttjar friskvardstimmen ska fortsatta att 6ka med 5%.
* Genomfdéra minst en kundtraff per enhet/verksamhet.

Malen bedéms uppnas.
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Gator och vagar

* Nollvisionen, innebarande noll trafikdddade pa det kommunala vagnatet ska uppnas.

* Ingen 6kning av stradarapporterade olyckor och polisrapporterade trafikolyckor i jamférelse med 2009.

» Genomsnittlig energiférbrukning/ ljuspunkt ska minska med 15% till utgangen av 2010 jmf med 2005.

* Beldggningen pa vara asfalterade vagar ska 6ka med 30% 2010 i jamférelse med 2009.

Malen beddms delvis uppnas. Det sistnamnda kommer inte att kunna uppnas. Bl a pga drygt 50%-ig prisékning pa
asfaltlappning!

Mark och exploatering

» Kunna erbjuda 30 byggbara villatomter i attraktiva lagen.

* Tillgodose naringsidkarnas behov av mark.

* Verka fér nya exploateringar for flerbostadshus.

* Klara skogsskoétseln med de certifieringskrav PEFC staller.
Malen bedéms uppnas.

Parker
» Kommunmedborgjarna ska ha god kdnnedom om vara métesplatser/anlaggningar som parkverksamheten erbjuder.
Malet beddéms uppnas.

Intern kontroll

* Finns uppdaterade underhallsplaner och har underhallsinsatser gjorts utifran dessa?

« Vilka handlingsplaner avseende skadeférebyggande atgarder har tagits fram och vilka atgarder har genomférts utifran
kommunens handlingsprogram?

Kontrollerna kommer att genomféras senare under aret.

Perspektivbetyg: 4

Attraktiv arbetsgivare

* NMI i medarbetarenkaten ska inte understiga 4,0

* Sjuktalet<4,9%

* Frisktalet>70%

* Andelen heltidsanstallda>86%.

* Betyget 5 enligt den kommungemensamma beddémningsmallen (GPS) ska uppnas.
Samtliga mal férutom frisktal>70% beddms kunna uppnas.

Intern kontroll
« Kartlaggning av nyttjandet av och férutsattningarna for att nyttja motionstimmen.
Kontrollen kommer att genomféras senare under aret.

Perspektivbetyg: 5

Ekonomi i balans

* Respektive verksamhets budgetavvikelse i forhallande till intdkterna ska understiga 0,5%.

 Kostnaderna for vara interna tjanster ska understiga marknadens priser.

* Totalbetyget 4 enligt den kommungemensamma bedémningsmallen ska uppnas.

Det sistn@mnda malet kommer pga resultatmalet -8,3 Mkr inte att kunna uppnas. Uppfylls resultatmalet ar hdgsta méjliga
perspektivbetyg 3.

Intern kontroll

» Férekomst och dokumentation av ekonomisk uppféljning.
« Sker debitering utan droéjsmal efter utférda tjanster?
Kontrollerna kommer att genomféras senare under aret.

Perspektivbetyg: 3
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Namndsresultat Januari-Augusti Heldr
Utfall Utfall | kn(s) Utfall Budget, Prognos okn%)

(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jr-09 2009 2010 2010  jfr-09
Verksamhetens intakter 317,5 315,3 -0,7% 484,9 4511 469,1 -3,3%

déarav bostads- och lokalhyror 9,6 8,4 12,7 13,0 13,0

darav interna lokalhyror 190,4 189,6 286,8 285,5 285,5

darav parkeringsintakter 3,2 3,0 49 4,3 4,3

darav intern fastighetsservice (vaktm, stad) 36,2 35,5 54,8 52,8 52,8

darav intern anlaggn.service (fordon, GS, bestallr 59,9 58,2 95,0 78,2 85,2

darav reavinster forsaljning mark/fastigheter 5,7 8,2 7,6 3,6 8,6

darav Ovriga intakter 12,4 12,4 23,0 13,7 19,7
Verksamhetens kostnader -388,5 -385,5 -0,8% -603,8 -598,2 -621,9 3,0%

darav personalkostnader -71,2 -70,3| -1,2% -108,1 -112,2 -110,7,  24%

darav entreprenader och kdp av verksamhet -51,2 -55,3 -93,1 -92,9 -100,9

déarav bostads- och lokalhyror -24,4 -26,8 -36,9 -42.5 -42.5

darav bransle, energi -52,2 -46,4 -74,1 -69,5 -69,5

darav kapitalkostnader -93,7 -93,4 -140,8 -143,8 -143,8

darav ianspraktagna realisationsvinstmedel -0,6 -0,5 -1,7 0,0 -1.1

darav reaforluster forsaljning mark och fastighete 0,0 -1,7 0,0 0,0 -2,0

darav 6vriga kostnader -95,2 -91,0 -149,2 -134,3 -151,4
‘Verksamhetens nettokostnad -71,0 -70,1) -1,2% -119,0 -147,1 -152,8 28,4%
Skattemedel 87,3 96,0 9,9% 130,9 138,8 146,8 12,1%
‘Némndsresultat +16,3 +25,8 +11,9 =83 -6,0
Namndens totala medel vid arets borjan +24.7 +18,6 +18,6
Namndens totala medel vid arets slut +36,6 +10,3 +12,6
Avgar reavinster/-forluster samt ianspraktagna
reavinstmedel -5,9 -3,6 -5,5
Namndsresultat exkl reavinster/-forluster samt
ianspraktagna reavinstmedel +6,0 -11,9 -11,5

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregéende ar
Utfallet 1-8 ar betydligt battre &n fjolaret och vara tidigare prognoser. Skattemedel har férskotterats for tillkommande kostnader

under hosten (Botniabanans anlaggningar, rivningsuppdrag i Husum och Bredbyn, samt projektet "Trygghetsboende i Bredbyn").
Energikostnader har under perioden maj-aug minskat i forhallande till fjolaret. Detta forklaras av korrigerade fakturor fran Bergen
Energi och avslutad hantering av Paradisbadet 2009.
Entreprenadsidan har 6kat och mest inom skolfastigheter (Alneskolan mm)

Prognosens avvikelse mot budget

Tillkomsten av MIVA har 6kat omslutningen mer &n vantat. Intdkter och kostnader for transporttjanster, férradsforsaljning mm till

MIVA &r lagt budgeterade.

Forvantade reavinster vid markforsaljning kommer att bli ca 5 Mkr mer &n budgeterat (Mosebacke, Vasterselsgaraget m fl)
Tillkommer 6kade entreprenadkostnader enligt KS/KF juni 2010 (rivningar i Husum o Bredbyn, atgarder Sérgarden

("Trygghetsboende Bredbyn", dkat gatuunderhall).
Budget 2010 ar reviderad motsvarande resultatéverforingar fran 2009
Skattemedel uppraknade pga tillkommande kostnader fér Botniabanans anldggningar mm enligt ovan.
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Forandring sedan féregaende prognos
Utfallet av reavinster &r uppraknat med 3,0 Mkr och reaforluster har tillkommit med 2,0 Mkr. Personakostnaderna &r nedjusterade
med 1,0 Mkr

Ev nyttjande av Handlingsplan for att motverka uppséagningar av tillsvidareanstallda

Prognos pa arets bedomda forandring av semesterloneskuld samt avvikelse mot namndens del av den
politiskt beslutade ramsankningen pa 10 Mkr
Arets budget &r korrigerad utifran tilldelad budgetram.
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Verksamhetsuppféljning

Verksamh. Skatte- Namnds- Totala
(I5pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultatt medel UB Budget
\Gator, affarslokaler, m m 162,6 -310,5 -147,9 144,6 -3,3 +8,6
Gemensam verksamhet 2,4 -29,8 -27,4 28,9 +1,5
Fastigheter/affarslokaler/bostadsfastigheter 12,9 -37,9 -25,0 25,5 +0,5
Gator och vagar 6,0 -80,9 -74,9 71,9 -3,0
Parkverksamhet 0,8 -11,7 -10,9 10,9
Bygg- och anlaggningsteknisk service 85,2 -87,5 -2,3 0,0 -2,3
Fastighets- och verksamhetsservice 55,3 -62,7 -7,4 7,4
‘Mark och exploatering 12,6 -13,9 -1,3 2.1 +0,8 +13,6‘
Férvaltningslokaler 2939  -297,4 -35 0,0 -35 95|
| 4691  -621,9  -1528 146,8 -6,0 +12,6

Kommentarer:

Gemensam verksamhet

Verksamheten omfattar namndens egen verksamhet samt gemensam verksamhet inom administration, projektering, arbetsledning,
IT, utbildning, féretagshalsovard, fackliga foretradare, energiradgivning och utvecklingsprojekt.

Nulage:

Namnd: 6verskott +0,4 Mkr

Gemensam administration: éverskott +2,5 Mkr

TA/ skattemedel till rivningsuppdrag i Husum och Bredbyn, samt projektet "Trygghetsboende i Bredbyn": éverskott + 3,4 Mkr

Verksamhetens har tillforts 5,0 Mkr for rivning av fastigheter i Husum och Bredbyn. Rivningarna finansieras via extra skattemedel (se
KS/KF juni 2010).

Kommunen séljer del av Sérgarden till Anundsjé Framtid AB och bidrar med 3,0 Mkr till rivningsarbeten mm. Kostnaderna finansieras
via extra skattemedel (se KS/KF juni 2010).

Direktiv om aterhallsamhet vad galler rekryteringar har meddelats av kommunledningen. Detta innebar att vakanta tjanster ej
aterbesatts och personalkostnader blir lagre an budgeterat.
Foérbrukning av div material och tjanster ar betydligt Iagre an budgeterat.

Prognos: +1,5 Mkr

Fastigheter/ affarlokaler, bostadsfastigheter mm
Verksamheten omfattar ocksa drift och underhall av Folkets Park, gamla busstation, nya och gamla gadsthamnar m fl objekt.
Verksamhetens omfattning 6kar kraftigt 2010 genom tillkomsten av Botniabanan och Resecentrum

Nulage:

Fastigheter/ affarlokaler, bostadsfastigheter mm har ett dverskott 1-8 pa +6,9 Mkr. Férdelning:
Industri- och affarslokaler: 6verskott +1,2 Mkr

Bostads- och saneringsfastigheter: underskott -0,1 Mkr

Resecentrum och gasthamnar: 6verskott +5,8 Mkr

Fr o m hésten 2010 tillkommer hyreskostnader fér nya Resecentrum och darefter tillkommer drift och underhall av évriga
anlaggningar vid Botniabanan.

Inom Skargardsprojektet pagar en om- och nybyggnad av gasthamnar i O-vik, KSpmanholmen, Ulvéhamn m fl. Detta innebér ett dkat
ansvar for drift och underhaill.

Industri- och affarslokaler har fn bara 0,6 Mkr avsatta i budget for underhallsinsatser. Underhallsbehovet ar betydligt stérre. En

miljéutredning och sanering av Vasterselsgaraget har i ar kostat 0,6 Mkr i konsultstéd, men samtidigt blev reavinsten 1,7 Mkr vid
forsaljning. Detta har bidragit till det goda resultatet fér verksamheten 1-8 2010.
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Fastigheter/ affarlokaler, bostadsfastigheter mm, forts
Bostads- och saneringsfastigheter har avyttrats och volymen har halverats de senaste aren. Kostnaderna och intékter bestar framst
av lokalhyror, varav Athen/Fdreningarnas Hus svarar for en stor del. Forsaljning av bostadsratt har forbattrat resultatet.

Prognos: +0,5 Mkr

Gator och vagar
Barmarksunderhall och beldggningsarbeten utférs normalt inom nagot mindre ramar &n vintervaghallningen Samtidigt omprévas
alltid planerade insatser under sommaren.

Nulage:

Gator och vagar har ett 6verskott 1-8 pa +3,3 Mkr. Foérdelning:

- Lokalvagnat, vintervaghallning och sommarunderhall: éverskott motsvarar +1,5 Mkr battre &n budget

- Enskilda vagar: 6verskott motsvarar +0,8 Mkr battre an budget

- Vagbelysning: utfall enligt budget

- Arbetsledning och sarskilda anordningar: éverskott motsvarar +0,3 Mkr battre &n budget

- Upprustningsprojekt: éverskott motsvarar +0,7 Mkr battre &n arsbudget. Tillkommer utrymme utéver arsbudget motsvarande +2,4
Mkr (3,0-0,6 Mkr) fran foregaende ar.

Eftersom det varit en snorik vinter har totalt 20 snéréjningsturer erfordrats, vilket ar mer &n det som varit normalt de senaste aren (12
helturer och 8 halvturer). Halkbekdmpningen har kravt ca 50% mindre sand an en normalvinter. Mer snébortforsling till snétipp har
skett i jAmforelse med senaste aren. Snoérdjning hdsten/vintern 2010 kommer att kosta ca 3-5 Mkr under normala férhallanden.

Barmarksunderhallet begransas normalt av kostnadsdkningar inom vintervaghallningen. | ar blir detta sarskilt svart pga den snérika
och kalla vintern enligt ovan. Gatuvagnatet har fatt stora tjalskador med sprickbildning och potthal i asfaltbelaggningen. Manga
bostadsgator har natt en "skamgrans". Kommunen har ett vaghallaransvar som medfor att det finns en skyldighet att atgarda
vagskador som man kanner till. Intraffar en bilskada eller personskada kan kommunen fa betala skadestand. Nytt ramavtal for
asfaltbelaggning galler fran 2010 dar en kraftig prisdkning har skett for asfaltlappning (6ver 50% pris6kning). Mer asfaltlappning &n
normalt gérs 2010 for att atgarda de storsta bristerna. Tekniska kontoret far anvanda 3,0 Mkr av tidigare ars overskott for
underhallsatgarder pa skadade gator och vagar (se KS/KF juni 2010). Inga extra skattemedel tillférs verksamheten.

Pa enskilda vagar provas under 2010 en ny typ av dammbindning i férhallande till tidigare. En saltlésning som via dysor trycks in i
Oversta lagret pa den nyhyvlade grusvdgen. Dammbindningen blir billigare och ca 50% mindre salt behdvs vid jamférelse med
tidigare utférande med torrsalt. Det finns stora behov av vagdikning, trumbyten och uppgrusning av manga enskilda vagar.

Véagbelysningens energiférbrukning har gatt ner fran 6,7 Gwh 2008 till 3,7 Gwh 2010. Detta har kunnat géras genom att
belysningstiderna har minskats och nedslackning av ett stort antal lampor har skett. Vidare har utbyte skett till energisnalare
belysningsarmaturer. Kostnaderna for underhallet har dock 6kat genom manga kabelfel pa en allt aldre belysningsanlaggning.
Prognosen for 2010 ar att kostnaderna hamnar pa budgetnivan.

En enkéatundersdkning har gjorts varen 2010 om invanarnas uppfatttning om hur gator och vagar skéts i Ornskéldsviks kommun.
Resultatet ligger i nivd med den undersdkning som gjordes 2007. T.ex tycker 26% att standarden ar mycket bra eller ganska bra pa
den gata dar man bor. Det ar 2% battre an det resultat man fick 2007. Daremot visar enkatundersdkningen pa ett sémre resultat vad
galler snérojning och halkbekdmpning 2010 i forhallande till 2007.

Magasinsgatan och Jarnvagsgatan invid det nya resecentrumet har fardigstallts. Ny bro éver Natraan i Bjasta har paborjats.
Byggande av gc-vag utmed Domsjévagen pagar och utmed Sjilevadsgatan i As. Upprustning av Sjégatan pagar. Ny cirkulationsplats
vid Bjdérnavagen/Angermanlandsgatan har fardigstallts i samarbete med vagverket. Byggande av promenadstrak i inre hamnen
pagar. Det ar nagra av de storre projekt som pagar/pagatt under 2010.

Prognos: -3,0 Mkr
Parkverksamhet
Parkverksamhet sker framforallt under sommarhalvaret. Samtidigt forutsatts att sektionens resurser anvands inom ett stort antal

bestalliningarbeten fran andra forvaltningar, t.ex. skétsel isbanor at barn- och utbildningsférvaltningen.

Nulage:
Parker, planteringar, isbanor mm: utfall enl budget
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Parkverksamhet, forts

Under 2010 har parken arbetat med ett antal planer och utredningar som Grénplan, lekplatsutredningen, parkbrochyr och parkvision.
Verksamheten har 2009 och 2010 fatt en 6kad investeringsvolym via kommunfullmaktiges beslut kring projektet jobb och framtid. Ett
antal projekt i kommunens ytteromraden har paboérjats. | centrum har planteringar utmed Jarnvagsgatan och

Sjogatan utforts. Utsmyckning av stradpromenaden i inre hamn. Parken har pa bestallning av fastighetsavdelningen gjort en
upprustning av utemiljon vid Hoglandsskolan. Cityleken har byggts om och invigts. En upprustning av fontanen i Ornparken har
gjorts.

En enk&tunderstkning har gjorts under 2010 om invanarnas uppfattning om hur parkerna skéts i kommunen. 70% anser att
parkerna i centrum skots mycket bra eller ganska bra. Det ar 5% battre &n 2007. 42% anser att parkerna i bostadsomradena skots
mycket bra eller ganska bra. Det ar 1% battre an 2007. Det konstateras att de senaste arens satsning pa parkerna och
parkpersonalens engagemang fatt ett visst genomslag i enkatundersokningen.

Prognos: +/-0 Mkr

Bygg- och anlaggningsteknisk service
Verksamheten omfattar manga olika servicefunktioner.

Nulage

Bygg- och anlaggningsteknisk service har ett underskott 1-8 pa -1,4 Mkr. Férdelning:

- Uthyrning av transportmedel och maskiner samt férradshantering: underskott motsvarar -0,9 Mkr sdmre &n budget

- Personalpool for anlaggningspersonal/GS inom vag, park och fastighet: dverskott motsvarar +0,7 Mkr béattre &n budget

- Genomforande av bestallningsarbeten fran olika forvaltningar: underskott motsvarar -1,2 Mkr samre an arsbudget. Tillkommer
utrymme utéver arsbudget motsvarande +2,3 Mkr fran féregaende ar.

I nuldget har denna service omsatt ca 58 Mkr totalt och prognosen pekar mot drygt 85 Mkr vid arets slut. Tillkomsten av nya bolaget
MIVA har skapat en osékerhet kring verksamhetens fortsatta omfattning.

Transportverksamheten redovisar ett underskott 1-8, men detta ar till stor del en konsekvens av korta bryttider for inrapportering av
utférda arbeten. Budgeterad omsattning ca 38 Mkr.

Personalpoolen avser kostnadsférdelning till respektive verksamhet inom vagar, parker och fastigheter. Budgeterad omséttning ca
18 Mkr. Overskottet i nulaget beror delvis p4 kommunens nya kostnadsbokforing av semesterléneskulden. Ingen budgetavvikelse
forvantas.

Ett stort antal bestallningsarbeten var ej slutférda 2009. Detta medfér 6kade kostnader 2010 vid upparbetande av forskott for dessa
projekt (t ex samarbete med Vagverket, Ovik Energi, MIVA m fl samt diverse férvaltningar).

Prognos: -2,3 Mkr

Fastighets- och verksamhetsservice
Verksamheten avser fastighetsskotsel/vaktmasteri, lokalvard, samt posthantering och tryckeri.

Nulage:

Fastighets- och verksamhetsservice har ett dverskott 1-8 pa +2,5 Mkr. Férdelning:
- Arbetsledning: 6verskott motsvarar +0,3 Mkr battre &n budget

- Post- och métesservice: éverskott motsvarar +0,2 Mkr battre an budget

- Tryckeri: utfall enl budget

- Vaktmastarservice: underskott motsvarar -0,8 Mkr samre an budget

- Lokalvard: dverskott motsvarar +2,8 Mkr battre an budget

Vaktmastarservice underskott beror pa att entreprenadkostnaderna har 6kat mer an kommunens index och att kostnaden for
reparation och service ar for lagt budgeterade.

Lokalvardens Overskott i nulaget beror i huvudsak pa kommunens nya kostnadsbokféring av semesterléneskulden. | annat fall hade
budgetavvikelsen varit marginell. For att na ett O-resultat kravs aterhallsamhet, inte minst vid vikarietillsattningar.

Prognos: +/- 0 Mkr
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Mark och exploatering
Under 2010 pabdrjas en rad nya exploateringsprojekt, t ex Rddhakevagen. Markférvarv och detaljplaner for industrietableringar
pagar.

Nulage:

Mark och exploatering har ett verskott 1-8 pa +1,7 Mkr. Fordelning:

- Markutredningar, administration: underskott motsvarar -0,1 Mkr sdmre an budget

- Skogsforvaltning: éverskott motsvarar +0,5 Mkr battre &n budget

- Markreserv, exploateringsprojekt och reavinster: éverskott motsvarar +1,3 Mkr battre &n budget

Forvantade reavinster vid markforsaljning kommer att bli ca 1,5 Mkr mer &n budgeterat. Detta inkluderar 2,0 Mkr fran Oviks Hem for
Mosebacke och ca 0,9 Mkr for Bergsprangarvagen. Nya projekt medfor ocksa reaférluster och diverse andra kostnader.

Skogliga verksamheten kommer att redovisa ett 6verskott. Medel fran avverkning forvaltas av Skogsagarna

Pa investeringssidan forvantas utgifter under hosten for markbyte Klingre - Nordanas for att sakerstalla motoranlaggningarna och
forvarv av fastighet i As for E4-projektet.

Prognos: +0,8 Mkr

Forvaltningslokaler
Verksamheten omfattar internt férhyrda lokaler for kommunens olika verksamhetsomraden. Dessutom ingér fastighetsadministration
och personalparkering.

Nulage:

Forvaltningslokalerna har ett 6verskott 1-8 pa +6,5 Mkr. Férdelning:

- Arbetsledning, personalparkering: dverskott motsvarar +0,1 Mkr battre an budget

- Barn- och utbildn.fastigheter: dverskott motsvarar +10,5 Mkr battre an budget

- Raddn.tjanstens fastigheter: utfall enl budget

- Kultur- och fritidsfastigheter: dverskott motsvarar +0,5 Mkr battre an budget

- Omsorgsfastigheter: underskott motsvarar -1,6 Mkr sdmre an budget

- Hum-fastigheter: underskott motsvarar -0,8 Mkr sdmre &n budget

- Férvaltningsfastigheter och lokalkontor: underskott motsvarar -1,2 Mkr samre &n budget
- Upprustningsprojekt: underskott motsvarar -1,8 Mkr sémre &n arsbudget. Tillkommer utrymme utdver arsbudget motsvarande +4,4
Mkr fran féregaende ar.

- Hyresreglering fran féregaende ar: dverskott motsvarande +0,9 Mkr avs. Paradisbadet

Den stranga och snérika vintern har medfért att energiférbrukningen(verklig) for de forsta fyra manaderna ar 7 % hogre én 2009 och
de stora snémangderna har paverkat ett antal tak, vilka nu haller pa att utredas/atgardas (kan namna Skyttis ishall).
Fjarrvarmepriserna har stigit med 5% och entreprenadkostnaderna har ocksa 6kat mer &n kommunens index.

Inom Barn o utbildn. fastigheter pagar for narvarande ett antal underhallsinsatser. Ombyggnaden av Alneskolan ar klar. Planerade
fonsterbyten och hissrenovering pa diverse fastigheter pagar. Hoglandsskolan har anpassats for elever fran Arnasskolan.
Solbergsskolan,Arnasskolan och Gottneskolan har tagits ur drift under sammaren.

Nya Sjalevadsskolan har tagits i bruk under augusti manad

Idrottshallarna i Husum och Anget har fatt nya sportgolv. Taket pa Skyttis ishall haller pa att bytas.

Inom hela fastighetsbestandet pagar arbetet med enkelt avhjalpta hinder.

Prognos: -3,5 Mkr
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Investeringar

Jan —Aug
Projekt Utfall Forbrukat| Prognos Prognos| Prognos Budget Budget- Fardigt
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 tom 2009 2010 2011-- Totalt Totalt avvikelse Ar/man
Energireducering, klumpanslag 0,5 X 2,3 0,0 2,3 2,3 0,0
Ombyggnation Alneskolan 3,9 0,7 4,2 4,9 6,9 2,00 201010
Anpassning av lokaler, barn-/utbildn 1,1 X 3,5 7,4 10,9 10,9 0,0
Skadeférebyggande atgarder 0,0 0,6 0,2 0,2 1,0 1,0 0,0 201112
Samordnad kostverksamhet 0,0 0,0 0,0 3,3 3,3 3,3 0,0/ 201112
Anpassning av lokaler, omsorgsnamnu 0,4 X 2,8 2,8 5,6 5,6 0,0
Arbets-/fastighetsmaskiner, klump/utb 52 X 6,5 2,7 9,3 9,3 0,0
Ovningsplats, etapp 2-3 2,9 4,2 2,8 7,0 7,0 0,0
Brandstation 0,1 1,1 0,2 1,3 1,1 -0,2
Sjalevadsskolan etapp 1 22,0 33,5 26,2 54 65,1 68,7 3,6/ 201106
Stadshuset, ombyggnad garage -2,3 6,9 1,0 7,9 7,9 0,0/ 201012
Boende LSS 0,0 1,8 0,0 8,7 10,5 10,5 0,0
Botniabanan, resecentrum Ovik N -0,7 9,4 3,3 0,0 12,7 10,3 -2,41 201012
Botniabanan, resecentrum Husum 0,1 4,9 0,9 0,0 5,8 4,9 -0,9 201012
Botniabanan, resecentrum Ovik C 6,3 35,4 12,7 0,0 48,1 45,5 -2,61 201012
Botniabanan, godsbangard mm 0,0 14,0 0,0 0,0 14,0 14,1 0,1 2009
Cirkulationsplats Vikingag/Myrangsva 0,0 1,5 0,3 7,2 9,0 6,0 -3,0
Broar, m m 2,7 0,5 14,8 1,5 16,8 18,5 1,7
Centrum—C")versjéla, GC-véag 0,4 6,4 2,0 8,7 17,1 9,3 -7,8
E4 forbifart, 6vertagande stadsgata 0,0 X 0,0 0,0 5,0 5,0
Vagar, klumpanslag 2,9 X 7,0 1,2 8,2 8,2 0,0
Parker, klumpanslag 0,4 X 1,5 X 1,5 1,5 0,0
Parkering Hamnplan 0,0 2,6 0,1 0,3 3,0 3,0 0,0
Samakningsprojekt Hela resan 0,0 0,0 0,5 0,5 0,5 0,0
Investeringar i jobb och framtidstro 16,8 23,4 28,1 7,4 58,9 58,9 0,0
Ovrigt inom namnd for teknik och serv 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Radhuset 0,0 X 0,0 10,0 10,0 6,0 -4,0
Godsterminal 0,3 22,9 0,7 23,6 22,3 -1,4/ 201010
Tillbyggnad Sanmina 0,0 18,1 1,2 19,3 20,0 0,7/ 201005
Paradisbadet, relaxavdelning 4,0 X 6,0 6,0 6,0 0,0/ 201012
Paradisbadet, om-/tillbyggnad Step-In 0,4 54 0,6 6,0 7,0 1,00 201012
Mark och exploatering 6,9 X 9,2 X 9,2 0,0 -9,2
Totalt investeringar 74,2 138,7
varav skattefin. verksamhet 62,6 ‘ ‘ 121,0
Investeringsbudget 2010 188,1
Budgetavvikelse 2010 49,4

81




PLAN- OCH MILJONAMND
Tertialuppfoljning september 2010

GPS (Gemensam Process for Styrning)

PLAN- OCH MILJONAMND Utfall 2009

—&— Prognos 2010

Medborgarnytta

God verksamhet 4 Ekonomi i balans

Betygsskala:

5 = Mycket bra
4 =Bra

3 = Godkant

2 = Svagt

1 = Daligt

Attraktiv aPbetsgivare

Maluppfyllelse

Verksamhetsplanen 2010 fér plan- och miljgnamnden har sin utgangspunkt i kommunens vision - Ornskéldsvik skall &r
2015 vara en kommun i varldsklass, att leva i, att arbeta i och att besdka. For att styra verksamheten mot visionen och
regelbundet mata némndens framsteg har totalt 16 mal och dartill framtagna matt formulerats under de fyra
perspektiven. Malsattningen ar att malen ska ha ett tydligt orsak-verkan samband och driva ndmndens implementering
av strategin for att na visionen. Arbetssattet bygger pa en nara dialog med kontorets samtliga medarbetare.

Den bedémning som gors efter arets forsta atta manader ar att 2010 kommer att visa samma betyg i de olika
perspektiven som 2009 gjorde. Se ytterligare analys nedan.

Medborgarnytta

Under medborgarnytta ser vi effekter av arbetet i dvriga perspektiv. De mal som namnden satt upp ar:

- Ge god service och information till kommuninvanarna, till kommunens olika verksamheter samt till 6vriga
samhallsaktorer (bemotande).

- Effektivare och kvalitetssékrad arendehandlaggning samt 6kad insyn i arendehanteringen (tillganglighet).

Samtliga verksamhetsomraden mater en gang per ar kundnéjdhet i form av en enkatundersokning. Matningen sker
under hdsten och prognosen for 2010 ar att Miljo och KOMLAB far 5 i delbetyg samt att Bygg och KLM far 4.

For att sakerstalla en effektiv och kvalitetssékrad arendehandlaggning ska handlaggningstider matas I6pande. Detta ar
ett viktigt led i arbetet med att 6ka kundfokuseringen i organisationen och bidra till kansla av maluppfyllelse. Utifran
namndens malsattningar for respektive verksamhetsomrade ges KOMLAB, Milj6 och Bygg betyg 4 samt Lantmateri
betyg 2. Totalbetyget, som viktats utifran de fyra verksamhetsomradenas omfattning, blir 4.

Nar det galler internkontroll, sa har det under detta perspektiv prioriterats att under 2010 kontrollera att det uppfors och
granskas en rutin for upplysning och radgivning inom Vo Lantmateriets kompetensomrade. Kontrollen gors vid varje
tertial, men resultatet ar annu inte viktat i perspektivets betyg. Malet ar att internkontrollens resultat

skall viktas i betyget vid arsbokslutet.
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God verksamhet

Malsattningen ar att under detta perspektiv mata all verksamhet enligt plan- och miljiondmndens detaljerade
verksamhetsplan 2009. Totalt har nAmnden faststallt sju mal under detta perspektiv for att styra verksamheten mot
visionen. Malen har viktats utifran dess omfattning. Till malen har aktiviteter kopplats och dessa har tidsatts.

Utifran den matning som genomforts efter arets atta forsta manader gors foljande prognos:
delbetyg 5 - Ackreditering KOMLAB, bostadsanpassning samt manniskors héalsa & valfard.
delbetyg 4 - God bebyggd miljo, Biologisk mangfald, GIS samt luften, marken, vattnet.

Totalt ger detta ett sammanvagt betyg pa 4.

Internkontrollen under detta perspektiv bestar av att kontrollera att beslut fattas och att delgivning sker till ndmnden i
enlighet med gallande regelverk inom miljé och byggomradet. Det ska dven stdmmas av att byggsamrad halls i rimlig tid
och att kontrollplan upprattas. Kontrollen gérs varje tertial, men for narvarande ar inte internkontrollen viktad i
perspektivets betyg. Malet ar att sa ska ske vid arsbokslutet.

Attraktiv arbetsgivare
Medarbetarnas engagemang och utveckling ar avgérande for att skapa kundvarde. Darfér mats ledarskap, jamstalldhet,
frisktal samt medarbetarindex i perspektivet attraktiv arbetsgivare.

Prognosen for 2010 blir att plan- och miljdBndmnden far 5 som betyg i perspektivet attraktiv arbetsgivare, ett oférandrat
betyg sedan i fjol. Nar det galler andel utvecklingssamtal har namnden natt kommunens évergripande mal 2009 med det
hoga utfallet 100%. Alla anstallda kommer aven fortsattningsvis att erbjudas ett utvecklingssamtal.

Samtliga tillsvidareanstallda inom plan- och miljékontoret har heltidsanstallningar, vilket férvantas vara oférandrat under
2010. Angéende fordelningen méan/kvinnor kommer namnden upp till en 4:a i delbetyg trots att andelen kvinnor
Overvager. Malet ar att forsoka na en jamnare kdnsfordelning vid eventuella nyrekryteringar, men erfarenheten fran
senaste aren visar dock att det ar stérre andel kvinnor som soker till forvaltningens tjanster.

Nar det galler personalens halsa laggs stort fokus pa forebyggande aktiviteter. Kontoret brukar bland annat anordna
nagon speciell aktivitet varje ar till exempel stegtavling eller som i ar en egen variant av kommunklassikern. Varje enhet
pa Plan- och miljdkontoret upprattar ocksa handlingsplaner som innehaller aktiviteter for att atgarda de behov som
framkommer utifran medarbetarenkaten. Malet nar det galler frisktalet for 2010 &r att andelen langtidsfriska skall uppga
till minst 80 procent. Prognosen ar att andelen atminstone éverstiger 75 %, vilket ger en 5:a i delbetyg. Den totala
sjukfranvaron ligger hittills pa laga 1,7 % och ingen ar langtidssjukskriven.

Forra arets medarbetarindex ledde till en 4:a som delbetyg och for att bibehalla samt forsdka férbattra betyget utgar vi
ifrdn medarbetarenkaten. Svaren fran den diskuteras inom verksamhetsomradena och handlingsplaner upprattas.

Ekonomi i balans

Ekonomiperspektivet ar ett av flera matt pa ndmndens férmaga att utifrin givna ramar utféra de politiska uppdragen pa
ett kostnadseffektivt och andamalsenligt satt. Autobetyget bestar av tre delbetyg, alla uttryckta i procent av tilldelade
skattemedel; budgetavvikelse (4), namndsresultat (2) och totala medel (4). Namndsresultatet viktas allra hdgst och
eftersom ndmnden har fatt tillstdnd att anvanda av de totala medlen, sa férvantas resultatet bli -0,4 Mkr och det ger alltsa
en 2:a i delbetyg. Totalbetyget prognostiseras att bli samma som forra aret, dvs en 3:a.

Plan- och miljonamnden har ett eget mal under ekonomi i balans som inte ingar i betyget ovan. Det avser
intéktsfinansiering av GIS-verksamheten samt KOMLAB. Prognosen ar att malet uppnas nar det géller GIS, men inte nar
det galler KOMLAB.

Nar det galler internkontrollen under detta perspektiv, sa kontrolleras det tre ganger per ar 10 leverantdrsfakturor. Det
stdms av att det ar inkdp enligt avtal, attestordning samt att det ar ratt konterat.

Arbetet med intern kontroll

Internkontrollsarbetet omfattas av en dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys. Analysen ligger till grund for vilka
kontrollaktiviteter som ska genomféras under aret. Infér 2010 integrerades internkontrollen i den detaljerade
verksamhetsplanen under de olika perspektiven. Plan- och miljondmnden kommer till arsbokslutet att fylla i den sa
kallade bedémningsskalan for att pa sa satt kunna avgéra om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.
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Namndsresultat Januari-Augusti Heldr
Utfall Utfall | okn(e) Utfall Budget, Prognos okn%)
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010/ jir-09 2009 2010 2010  jfr-09
Verksamhetens intakter 15,6 16,3 4,1% 23,6 22,5 21,8 -7,6%
darav bygglovavgifter 2,1 2,2 31 3,9 &S
darav planintakter & brandfarlig vara 1,2 0,7 1,6 1,2 0,9
darav fastighetsbildning 2,5 &S 3,6 3,7 4,2
darav Kart/GIS 2,0 2,4 3,8 3,0 3,2
darav miljétillsyn 2,8 3,2 4,6 4,6 4,6
darav statsbidrag 3,9 3,6 4,9 4,2 4.2
darav analyser 1,2 1,0 1,8 1,9 1,5
Verksamhetens kostnader -35,2 -33,8 -3,9% -54,7 -53,7 -53,0 -3,1%
darav personalkostnader -17,6 -17,5 -0,5% -27,6 -27,8 -27,5  -03%
darav lokalkostnader -1,7 -1,8 -2,7 2,7 2,7
darav |T/telekostnader -2,1 -2,3 -3,3 -3,4 -3,4
darav kép av verksamhet -4,4 -4.1 -5,5 -5,0 -5,0
darav bostadsanpassningsbidrag -7,4 -6,5 -12,5 -11,5 -11,5
darav 6vriga kostnader -2,0 -1,7 -3,1 -3,1 -2,8
déarav buffert -0,2
‘Verksamhetens nettokostnad -19,6 -17,6 -10,3% -31,1 -31,2 -31,2  0,3%
Skattemedel 20,9 20,5 1,7% 31,3 30,8 30,8 -1,6%
‘Namndsresultat +1,3 +2,9 +0,2 -0,4 -0,4
Namndens totala medel vid arets borjan +1,2 +1,4 +1,4
Namndens totala medel vid arets slut +1,4 +1,0 +1,0

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregdende ar

Trots att vissa omradens intékter inte har natt upp till budgetens riktmarke ligger ndmndsresultatet pa + 2,9 Mkr.

Det &r 1,6 Mkr battre an resultatet fran samma period i fjol. Anledningen till det goda resultatet ar dels att fastighetsbildning har
avslutat manga forrattningar och darmed tagit in mycket intakter och dels att personalkostnaderna, bostadsanpassningens
kostnader samt 6vriga kostnader har varit Iagre &n budgetens riktmarke. Nar det géller personalkostnaderna &r de 0,1 Mkr lagre
an for motsvarande period forra aret och ca 1 Mkr l1agre an budgetens riktmarke. Minskningen av semesterléneskulden star dock
for ca 0,7 Mkr av den miljonen. Nar det galler bostadsanpassningen ligger kostnaden ca 1,2 Mkr under budgetens riktmarke och
0,9 Mkr Iagre an i fjol, men just nu pagar nagra barnéarenden som kan

dra ivag i kostnad och darfor raknar man med att arsbudgeten kommer att anvandas.

Prognosens avvikelse mot budget

Antalet bygglov har under de senaste manaderna minskat och intdkterna for bygglov ligger lagt. Orsaken ar troligen
lagkonjunkturen och oron pa arbetsmarknaden. Trots en taxehdjning vid arsskiftet och en sankt budget jamfért med 2009, sa blir
beddmningen att bygglovsintakterna inte kommer att n& arets budget. Aven intdkterna for planering sanks i prognosen, da
manga planer stannat av pa grund av orsaker som vi inte rar éver. Fastighetsbildning har avslutat manga férrattningar och med
hansyn tagen till ev bortfall pga ivagskickade akter(skanning), sa borde intékterna ligga ungefér 0,5 Mkr éver budget. Eftersom
Kart/Gis redan har fakturerat alla arsavgifter, sa vet man att intakterna kommer att dverstiga budget nagot. Analyser ar Komlabs
intékter och pga att Botniabaneprojektet nu ar avslutat fér Komlabs del, s& kommer inte intékterna upp i budgeterad niva.
Personalkostnadens prognos blir 0,3 Mkr lagre &n budget delvis pa grund av att semesterléneskuldens minskning tros bli storre
an de tankta 0,1 Mkr.
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Forandring sedan féregdende prognos

Bade totala intakter och totala kostnader har sénkts. Sedan senaste manadsuppféljningen star det nu klart att bygglovs-
intékterna inte alls kommer att na upp till budget. Detsamma géller planintékterna. Fastighetsbildnings intakter var hojt sedan
tidigare, men nu héjs de annu mer. Kart/Gis intakter hojs ocksa lite grann. Nar det géller analyser sa har Komlab levt pa hoppet
att kunna fa nagon ny extern kund, men det star nu klart att man inte kommer att na budgeterad intéktsniva. Personalkostnader
och 6vriga kostnader sanks med vardera 0,3 Mkr.

Ev nyttjande av Handlingsplan fér att motverka uppségningar av tillsvidareanstallda

Prognos pa arets bedomda forandring av semesterléneskuld samt avvikelse mot namndens del av den

politiskt beslutade ramséankningen p& 10 Mkr
Plan- och miljé planerade att minska semesterloneskulden med 0,1 Mkr, men nu ar prognosen att det i sjalva verket kommer att
bli en minskning med 0,2 Mkr.
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Verksamhetsuppfdljning

Verksamh. Skatte-| Namnds- Totala

(18pande prisnivé, Mkr) Intdkter Kostnader nettokostn medel resultat medel UB Budget
Fysisk planering, livsmiljé, m m 21,8 41,4 -19,6 19,2 0,4 +1,0 04
Fysisk planering, livsmiljo, m m 17,6 -37,1 -19,4 19,0 -0,4
Statsbidragsprojekt 4,2 -4,4 -0,2 0,2 +0,0
\Bostadsanpassningsbidrag -11,5 -11,5 11,5 \ \
| 21,8 -53,0 -31,2 30,8 -0,4 1,0 04

Kommentarer:

Bygg

Resultatet till och med augusti visar ett underskott pa 0,22 Mkr. Underskottet beror pa minskade intédkter medan kostnaderna haller
sig inom budgeten. Antalet bygglov har under de senaste manaderna minskat och intakterna fér bygglov ligger lagt och bedémningen
ar att lagkonjunkturen och oro pa arbetsmarknaden bidrar till detta. Aven intakterna for planering ligger lagre d& méanga planer
stannat av pa grund av orsaker som vi inte rar dver. Prognosen blir att bygg kommer att ha ett underskott med 0,8 MKr vid arets slut.

Lantmaéteri

Resultatet till och med augusti visar ett ganska stort dverskott jamfért med budget. Pa intaktssidan ar det inférandet av
handlaggningssystemet Trossen och full bemanning efter barnledighet som gor att fler lantmateriforrattningar avslutas an
motsvarande period féregaende ar. Arbetet med forrattningskartor f6r Botniabanan ar inne i ett intensivt slutskede och bidrar till det
goda resultatet. Personalkostnaderna ar lagre éan budget och det beror i forsta hand pa att en matningsingenjér under varen varit
utlanad till Tekniska kontorets arbetsavdelning.

Vo Miljo
Resultatet till och med augusti visar ett dverskott pa 0,59 Mkr. Totalt sett &r dock saval kostnaderna som intakterna i fas och sett pa
helaret raknar verksamhetsomradet med att folja budget.

Komlab:

Resultatet till och med period 8 visar ett underskott pa 0,26 Mkr. Det &r 0,25 Mkr sdmre an utfallet motsvarande period i fjol. Till
storsta delen beror det pa att intdkterna inte har kommit upp till budgeterad niva och det pga. att Botniabaneprojektet ar slut for
KOMLABS del. | fjol vid den har tidpunkten var dessutom Komlabs hyreskostnad inte betald. Verksamhetsomradet soker nya externa
kunder, men i dagslaget gors bedomningen att det i stort sett ar oméjligt att uppna det krav pa nollresultat som ndmnden har pa
denna verksamhet. Prognosen blir att Komlab kommer att visa ett underskott med 0,4 Mkr.

Bostadsanpassning

Utfallet 1-8 visar att kostnaden foér bostadsanpassning ligger under budgetens riktméarke med ca 1,2 Mkr. Utfallet ar 56 % av
budgeten. Vid motsvarande period ifjol lag kostnaden pa 59 % av budget. Budgeten var dock hdgre da. Utfallet period 9-12 i fjol var
5,2 Mkr och blir det ungefar samma utfall tiden framdver, sa kommer bostadsanpassningen att anvanda de 11,5 Mkr som ar
budgeterade. Just nu pagar nagra "barnarenden" som kan dra i vag i kostnad. Antalet beslutade arenden féljer normalkurvan.

Statsbidragsprojekt
Beddémningen som gors vid tertial 2 ar att den egna delen av budgeten, 0,2 Mkr, fér statsbidragsprojekt kommer att kunna hallas.
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TOTALT NAMNDERNA
Tertialuppféljning september 2010

Namndsresultat Januari-Augusti Heldr
Utfall Utfall  okn() Utfall Budget, Prognos|  okn(%)
(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jfr -09 2009 2010 2010 jfr -09
Verksamhetens intakter 632,7 648,6 2,5% 979,5 917,2 950,8 -2,9%
Verksamhetens kostnader -2 273,2 -2 278,8 0,2% -3534,9 -3511,4 -3 556,5 0,6%
darav personalkostnader -1326,3 -1319,9 -0,5% -2 045,7 -2 042,6 -2 046,5 0,0%
‘Verksam hetens nettokostnad -1 640,6 -1630,1  -0,6% -2555,4 -2594,2 -2605,8 < 2,0%
Skattemedel 1698,4 1723,0 1,4% 2 556,5 2571,8 2592,3 1,4%
‘Ném ndsresultat +57,8 +92,9 +1,1 -22,4 -13,4
Namndernas totala medel vid arets boérjan +59,2 +42,4 +42,4
Namndernas totala medel vid arets slut +60,3 +20,0 +28,9
Specifikation av namnders/forvaltningars prognos
Verksamh Skatte- Namnds- Totala
(18pande prisniva, Mkr) Intdkter Kostnader nettokost medel resultat medel UB‘ Budget
Kommunstyrelsen 61,4 -307,5 -246,1 247,6 +1,5 +12,8 -3,0
Kommunledningskontor 52,0 -256,0 -204,0 205,5 +1,5 +12,5 -3,0
Raddningstjéanst 94 -51,4 -42.1 42,1 +0,2
Barn- och utbildningsndmnd 91,2 -1061,8 -970,7 970,7 +7,7 -4,0
Omsorgsnamnd 213,3 -1122,9 -909,6 903,8 -5,8 +12,0 -7,4
Humanistisk namnd 68,8 -259,8 -191,1 189,4 -1,7 -17,6 +1,5
Kultur- och fritidsnamnd 25,3 -129,7 -104,4 103,4 -1,0 +0,5 -0,8
Kultur- och fritidsndmnd exkl Paradisbadet 8,6 -101,8 -93,1 92,9 -0,2 +0,0
Paradisbadet 16,6 -27,9 -11,3 10,5 -0,8 +0,5 -0,8
Namnd for teknik och service 469,1 -621,9 -152.,8 146,8 -6,0 +12,6 -8,3
Gator och vagar mm 162,6 -310,5 -147,9 144.,6 -3,3 +8,6 -4.8
Mark och exploatering 12,6 -13,9 -1,3 21 +0,8 +13,6
Forvaltningslokaler 293,9 -297 .4 -3,5 0,0 -3,5 -9,5 -3,5
Plan- och miljondmnd 21,8 -53,0 -31,2 30,8 -0,4 +1,0 -0,4
Fysisk planering, livsmiljo, mm 21,8 -41.4 -19,6 19,2 -0,4 +1,0 -0,4
Bostadsanpassningsbidrag 0,0 -11,5 -11,5 11,5
Summa 950,8 -3 556,5 -2 605,8 25923 -13,4 +28,9 -22,4
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RESULTATRAKNING, KOMMUNEN

Tertialuppféljning september 2010

Utfall Utfall | okn(%) Utfall Budget, Prognos okn(%)
(L6pande prisniva, Mkr) 1-8 2010 1-8 2009 | jir-09 2009 2010 2010  jir-09
Verksamhetens intakter not 1 328 325 11% 497 480 500 o06%
Verksamhetens kostnader not 2 -1 855 -1 865 | -06% -2 878 -2 930 -2959 28%
Avskrivningar not 3 -58 57 24% -85 -90 -89  43%
Verksamhetens nettokostnader -1 585 -1 597  -0,8% -2 466 -2 539 -2548 3,3%
Skatteintakter not 4 1406 1381 18% 2080 2108 2109 14%
Generella statsbidrag och utjamning  not5 315 256 | 23,3% 383 408 473  233%
Skatteintakter och generella statsbidrag 1721 1637 51% 2 463 2516 2581 4,8%
Finansiella intakter not 6 24 39 41 58 37
Finansiella kostnader not 7 -3 -6 -9 -10 -5
Resultat fore extraordinéra poster 157 72 30 25 65
Extraordinara intakter - - - - -
Extraordinara kostnader - - - - -
Periodens resultat +157 +72 +30 +25 +65
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KASSAFLODESANALYS, KOMMUNEN

Tertialuppféljning september 2010

(Lopande prisniva, Mkr) 1-8 2010 1-12 2009
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Verksamhetens intakter 328 497
Verksamhetens kostnader -1913 -2 963
Verksamhetens nettokostnad -1 585 -2 466
Avskrivningar 58 85
Skatteintakter och generella statsbidrag 1721 2 463
Finansiella intakter 24 41
Finansiella kostnader -3 -9
Ovriga ej likviditetspaverkande poster not 9 1 13
216 128
Okning(-)/minskning(+) varulager 0 -4
Okning(-)/minskning(+) kortfristiga fordringar 72 80
Okning(+)/minskning(-) kortfristiga skulder -202 95
-130 172
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 86 300
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i materiella anlaggningstillgangar not 10 -80 -140
Salda materiella anlaggningstillgangar not 11 4 174
Okning(-)/minskning(+) kortfristiga finansiella placeringar -35 -90
Kassaflode fran investeringsverksamheten -111 -57
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Okning av finansiella anlaggningstillgangar not 12 0 -163
Minskning av finansiella anlaggningstillgangar not 13 1 159
Okning av langfristiga skulder not 14 0 0
Minskning av langfristiga skulder not 15 0 -175
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1 -179
Periodens kassaflode -24 64
Kassa och bank vid arets boérjan 151 87
Kassa och bank vid periodens slut not 22 127 151
Forandring av kassa och bank -24 64
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BALANSRAKNING, KOMMUNEN

Tertialuppféljning september 2010

(Lopande prisniva, Mkr) 2010-08-31 2009-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella tillgangar

Mark, byggnader och tekniska not 16 1607 1590

anlaggningar

Maskiner och inventarier not 17 77 78
Finansiella anlaggningstillgangar not 18 370 371
Summa anlaggningstillgangar 2 054 2038
Omsattningstillgangar
Forrad och exploateringsfastigheter not 19 10 9
Fordringar not 20 237 310
Kortfristiga placeringar not 21 125 90
Kassa och bank not 22 127 151
Summa omsattningstillgangar 499 561
Summa tillgadngar 2 553 2 599
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital 1798 1768
Periodens resultat 157 30
Summa eget kapital 1955 1798
Avsattningar
Avsattningar for pensioner inkl
I6neskatt not 23 75 76
Avsattning for deponiaterstallande 5 5
Summa avsattningar 81 81
Skulder
Langfristiga skulder not 24 105 105
Kortfristiga skulder not 25 413 615
Summa skulder 518 720
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 2 553 2 599
Ansvarsforbindelser not 26 Ingen uppgift 5750
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NOTHANVISNINGAR, KOMMUNEN

Tertialuppfoljning september 2010

(L6épande prisniva, Mkr) 1-82010 @ 1-8 2009 1-8 2010 @ 1-8 2009
Not 1 Verksamhetens intakter Not 3 Avskrivningar
Forséaljningsmedel 49,3 45,9 For uppgift om tillampade avskrivningstider
Taxor och avgifter 60,8 61,4 se avsnittet "Redovisningsprinciper".
Hyror och arrenden 48,6 48,7 Avskrivningar byggnader och anldggningar 50,8 49,9
Bidrag 137,2 134,8 Avskrivningar maskiner och inventarier 7,2 6,8
Forsaljning verksamhet och tillgangar 32,2 33,9 58,0 56,7
328,1 324,7
Not 4 Skatteintakter
Kommunalskatt 1381,9 14327
Not 2 Verksamhetens kostnader Slutavrakning 25,1 -49,0
Inkdp av anlaggn.- och underhallsmtrl 8,8 10,0 varav: slutavrakning 2010 21,2 -
Entreprenader och konsulttjanster 209,7 202,3 slutavrakning 2009 4,0 -51,5
Léner inkl arbetsgivaravgifter 1229,8 1238,4 slutavrakning 2008 - 2,5
Pensionskostnad inkl. Idneskatt 92,2 101,6 Mellankommunal kostnadsutjamning -1,3 -2,5
varav: arbetstagare 42,9 49,4 1 405,7 1381,2
pensionstagare 32,1 31,6 Slutavrakning per invanare, kr
I6neskatt 17,2 20,4 Slutavrakning 2010 575 -
Ovriga personalkostnader 8,9 10,3 Slutavrakning 2009 107 -1393
Lokal- och markhyror 39,7 37,3 Slutavrakning 2008 - 68
Hyra anlaggningstillgangar 13,4 13,9
Bransle, energi och vatten 57,5 60,4
Forbrukningsinventarier 61,7 59,0 Not 5 Generella statsbidrag/utjamning
Kontorsmaterial 3,3 3,6 Inkomstutjamningsbidrag 216,5 231,5
Reparation och underhall mask/inv. 5,7 59 Tillfalligt konjunkturstod 35,9 -
Transporter och resor 4.9 5,0 Kommunal fastighetsavgift 62,2 60,0
Representation 0,3 0,2 Regleringsavgift (-)/-bidrag (+) 9,4 -18,1
Annonser och reklam 3,7 41 Kostnadsutjamningsavgift -13,2 -21,4
Bidrag och transfereringar 86,8 88,0 LSS-utjamning 4,3 3,5
Ovriga verksamhetskostnader 28,7 25,1 315,1 255,5
1855,0 1865,3
Not 6 Finansiella intéakter
Not 2b Leasing Ranta pa utlamnade lan/placerade medel 9,7 11,1
For uppgift om klassificering av leasing Utdelning fran Rodretkoncernen - 13,9
se avsnittet Redovisningsprinciper. Ranteintakter pa kundfordringar 0,1 0,4
Operationell leasing 25,7 11,7 Rantebidrag 0,2 0,5
25,7 11,7 Ovriga finansiella intakter 14,3 13,2
24,4 39,0
Prognos 2010 38,8 18,1
Prognos 2011 36,3 17,6
Prognos 2012 36,3 -
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(Lopande prisniva, Mkr) 1-82010 1-8 2009 20100831 20091231
Not 7 Finansiella kostnader Not 16 Mark, byggnader och tekniska
Réantekostnader 2,0 2,9 anlaggningar
Réanta pa pensionsskuld 1,3 3,5 Markreserv
Mellankommunal skattevaxling -0,1 -0,3 Anskaffningsvarde 43,9 38,4
Bankkostnader 0,1 0,1 Arets nyanskaffningar 6,8 1,6
3,3 6,2 Ackumulerade avskrivningar -0,1 -0,1
Arets avskrivningar - -
Not 8 Jamforelsestdrande poster Ackumulerade vardeandringar -8,5 -8,5
Utdelning Rodretkoncernen - 13,9 Arets véardeandringar - -
Summan har paverkat resultatet positivt 0,0 13,9 Arets férsaljningar, bokfért varde -4,0 -0,1
38,1 31,4
Verksamhetsfastigheter
Not 9 Ovriga ej likviditetspaverkande Anskaffningsvarde 1832,1 1904,6
poster 1-8 2010 @ 1-12 2009 Arets nyanskaffningar 30,1 16,5
Arets avsattning, pensionsskuld inkl rta -0,6 55 Ackumulerade avskrivningar -772,5 -793,9
Arets avsattning, sarskild I6neskatt -0,1 1,3 Arets avskrivningar -36,1 -54,0
Nedskrivning materiella anlaggningstillg 1,7 - Ackumulerade vardeandringar 21,8 -26,3
1,0 6,9 Arets vardeandringar 1,7 -
Arets férsaljningar, bokfért varde 0,0 -
1073,7 1046,9
Not 10 Investering i materiella anlaggningstillgangar Fastigheter for affarsverksamhet
Investeringar, brutto 92,5 77,1 Anskaffningsvarde 120,7 440,9
Investeringsbidrag -12,0 -13,0 Arets nyanskaffningar 14,7 16,5
80,5 64,1 Ackumulerade avskrivningar -11,2 -213,1
Arets avskrivningar -1,6 -1,6
Not 11 Salda materiella anlaggningstillgangar Ackumulerade vardeandringar 0,9 -13,0
Forsaljning mark, fastigheter mm 8,2 175,9 Arets véardeandringar - -
Reaf6rlust 1,7 - Arets férsaljningar, bokfért varde -4,0 -169,5
Reavinst -5,9 -2,4 119,7 60,3
4,0 173,5 Publika fastigheter
Anskaffningsvarde 5141 552,0
Not 12 Okning av finansiella anlaggningstillgangar Arets nyanskaffningar 13,5 9,7
Ovriga langfristiga fordringar 0,0 183,0 Ackumulerade avskrivningar -242,4 -283,8
0,0 183,0 Arets avskrivningar -10,2 -14,9
Ackumulerade vardeandringar -0,2 -0,9
Not 13 Minskning av finansiella anlaggningstillgangar Arets vardeandringar - -
Amortering 1,0 177,2 Arets forsaljningar, bokfort varde - -
Omfort till kortfristiga fordringar 0,0 -0,1 2749 262,0
Forsaljning bostadsratter 0,5 0,4 Fastigheter for annan verksamhet
Reavinst -0,5 -0,4 Anskaffningsvarde 106,6 142,3
1,1 1771 Arets nyanskaffningar 0,0 2,0
Ackumulerade avskrivningar -42,2 -67,4
Not 14 Okning av langfristiga skulder Arets avskrivningar -3,0 -4,5
Nyupplaning - - Ackumulerade vardeandringar 1,3 -6,8
0,0 0,0 Arets vardeéndringar - -
Arets férsaljningar, bokfért varde - -
Not 15 Minskning av Iangfristiga skulder 62,6 65,6
Amortering av skuld - - Pagaende investeringar
0,0 0,0 Anskaffningsvarde 123,5 49,1
Arets nyanskaffningar 8,4 82,3
Arets aktivering -94,2 -7.9
37,6 123,5
1606,6 1589,6
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(Lépande prisniva, Mkr) 20100831 20091231 20100831 20091231
Not 17 Maskiner och inventarier Not 23 Avsattningar for pensioner
Anskaffningsvarde 165,1 448,5 inklusive Iéneskatt
Arets nyanskaffningar 6,9 11,6 Avséttning for pensionsférmaner
Ackumulerade avskrivningar -87,9 -366,5 intjanade fr o m 1998 exkl OK-SAP
Arets avskrivningar -7,2 -10,0 Ingdende avsattning inkl I6neskatt 69,8 60,4
Ackumulerade vardeandringar 0,4 -2,0 Arets forandring av pensioner 1,7 7,6
Arets vardeandringar - - Arets féréndring av 16neskatt, 24,26% 0,4 1,8
Arets forsaljningar, bokfort varde - -4,0 71,9 69,8
77,3 77,6 Avsattning for pensionsformaner
intjianade fr o m 1998 OK-SAP, 15 st
Not 18 Finansiella anlaggningstillgangar Ingaende avsattning inkl I6neskatt 6,3 6,1
Aktier, andelar och bostadsratter Arets férandring av pensioner -2,3 0,2
Aktier och andelar Arets féréndring av 16neskatt, 24,26% -0,6 0,0
Aktier i kommunkoncernen Rodret 50,0 50,0 3,5 6,3
Aktier i Vasternorrlandslanstrafik AB mi 29 2,9 Aktualiseringsgrad 81,0%
Andelar i Kommuninvest 2,9 2,9 75,4 76,1
Bostadsratter 0,4 0,4 Not 24 Langfristiga skulder
56,1 56,1 Lan i banker och kreditinstitut 105,0 105,0
Langfristiga fordringar 105,0 105,0
Intecknings- och reverslan 43,5 41,3
Langfr. fordringar hos koncernbolag 253,8 257,0 Not 25 Kortfristiga skulder
Ovriga langfristiga fordringar 16,5 16,5 Kortfristiga skulder till koncernféretag 53 5,0
313,8 314,9 Semesterloneskuld 67,6 127,1
Leverantorsskulder 75,1 141,5
369,9 371,0 Moms och sarskilda punktskatter 1,9 4,5
Personalens skatter, avgifter och I6neavdrag 70,1 65,2
Not 19 Forrad och exploateringsfastigheter Upplupen pensionskostnad avgiftsbestamd AP 43,7 63,8
Forrad, kontorsmaterial 0,0 0,1 Upplupen l6neskatt avgiftsbestamd AP 10,6 15,5
Forrad, anlaggningsmaterial 2,3 2,1 Forutbetalda skatteintakter 421 78,6
Exploateringsfastigheter 7,3 7.3 Ovriga interimsskulder 87,5 106,6
9,6 9,5 Ovriga kortfristiga skulder 9,0 7,0
412,7 614,8
Not 20 Fordringar Not 26 Ansvarsférbindelser
Kundfordringar 132,9 184,7 Borgensataganden:
Diverse kortfristiga fordringar 5,2 5,2 Ovik Energi AB (Pensionsatagande och l&n) 27482
Statsbidragsfordringar 13,5 29,3 AB Ovikshem (Pensionsatagande och lan) 708,1
Upplupna skatteintakter 30,8 17,5 Tjanstecentrum i Ornskoéldsvik AB (L&n) 401,2
Interimsfordringar 54,8 72,9 Ornskéldsviks Hamn & Logistik AB (Pensionsatagande) 96,0
237,2 309,6 Ovik Parkering AB (Lan) 56,2
Milj och Vatten i Ornskoldsvik AB (L&n) 45,0
Not 21 Kortfristiga placeringar Rodret i Ornskoéldsvik AB 175,0
Placeringar 125,1 90,1 Egna hem 11,5
125,1 90,1 Bostadsrattsforeningar 34,7
Forskolor (Kooperativ) 1.1
Not 22 Kassa och bank Folkets Hus féreningar (Parken, Gnistan) 8,8
Kassa 0,2 0,2 4 285,9
Postgiro 0,1 0,0 Pensionsataganden inklusive I6neskatt:
Bank 1271 151,2 Visstidspensioner tjansteman, 3 st 4,6
127,4 151,5 Visstidspensioner fortroendevalda, 11 st 9,9
Pensioner intjanade t o m 1997-12-31
Ingadende pensionsskuld 1408,8
Utbetalningar -42,3
Finansiell upprakning, rénta och basbelopp 77,0
Aktualisering 1,9
Ovrigt -3,6
Arets férandring av l6neskatt, 24,26% 8,0
1464,3
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REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisningen ar anpassad till
bestammelserna i lagen om kommunal
redovisning, rekommendationer fran Sveriges
Kommuner och Landsting samt Radet for
kommunal redovisning.

Tillgangar

Overordnad princip for vardering av tillgéngar
och skulder ar forsiktighetsprincipen som
innebar att skulder inte undervéarderas och
tillgangar inte 6vervarderas.

Omsattningstillgangar ska varderas till det
lagsta av anskaffnings- och verkligt varde.

Exploateringsfastigheter: De exploaterings-
fastigheter som &r avsedda att avyttras inom
en 3-arsperiod har klassificerats som
omsattningstillgdngar medan de som inte &r
tankta att avyttras har klassificerats som
anlaggningstillgangar. Vardering har gjorts av
varje enskilt objekt enligt lagsta vardets
princip, d v s till det lagsta av anskaff-
ningsvardet och det verkliga vardet.

Fordringar har efter individuell prévning
upptagits till det belopp varmed de beréknas
inflyta.

Anlaggningstillgangarna tas i balansrakningen
upp till anskaffningsvardet efter avdrag for
planenliga avskrivningar som beraknas utifran
forvantad ekonomisk livslangd. Eventuella
investeringshidrag reducerar anskaffnings-
vardet. Finansiella anlaggningstillgdngar, mark
och konst avskrivs inte. For att en aktivering
ska ske ska vardet uppgd till minst ett
basbelopp och den férvantade livslangden
Overstiga tre ar.

Immateriella anlaggningstillgangar:
Rekommendation nr 12 fran Radet for
kommunal redovisning  foreskriver  att
immateriella tillgdngar sasom utgifter for
programvarulicenser, upphovsréttigheter, etc,
ska tas upp i balansrékningen. En definition av
immateriella tillgangar innehaller bl a kriteriet
att de forvantas ge ekonomiska fordelar i
framtiden. Vi har gjort bedémningen att vi inte
har nagra sadana och saledes redovisar vi inte
nagra immateriella anlaggningstillgangar i
balansrakningen.

Leasing: Redovisning av leasingavtal ska
goras enligt RKR:s rekommendation nr 13.1
Kommunen ska klassificera och dokumentera
sina leasingavtal i operationella respektive
finansiella. Vi har gjort bedémningen att vi
endast har operationella leasingavtal med en
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avtalstid som understiger tre ar. Enligt RKR:s
rekommendation behdver inte upplysningar om
operationella leasingavtal som ar kortare an tre
ar lamnas. Vi har dock valt att lamna
upplysningar om dessa avtal i not 2b.

Skulder

Kommande ars amortering av langfristig skuld
redovisas som  Kkortfristig  skuld. Aven
semesterloneskulden redovisas som en
kortfristig skuld.

Lanekostnader hanteras enligt huvudmetoden,
d v s de belastar resultatet fér den period de
uppkommer - ingen aktivering gors.

Avskrivningar

Planenlig avskrivning baseras p& ursprungligt
anskaffningsvarde och sker utifran forvantad
ekonomisk livslangd. | kommunen pébdrjas
avskrivningarna tertialet efter anskaffning/
fardigstéllande. Ej fardigstallda investeringar
balanseras som pagaende arbeten.

Huvudsakligen tillampas féljande
avskrivningstider:

Byggnader och anlaggningar 20, 33 och 50 ar

Maskiner, fordon och inventarier 5-20 ar
Energianlaggningar 10-30 ar
VA-anlaggningar 10, 20 och 33 ar
Balansposter enligt lag 10-33 ar

Periodisering

Periodisering av utgifter och inkomster
hanforliga till rakenskapséaret har gjorts enligt
god redovisningssed. Vad galler I6neskulder
for timanstallda har dessa ej periodiserats
avseende december manad, p g a att
beloppets storlek &r inte k&nd. Dessutom
tilampas samma hantering varje ar, sa att
resultatet belastas med 12 manaders kostnad.

Leverantors- och kundfakturor efter balans-
dagen som ar hanforliga till rakenskapsaret har
tagits upp som skuld respektive fordran.

Skatteintakter

Skatteintakten uppstar och redovisas det ar da
den  skattepliktiga  inkomsten intjanas.
Slutavrakningen prognosticeras nar bokslutet
upprattas for inkomstaret. Slutavrakningen och



REDOVISNINGSPRINCIPER

de prelimindra skatteinbetalningarna utgor
saledes arets skatteintékter.

Pensioner
Fran och med 1998 redovisas
pensionsataganden enligt kommunala

redovisningslagens blandade modell. Den
innebar att pensionsformaner som intjanats
fore 1998 redovisas som ansvarsforbindelse
och att pensionsformaner som intjanats fr o m
1998 ingar i verksamhetens kostnader och
redovisas som avséttning alternativt kortfristig
skuld. Ranta p& pensionsloften intjanade fr o m
1998 redovisas under posten finansiella
kostnader.

Sammanstalld redovisning

Tidigare bestammelse i arsredovisningslagen
om skyldigheten for vissa foretag att uppratta
delarsrapport och insanda denna il
Bolagsverket galler fr o m 2007 endast foretag
som ar noterade pa bors/motsvarande. Mot
bakgrund av detta har kommunen beddmt att
den resursanvandning som kravs inte
motsvarar nyttan for mottagaren, d v s
kommunfullmaktige och har darfér valt att inte
uppratta ndgon sammanstalld redovisning for

perioden januari till augusti.
Resultatutvecklingen for de i koncernen
ingdende bolagen och stiftelserna féljs under
aret och i materialet Tertialuppfoljning,

september finns respektive bolag beskrivet
med en sida vardera. Dar framgar férutom
resultatet for januari — augusti ocksd en
helarsprognos stalld mot budget.

Andrad redovisningsprincip,
semesterloneskuld

Frr o m 2010 har kommunen &ndrat
redovisningsprincip nér det géller intjanande
och uttag av semester. Till skillnad mot tidigare
bokfors nu intjdnande och uttag av semester i
redovisningen varje enskild manad. Detta
betyder att vid delarsbokslut per den 31
augusti har personalen tagit ut mer semester
an intjanat p g a av sommarsemester och detta
betyder i sin tur att personalkostnaderna &r
laga i forhallande till det gamla sattet att
redovisa semesterloneskulden. For att erhalla
jamforbarhet mellan 2009 och 2010 har darfor
personalkostnaden per den 2009-08-31
justerats enligt den nya redovisningsprincipen.

Reviderad 2010-09-21
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RODRET | ORNSKOLDSVIK AB

Tertialuppfoljning september 2010

Resultat Januari-Augusti Hel&r
Utfall Utfall  okn(%) Utfall Budget Prognos okn(%)

(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jir-09 2009 2010 2010 jfr-09
Rorelsens intakter 1,7 1,7 11% 2,5 2,6 2,6 4,0%

darav diverse intakter 1,4 1,6 2,2 2,5 2,5

darav Ovriga roresleintakter 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0
Rorelsens kostnader -1,5 -1.4 -2,3 -2,6 -2,5 87%

darav personalkostnader inkl styrelsearvode -1,2 -1,0 -1,7 -1,6 -1,6

darav 6vriga frammande tjanster -0,2 -0,4 -0,6 -0,9 -0,8
‘R(‘jrelsens resultat 0,3 0,3 9,8% 0,2 0,0 0,1 -50,0%
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finasiella kostnader -4,0 -3,4 -6,0 -7,8 -5,9
‘Resultat efter finansiella poster -3,7 -3,1 -5,7 -7,8 -5,8
Bokslutsdispositioner och skatt 1,5
‘Periodens resultat -3,7 -3,1 4,2 -7,8 -5,8

Sammanfattning

Rodret i Ornskéldsvik AB &r moderbolag till Ovik Energi AB, AB Ovikshem, Ornskéldsviks Hamn & Logistik AB,
Tjanstecentrum i Ornskéldsvik AB och Milj och Vatten i Ornskéldsvik AB.

Rérelsens intdkter bestar av konsultarvoden fran dotterbolagen samt intékt fran Ornskéldsviks kommun for tjanstekdp av
vd-tjanst. Rorelsens kostnader bestar i huvudsak av personalkostnader, styrelsearvoden, tjanstekop fran kommunen samt
konsult- och revisionskostnader. Rorelsens intékter januari till augusti 2010 ligger pa samma niva som samma period
féregaende ar och prognosticeras félja budget pa helar.

Rorelsekostnaderna januari till augusti ligger nagot lagre an samma period féregaende ar. Detta beror pa att I6ne och
arvodeskostnader fér VD och styrelse mi Miljé och Vatten i Ornskélsvik AB belastades Rodrets resultat fram tom. mars
foregaende ar. Pa helar sa beraknas bolagets totala kostnader understiga budgeterade kostnader med 0,1 Mkr.

Finansiella intakter avser ranteintakt pa koncernkonto och finansiella kostnader bestar av en rantekostnad avseende lan
upptagna hos externa langivare och av en rantekonstad for avrakningskonto hos kommunen. Rodrets skuldportfolj uppgar
2010-08-31 till 175 Mkr. Borgensprovision om 0,5% ersatts till kommunen. Budgetavvikelsen avseende finansiella
kostnader harleds till det Iaga rantelaget.

Rodretkoncernen

Rodretkoncernens arsprognos exkl resultatandel i intressebolaget Norrlands Etanolkraft AB (NEKAB) férvantas bli +18,4
Mkr, vilket ar 11,2 Mkr battre an budget. De storsta budgetavvikelserna harleds till 6kade intakter till foljd av
fastighetsforsaljning hos Ovikshem, Ovik Energis dkade forsaljning av fjarrvarme samt resultatfrbattring fran
nyférvarvade Domsjo Kraftcentral AB. Dessa effekter reduceras dock av minskade intakter for hushalls- och
verksamhetsavfall hos Miljé och Vatten i Ornskéldsvik AB samt minskade hyresintakter pga vakanser i fastigheten Kronan
for Tjanstecentrum i Ornkéldsvik AB. Inkluderas Ovik Energikoncernens resultatandel om -8,7 Mkr i intressebolaget
(NEKAB), sa prognostiseras Rodretkoncernens resultat efter finansiella poster att uppga till +9,7 Mkr vid arets slut. En
del av kommunens finansiella intakter kommer fran de kommunala bolagen i form av utdelning. Detta férutsatter att
bolagen har en balanserad ekonomisk utveckling med utgangspunkt fran bolagets uppdrag, investeringsbehov och
ekonomiska risker s& att de kan generera avkastning i enlighet med agarens krav. De senaste arens investeringsvolym
och laga resultat i bolagskoncernen har resulterat i att soliditeten sjunkit rejalt. Den framtida ambitionen ar fortsatt
konsolidering i syfte att 6ka bolagens ekonomiska styrka, dar en langsiktighet i avkastningskrav skall vara styrande for
bolagens malsattningar. Utifran lamnad prognos forvantas Rodretkoncernen ej kunna lamna utdelning till kommunen
2010.
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OVIK ENERGI KONCERNEN
Tertialuppféljning september 2010

Resultat
Januari-Augusti Helar
Utfall Utfall  okn%) Utfall Budget| Prognos okn(%)

(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010  jfr-09 2009 2010 2010  jfr-09
Rorelsens intakter 434 1 631,5 455% 726,3 858,2 895,2 23,3%

darav nettoomsattning 402,1 608,9 694,8 788,4 828,5

darav energiskatter -11,1 -13,7 -14,3 -18,4 -19,6

darav aktiverat arbete for egen rakning 8,9 4,7 12,5 8,1 7,6

darav Ovriga rorelseintakter 34,1 31,6 33,2 80,1 78,7
Rorelsens kostnader -433,6 -558,3| 28,8% -716,3 -756,7 -789,1 10,2%

darav egna energi och produktionskostnader -256,4 -345,4 -430,4 -426,9 -479,9

darav drift och underhéallskostnader -80,0 -94,5 -127,5 -136,3 -121,8

darav personal -47,4 -44.4 -71,0 -69,0 -70,3

darav avskrivningar, inkl koncernmassiga -49,8 -74.1 -87,4 -117,6 -117 1
‘R(‘jrelsens resultat 0,4 73,2 18200,0% 9,9 101,5 106,1 971,7%
Finansiella intakter 8,1 7,0 12,6 10,3 11,7
Finasiella kostnader -72,1 -71,3 -117,3 -111,7 -107,4
Resultatandel intressebolag * -88,2 -8,7 -102,4 0,0 -8,7
‘Resultat efter finansiella poster -151,8 0,2 -197,1 0,1 1,7
Bokslutsdispositioner och skatt 0,0 0,0 21,3 0,0 0,0
Minoritets andel i resultat 0,0 0,0 -0,2 0,0 0,0
‘Periodens resultat -151,8 +0,2 -176,0 +0,1 +1,7

* Baseras pa SEKABs budget for 2010
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Tertialuppféljning september 2010

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 foregaende ar

Resultat efter finansnetto uppdelat per bolag:

2010-08-31 2009-08-31

Ovik Energi AB -17,2 -71.1
Ovik Energi Nat AB +9,2 +4,3
Hoérnett Energi AB +12.8 +2.8
Hornett Produktion AB +11,8 n/a
Ornsat AB +0,5 +0,5
Domsjo Vatten AB +6,6 +7.,6
Domsj6 Kraftcentral AB +6,8 n/a

Resultat efter finansnetto +0,2 (-151,8) Mkr pa verksamheter fordelas enligt foljande:

2010-08-31 2009-08-31

Kraftvarme +20,5 -41.,8
Varme/Kyla +1,0 -16,7
Elhandel -3,1 +3,1
Kommunikation +0,7 -0,7
Industrivatten +6,6 +7,8
Eldistribution och kraftcentral +16,0 4,3
Projekt -2,4 0,0
Drivmedel -5,0 -5,5
Strategiska investeringar -3,8 -6,0
Resultatandel intressebolag -8,7 -88,2
Koncernmassiga avskrivningar -21,6 -8,1

Koncernmassiga avskri vningar utg ors fram st av goodwill avskrivningar pa forvarvad e
bolag.

Intékts- och kostnadsutveckling i prognosen jamfort med foregéende ar.

En helt ny anlaggning och nya verksamheter togs i drift und er 2009 och 2010 och varfér
det ar svart att jamféra verksamheterna mellan aren. Féregaende ars resultat praglades
av lag elproduktion,  hdga br  anslehanteringskostnader, lagerne dskrivningar och
konjunkturpaverkan i f ormavladg aleve ranser och priser. Aven utrangeringar av
anlaggningar och kostnadsférda projekt paverkade forra arets resultat.

Omesattningen inom koncernen bedéms oka fran 2009 till 2010 med 16 9 Mkr till 895 Mkr
vilket sammanhanger med 6kad e intakter fran elproduktion, varmeleveranser och
elhandel. Under perioden januari-mars 2010 | &g elpriserna pa Nordp ool pa rekordnivaer
vilket &ven bidrar till de 6kade intakterna.

Priserna pa elcertifikat har dock sjunkit markant under sommaren. Utbudet av elcertifikat
ar stort pA marknaden for tillfallet vilket har pressat ner priset fran 350 kr/MWh un  der
2009 till nivan 230-240 kr/MWh.

Rorelsens kostnader 6kar med 73 Mkr till 789 Mkr  vilket framst sammanhanger med
kostnader for bransle till produktion av el, anga och varme d a produktionsvolymerna har
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Okat. Kostnaderna for inkopt el till elhandel har ocksa 6kat pga den kalla vintern och det
darmed hogra elpriset pa Nordpool. Av en kostnaden fér avskrivningar pé genomforda
investeringar 6kar. Personalkostnad erna bedéms ligga i samma niva, eller nagot lagre,
an féregaende ar.

Rorelseresultatet 6kar med 96 Mkr till 106 Mkr.

Finansnettot uppgar till -96 Mkr vilket ar 9 Mkr lagre an féregaende ar. Detta férklaras
framst av omsattning av ett fastrantelan till kort rorlig finansiering.

Resultatet efter finansnetto och resultatandelar fran intressebolag 6kar med 199 Mkr och
uppgar till 1,7 Mkr | resultatet foregaende ar uppgick resultatandel i intressebolag till -102
Mkr, fér 2010 beraknas resultatandelen till

-8,7 Mkr (avser budgetsiffra for 2010 gallande NEKAB/SEKAB).

Prognosens budgetavvikelse per verksamhetsniva

Resultat efter finansnetto, belopp i Budget | Prognos 2 | Avvikelse
MKr 2010 2010 mot budget
Varme/Kyla -18,1 0,9 +19,0
Kraftvarme +45,3 +31,1 -14,2
Kommunikation +0,9 +1,3 +0,4
Elhandel +2,5 -2,5 -5,0
Eldistribution +12,0 +18,7 +6,7
Industrivatten +7,6 +8,6 +1,0
Drivmedel -10,3 -6,4 +3,9
Projekt -3,2 -3,4 -0,2
Strategiska investeringar -7,3 -5,5 +1,8
Resultatandel intressebolag 0,0 -8,7 -8,7
Resultat efter finansnetto 29,4 34,0 +4,6
Koncernmassiga avskrivningar -29,3 -32,4 -3,1
Resultat efter koncernmassiga 0,1 1,7 +1,6
avskrivningar

Prognos 2:s avvikelse mot budget. Vid negativa avvikelser, ange vilka atgarder

som vidtagits.

vVarme/kyla:

Resultat eft er finansnet to bedéms bli 1
fijarrvarme har under perioden dvertraffat budget med 17 GWh. Framsta orsaken ar kylan
under janu ari-mars. Efter budgetlaggning ha

omarbetats inom bolaget vilket har
varme/kyla har minskat.

Kraftvarme:

Resultat efter finansnetto bedéms bli 14,2 Mkr samre an budget. Har gar intakts-
kostnadsposterna at olika hall. Elpriserna bedéms 6ka jamfért med budget men priset pa
elcertifikat sjunker kraft igt. Produktionsmassigt uppvisar anga storsta f érandringen mot

9,0 Mkr battre & n budget.

budget, -65 GWh vilket dven innebar en Iagre elproduktion.
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OVIK ENERGI KONCERNEN
Tertialuppféljning september 2010

Prognosen paverkas:

positivt av hogre el- och angpriser med 60 Mkr

positivt av hogre fjarrvarmeleveranser med i storleksordningen 2 Mkr
negativt av lagre ang- och elproduktion med 40 Mkr

Nedgangen i elcertifikatpris paverkar prognosen med 22 Mkr

Merparten av handelserna ar inte p averkningsbara for bolaget. Vad galler méjligheten till
elproduktion sa har atg arder vidtagits i form o mférdelning av person ella resur ser och
idrifttagning av angstyrningsverktyg, vilket gett bra resultat.

Forandrad fordelningsnyckel mellan verksamheterna paverkar finansnettot negativt med
12 Mkr. De fasta ko  stnaderna h ar 6kat tillf 6ljd av pro blem i branslehanterin gen i
forhallande till budget.

Kommunikation:
Resultat efter finansnetto bedéms bli 0,4 Mkr hégre an budget.

Elhandel:

Resultat efter finansnetto bedéms bli 5,0 Mkr lagre an bud get. Framsta orsaken ar den
onormalt hdga elférbr ukningen h os kundern a under ja nuari-mars. Denna ovantad e
efterfragan har inneburit att bolage t varit tvung en att képa in extra vo lymer fér h 6ga
spotpriser. Detta har inneburit att  tackningsb idraget pa olika kun dkategorier har
paverkats negativt. An alyser pagar angaende prissattnin gsmodeller som kan mildra
volymriskerna for elhandel.

Eldistribution:

Resultat efter finansnetto bedéms bli 6,7 Mkr battre jamfoért med budget. Framst kommer
resultatférbattringen fran Domsjo Kraftcentral AB vilken har forvarvats under aret.

Industrivatten:
Resultat efter finansnetto bedéms bli 1,0 Mkr battre an bu dget. | prog nosen har 6 kade
intakter for leveranser av vatten antagits.

Drivmedel:

Resultat eft er finansne tto beddéms bli 3,9 Mkr battre ja mfért med budget. Storsta

andledning ar den féra ndring av fordelningsnycklar fér ran tekostnader som omarb etats
inom bolaget vilket har inneburit att andelen rantekostnader som belastar drivmedel har
minskat. Under sommaren har ett avtal skrivits fér uthyrning av lagringskapacitet.

Projekt:
Resultat efter finansnetto beddéms bli 0,2 Mkr s& mre jamfért med budget. Orsak till d etta
ar framst kostnader for utredningar.

Prognos 2:s avvikelse mot prognos 1

Resultat eft er finansnet to for resp ektive resultatomrade bedéms bli 8, 2 Mkr battr e an
prognos 1.
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Resultatomrade Avvikelse | Kommentar

Varme/Kyla +4,4 | Hogre anslutningsintakter, lagre kostnader
for produktion av varme

Kraftvarme -3,6 | Lagre volymer anga, lagre priser pa elcert,
forlangt underhallsstopp

Kommunikation +0,5 | Lagre fasta kostnader och lagre
rantekostnader

Elhandel -2,5 | Fortsatt resultattapp sedan kostnader for
volymrisker under jan-mars.

Eldistribution +7.,4 | Battre resultat an beraknat for industrielnat.

Industrivatten +0,6 | Hogre leveranser av vatten

Drivmedel +1,2 Lagre rantekostnader

Projekt 0,0 Ingen avvikelse

Strategiska investeringar +0,2 | Lagre rantekostnader

Vid fardigstallandet av prognos 1 fanns inga uppgifter tillgangliga gallande resultatandel i
intressebolag varvid beloppet ej kunde be aktas ipr ognosen.|l prognos 2har
resultatandelen beraknats till -8,7 Mkr.

Totalt sett ar resultatavvikelsen, inklusive resultatandel i intressebolag, mellan prognos 1
och 2, -0,5 Mkr.

Prognosens paverkan pa uppstallda mal

De Overgri pande malen som ar uppsatta for bolaget speglas i ett malkort som
presenteras varje ma nad uppdelat pa kun d, process, ekonomi och person al pa
foretagets intranat. Dessutom gors en avstamning per tertial pa styrkortet mot

Rodret inom foljande omraden:

Marknad/kund — fokus pa att forstarka forsaljningsinsatser

Medarbetare — personalidén efterlevs

Process — affarsplaneprocessen kommer att pabérjas under 2010

Ekonomi — inget avkastningskrav faststéllt, koncernbidrag kommer inte att avges,
men amortering av tidigare koncernbidrag sker under 2010

¢ Samhallsnytta — Miljop averkan if orm av andelen férnybara bransl enivar
produktion, sa kvarstarmaletp a98 % a veno m vinterns kyla har kravt
oljeanvandningd.

Merparten av malen i styrkortet bedéms kunna uppfyllas innan arets utgang.

Ambitionen pa utdkat a ntal kunder inom omrad et bredband och bredba ndstjanster har
varit svarare att uppna an forvanta t. De insatser som &@r g jorda kan dock férvantas ge
mer resultat framover, e ftersom en viss eftersla pning i effekt rader. Konkurrensen inom
omradet ar hard och br anschen har snabb féra ndringstakt. Organisationen har and rats
fran hosten i syfte att starka och fokusera pa affarsplaner och férsaljning.

For narvarande har vi h 6gre andel lan som férfaller inom 1 2 manader an malnivan. Vid

omsattning av lan under 2010 och 2011 kommer avvikelsen att regleras. Att binda lan pa
en langre 16ptid ar i dagslaget klart dyrare an kortare I6ptider.
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Kéanslighetsanalys i &rsprognosen
Resultatet for koncerne n ar starkt beroende av ett antal faktorer som 0 r bolaget inte ar
paverkbara. Kanslighetsanalyser med +/- 10 % avvikelse fran prognost iserat resu ltatet
har genomférts. De storsta riskerna och méjligheterna ligger i férandringarna pa:

e EUR/SEK +/- 4 Mkr

o Biobranslepriser +/- 7 Mkr
o Elpriser +/- 4 Mkr
o Elcertifikat +/- 4 Mkr

En férandring av rantan med +/- 1% enhet paverkar resultatet med 9 Mkr pa helarsba sis
med gallande finanspolicy.

Uppfoljning mot foreslaget krav pa arets koncernbidrag

Styrelsen har analyserat resultatet for tertialet och prognosen fér 2010 och dess orsaker.
Det egna kapitaleti de olika bolagen i koncernen har analyserats. Foérlust en i
moderbolaget Ovik Energi AB kan t dckas med koncernbidrag fran dott erbolagen fér att
halla det egna kapitalet intakt.

Styrelsen bedémer, liksom vid tidigare tertialbokslut 2010, att bolagen med utgangspunkt
fran det egna kapitalets storlek och forvantade resultat, att koncernbidrag till Rodret inte
kan lamnas fér 2010.

Aterbetalning av skuld till kommunen pa 78,2 Mkr avseende koncer nbidrag for &ren
2007-2009 ska ske sa fort som mgjligt. 39, 8 Mkr aterbetalades i juni och re sterande
skuld kommer att regleras under december 2010.

Uppfoljning av agardirektivet att pa kort och lang sikt strava efter en balanserad
ekonomisk utveckling med utgangspunkt fran bolagets uppdrag,
investeringsbehov och ekonomiska risker.

Ett atgardsprogram har tagits fra  m for att fa en ekon omi i bala ns med foljande
fokusomraden:

mer fokus pa dagens verksamhet och mindre pa expansion
fa ut mer av gjorda investeringar
Okad inre effektivitet och organisation

starkta kundrelationer

Resultatandel i intressebolag

Nar ett bolag ager a ktieriet t annatbola g saska, enligt gallande lagstif tning
resultatandelen, redovisas i kon cernredovisningen for agarbolaget men in tei
moderbolagets redovisning. Det in nebar att Ov ik Energikoncernens r esultat paverkas
men inte moderbolaget Ovik Energis AB:s resultat. Ovik En ergi AB (OEAB) &ger 49,5 %
av aktierna i Norrlands Etanolkraft AB (NEKAB) som i sin tur ager 70 % av aktierna i
Sekab BioFuel Industries AB (SEKAB).

NEKAB-koncernens (SEKAB) resultat paverkar Ovik Energikoncernens resultat negativt
med -8,7 Mkr.
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Utvecklingen i SEKAB foljer fast stalld plan, men pa en nagot lagre niva an forutspatts.
Marknadsutvecklingen for gréna kemikalier paverkas fortfar ande av efterdyningarna fran
lagkonjunktur och fina nskris. Efter frdgan pa kemikalier h ar starkts n dgot mot samma
period forra aret, men f ramférallt har priserna pa etylacetat varit fortsatt laga samtidigt
som ravarupriserna ar hoga. Dessutom har svangningarna i priserna pa etanol tillverkad
i Europa under forsta halvaret paverkat resultatet for det polska engagemanget negativt.
Prisnivan har dock den senaste tiden starkts patagligt.

Vid arsbokslutet avseende 2009 genomférdes en va rdering av vardet pa aktier och lan
till NEKAB/SEKAB. Vardet bedomdes besta och darefter har ingen ytt erligare vardering
genomforts. | samband med arsbo  kslutet kom mer dock sedvanlig vé rdering av Ovik
Energis anlaggningstillgangar, dar aktier och lan till NEKAB/SEKAB ingar, att ske.
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Resultat Januari-Augusti Helar
Utfall Utfall| okn(%) Utfall | Rev budget| Prognos  okn)

(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jir-09 2009 2010 2010 jir-09
Rorelsens intakter 1471 154,00 4,7% 223,4 2247 2271 1,7%

darav hyresintakter 147.,4 145,9 2215 226,3 217,4

darav intaktsbortfall -4,9 -5,8 -7,2 -9,2 -8,7

darav 6vriga intakter 2,5 2,7 4,2 4.6 4.4

darav Ovriga rorelseintakter 2,0 11,2 49 3,1 14,0
Rorelsens kostnader -127,9 -127,9 0,0% -194,0 -194,9 -191,5 -1,3%

darav fastighetsskotsel, rep&underhall -37,3 -40,2 -54,7 -62,1 -61,2

darav konsumtionsavg -41,8 -40,7 -62,8 -62,0 -59,7

darav risk, skatt & 6vriga rorelsekostnader -17,6 -18,8 -24,1 -27,2 -28,9

darav personalkostnader -15,5 -15,0 -30,2 -21,7 -22,0

darav avskrivningar -13,9 -13,1 -20,7 -21,9 -19,7

dérav kostnader intern verksamhet -0,6 0,0 0,0 0,0 0,0

darav kostnader av engéngskaraktar -1,2 -0,1 15 0,0 0,0
‘Rt’)relsens resultat 19,2 26,1 359% 29,4 29,8 356 21,1%
Finansiella intékter 2,5 5,8 3,9 3,7 7,6
Finasiella kostnader -19,7 -18,0 -29,4 -31,2 -27,6
‘Resultat efter finansiella poster 2,0 13,9 4,0 2,3 15,6
Bokslutsdispositioner och skatt 0,6
‘Periodens resultat +2,0 +13,9 +4,6 +2,3 +15,6

Ovikshems internbudget har justerats efter att budgeten faststélldes i november, fran 2,9 Mkr till 2,3 Mkr.

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 féregaende ar

Utfallet for perioden ar 11,9 Mkr hégre jamfort med samma period féregaende ar, vilket huvudsakligen férklas av forsaljningar
av fastigheter.

Prognosens avvikelse mot budget

Resultatet for helret férvantas bli 13,3 Mkr battre jamfért med den reviderade budget som Ovikshems styrelse antagit som
uppgar till 2,3 Mkr, vilket harleds till genomférda och kommande férsaljningar av fastigheter.

Avvikelse mellan prognos 1 och prognos 2

Prognosen har forbattrats med 10,8 Mkr fran prognos 1, forklaras av forsaljning av fastigheter.

Prognosens paverkan pa uppstallda mal

Bolagets matbara perspektiv bestar av kund, dgare, samhalle och medarbetare. Samtliga mal kommer att nas férutom
koncernbidragskravet som 2010 &r satt till 3,8 Mkr, men begransningsregler kommer endast att medge max ca 3,3 Mkr.
Uppfoljning av agardirektivet att pa kort och lang sikt strava efter en balanserad ekonomisk utveckling med
utgangspunkt fran bolagets uppdrag, investeringsbehov och ekonomiska risker

Bolaget har under de senaste aren kraftigt forbattrat sin finansiella styrka. Soliditeten uppgar per tertial 2 till 14,1% att jamfora
med 12,1% vid utgangen av 2009. Med stor sannolikhet kommer soliditeten att dverstiga 15% vid utgangen av 2010.
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TIJANSTECENTRUM | ORNSKOLDSVIK AB

Tertialuppfoljning september 2010

exkl dotterbolag

Resultat Januari-Augusti Hel&r
Utfall Utfall | kn(s) Utfall Budget| Prognos okn(%)

(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jr-09 2009 2010 2010, jir-09
Rorelsens intakter 32,7 30,0 -8,3% 51,7 57,0 48,7 -5,8%

darav nettoomsattning 31,6 30,0 50,4 55,4 471

darav 6vriga rorelseintakter 1,1 1,1 1,3 1,7 1,6
Rorelsens kostnader -25,3 -27,8| 9,9% -39,0 -42,0 -43,3| 11,0%

darav personalkostnader -5,9 -5,7 -9,5 -8,4 -9,0

darav avskrivningar -6,9 -7,0 -10,7 -11,5 -11,4

darav 6vriga externa kostnader -12,4 -15,1 -18,8 -22,1 -22,9
‘Rt’)relsens resultat 7,4 2,2/-70,3% 12,7 15,1 54| -57,5%
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finasiella kostnader -7,5 -8,8 -12,6 -14,4 -15,2
‘Resultat efter finansiella poster -0,1 -6,6 0,1 0,7 -9,8
Bokslutsdispositioner och skatt
‘Periodens resultat -0,1 -6,6 +0,1 +0,7 =9,8

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 féregaende ar

Intdkterna 2010 avviker negativt i jamforelse med motsvarande period féregaende ar pa grund av vakanser i Kronan. Dartill
paverkade den langa och kalla vintern kostnaderna som darmed 6kat samt driftkostnader for Kronan som tidigare belastade
hyresgéasten. Finansiella kostnader har i utfall for de forsta 8 manaderna 6kat med 1,3 Mkr.

Intakts- och kostnadsutveckling i prognosen jamfort med foregéende ar.

| prognosen ingar for 2010 fortsatt vakans i Kronan under resterande del av aret. Prognosen for kostnader ar hogre fér 2010 i
jmf med 2009 pga den stranga vinterna samt driftkostnader fér Kronan. Dartill kommer 6kade finansiella kostnader.
Prognosens budgetavikelse per verksamhetsniva

Budgetavvikelsen ar storst avseende HyresGast-service. Konferensverksamheten har mera intékter 2010 jmf med 2009 aven
om prognosen minskas nagot. Motsvarande finns i telefonin men da kostnaderna foljer med redovisar bada
verksamhetsomradena positivt rérelseresultat.

Avvikelse mellan prognos 1 och prognos 2

Prognos 2 visar 3,2 Mkr samre resultat &n prognos 1 da kostnadsminskningarna avseende drift inte kan astadkommas utan
investeringar. | prognos 1 inkluderas en hyresintakt for Resecentrum som medférde en positiv resultatpaverkan och som inte
inkluderas i prognos 2. Dartill kommer 6kade finansiella kostnader som paverkar resultatet.

Vidtagna atgarder for att komma tillratta med negativt resultat

Kronans framtida anvandning har sedan arsskiftet varit i fokus med alternativa tillvdgagangssatt sasom forsaljning eller
ombyggnation och intensifieras under hdsten 2010. Uthyrningen i 6vrigt har forbattrats och kommer att fortsatta att sta i fokus.
Atgarder i dvrigt omfattar omdisponering av undershallsatgarder, uttag av dvertid i tid samt noggrann kostnadsuppféljning i
ovrigt.

Kanslighetsanalys i arsprognosen

| samband med budget fér 2010 redovisades en kanslighetsanalys dar effekterna av Kronans vakans samt finansiella
kostnadsokningar presenterades. Dessa har bada tva utfallit. Utdver detta kommer driften av Resecentrum eventuellt inte att
generera nagon vinst for bolaget och bolaget har 6kade driftskostnader (sndrdjning, el, varme) pa grund av en lang och kall
vinter. Dartill har fastighetsskatten 6kat. Uthyrningar under aret har medfért 6kade ombyggnadskostnader som kompenseras
av hyresintékter under kommande ar.

Uppfoljning av adgardirektivet att pa kort och lang sikt strava efter en balanserad ekonomisk utveckling med
utgangspunkt fran bolagets uppdrag, investeringsbehov och ekonomiska risker

Tjanstecentruma uppdrag har sedan bolaget tillkomst varit att bidra till utvecklingen av tjanste- och servicenaringen samt att
delta i den fortsatta utvecklingen av inre hamnomradet. Den inriktningen har uppfyllts genom kontinuerlig fastighetsutveckling
inom en mindre geografisk area inom Ornskdldsviks kommun. Féretagets mojligheter att pa kort och lang sikt stréva efter
balanserad ekonomisk utveckling begransas av den inriktningen da de finansiella riskerna ar stora med hoga fasta kostnader
i form av avskrivningar och rantor.
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ORNSKOLDSVIKS HAMN och LOGISTIK AB exkl dotterbolag
Tertialuppfoljning september 2010

Resultat Januari-Augusti Hel&r
Utfall Utfall = okn(%) Utfall Budget| Prognos okn(%)

(I6pande prisnivé, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jir-09 2009 2010 2010 jir-09
Rorelsens intakter 15,5 22,0 41,9% 28,7 29,0 29,00 1,0%

darav nettoomsattning 11,6 18,2 22,8 23,1 23,0

darav Ovriga rorelseintakter 3,9 3,8 59 6,0 6,0
Rorelsens kostnader -17,8 -20,4 14,6% -28,5 -28,6 -28,2 -1,1%

darav personalkostnader -7,5 -7,6 -11,3 -11,8 -11,6

darav avskrivningar -2,2 -2,3 -3,3 -3,7 -2,9
‘R(‘jrelsens resultat -2,3 1,6 -169,6% 0,2 0,4 0,8 300,0%
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finasiella kostnader -0,7 -2,0 -1,7 -1,9 -3,3
‘Resultat efter finansiella poster -3,0 -0,4 -1,5 -1,5 -2,5
Bokslutsdispositioner och skatt 0,8
‘Periodens resultat -3,0 -0,4 -0,7 -1,5 -2,5

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 féregaende ar

Utfallet jamfoért med foregaende ar visar pa en resultatforbattring pa 2,6 Mkr, beroende pa 6,5 Mkr hogre intakter och
2,4 Mkr hogre kostnader genom Skargardstrafiken och Arnasvall.
Intakts- och kostnadsutveckling i prognosen jamfort med foregéende ar.
Hégre intakter genom dkade krantimmar pa Hérneborg och driftstimmar pé farjan. Okade driftkostnader foljer.
Prognosens avvikelse mot budget. Vid negativa avvikelser, ange vilka atgarder som vidtagits.

Prognos avviker mot budget genom finansiella kostnader for kdpet av Hérneborgs Hamn AB som redovisas pa

moderbolaget.

Prognosens budgetavikelse per verksamhetsniva

Arnasvall beddms fa lagre nettointékter och hdgre kostnader an budget. Lagre kostnader pa Hérneborg an budget. Hogre
finasiella kostnader genom kdpet av Horneborg samt hégre kostnader for Skargardstrafiken.

Avvikelse mellan prognos 1 och prognos 2

Prognosen har forsamrats med 1,0 Mkr och bestar i rantekostnaderna for képet av Hérneborgs Hamn AB.

Prognosens paverkan pa uppstallda mal

Foljer uppstallda mal.

Kanslighetsanalys i arsprognosen

Terminalverksamheten har annu ej kommit igdng med nya kunder och de befintliga frdn gamla godsbangarden ligger pa
mycket sparsamma nivaer. Riskmarginaler for utfall/prognos ar enligt foljande: +/- 10% férandring av antalet fartygsanlop
paverkar hamnens resultat med ca 900 Kkr. +/- 10% féréandring av antalet containrar som fraktas via Arnasvall paverkar
resultat med 130 Kkr. Bolaget paverkas inte av valutaférandringar eftersom ingen forsaljning sker i utlansk valuta.
Uppfoljning mot foreslaget krav pé arets koncernbidrag

Prognosen idag visar att bolaget kan lamna koncernbidrag enligt plan. Bolaget driver idag projekt Arnasvall som direkt
belastar resultatet eftersom kostnaderna for dessa inte kan vidarefaktureras. Vi anser att kostnaderna for detta projekt
skall beaktas nar man beraknar bolagets avkastningskrav.

Uppfoljning av Adgardirektivet att pa kort och lang sikt strava efter en balanserad ekonomisk utveckling med
utgangspunkt fran bolagets uppdrag, investeringsbehov och ekonomiska risker

Moderbolagets belastning av projekt Arnasvall paverkar mojligheterna att uppna en balanserad ekonomisk utveckling.
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MILJO OCH VATTEN | ORNSKOLDSVIK AB
Tertialuppféljning september 2010

Resultat Januari-Augusti Helar
Utfall Utfall = okn(s) Utfall Budget| Prognos okn(%)

(I6pande prisniva, Mkr) 1-8 2009 1-8 2010 jfr-09 2009 2010 2010 jfr-09
Rorelsens intakter 128,0 113,9 -11,0% 199,3 187.,4 175,7 -11,8%

darav nettoomsattning 112,6 103,6 1711 179,5 161,3

darav aktiverat arbete for egen rakning 5,2 4.4 8,8 6,2 6,6

darav 6vriga rorelseintakter 10,3 5,6 20,3 2,2 7,8

darav avfallsskatt 0,0 0,2 -0,9 -0,5 0,0
Rorelsens kostnader -116,4 -107,7| -7,5% -184,0 -166,8 -164,6 -10,5%

darav 6vriga externa kostnader -83,1 -62,0 -127,6 -93,4 -94.5

darav personal -24,6 -35,6 -43,1 -58,6 -55,0

darav avskrivningar -8,7 -10,1 -12,7 -14,8 -15,1

darav avsattning deponi 0,0 0,0 -0,5 0,0 0,0
‘Rt’)relsens resultat 11,7 6,2|-47,0% 15,4 20,6 11,1 -27,9%
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
Finasiella kostnader -6,3 -6,3 -8,1 -12,5 94
‘Resultat efter finansiella poster 5,4 -0,1 7,5 8,0 1,7
Bokslutsdispositioner och skatt -5,9
Avsattning deponi -1,0 0,0 -2,0 0,0
‘Periodens resultat +4,4 -0,1 +1,6 +6,0 +1,7

Sammanfattning

Utfall 1-8 jamfort med utfall 1-8 féregaende ar

Resultatet efter finansiella poster uppgick fér perioden till -0,1 Mkr for Miljé och Vatten i Ornskéldsvik AB (Miva). Affarsomrade
Vatten och Avlopp redovisade en vinst med 3,8 Mkr, vilket kan jamféras med fjolarets resultat pa 3,9 Mkr. Det visar att resultatet
inom Vatten och Avlopp inte skiljer sig nAmnvart fran foregaende &r. Inom affarsomrade Avfall & Atervinning minskar utfallet
2010 jamfort med 2009 ars utfall med 0,5 Mkr till -3,9 Mkr.

Intékts- och kostnadsutveckling i prognosen jamfort med foregaende ar.

Under perioden har Vatten och Avlopps intédkt minskat med 6,9% och kostnaderna med 7,4% jamfért med samma period 2009.
Den minskade omsattningen beror pa férandring av rutiner mot Ornskéldsviks kommun, Tekniska kontoret. Intdkten minskar
bade inom hushall och verksamhetsavfall. Aven kostnaden pa Avfall och Atervinning minskar fér perioden med 3,1 Mkr.
Orsaker till de minskade intakterna och kostnaderna ar minskad avfallsmangd inom bada verksamhetsgrenarna.

Prognosens avvikelse mot budget. Vid negativa avvikelser, ange vilka atgarder som vidtagits.

Intédkten beraknas minska med 6,2% i prognosen for helar. Kostnaderna minskar med 2,5% jamfért med budget.
Atgarder som har vidtagits ar en éversyn av bolagets organisation, bemanning och externa kostnader. Atgérderna far
genomslag under kommande tertial.

Prognosens budgetavikelse per verksamhetsniva

Infér 2010 férandrades taxan for hushallsavfall, den nya taxekonstruktionen utvarderas under 2010 med eventuella justeringar
till 2011. Forandringen av kostnaderna i prognosen ar till storsta del minskade personalkostnader pga pensionsavgangar och
vakanser inom affarsomrade Vatten och Avlopp. De minskade finansiella kostnaderna beror pa nyupplaning senarelagts under
aret.

Avvikelse mellan prognos 1 och prognos 2

Resultatet har forbattrats med 0,9 Mkr mellan prognos 1 och prognos 2. | prognos 2 har évriga rorelseintakter 6kat i jamforelse
med prognos 1. De framsta orsakerna till att intdkten 6kar ar att vi utfér fler kommunkoncerna tjanster &n beréknat, samt att
under perioden 5-8 har priset pa metallskrot varit hogre @n beraknat i prognos 1. Avvikelsen mellan prognos 2 och prognos 1 pa
ovriga kostnade beror pa att energikostnaden har 6kat och kommer att ligga pa en hégre niva an beréknat. Nya samt ej
avslutade entreprenadavtal har ocksa medverkat till att dvriga kostnader 6kar i prognos 2.
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MILJO OCH VATTEN | ORNSKOLDSVIK AB
Tertialuppféljning september 2010

Prognosens paverkan pa uppstallda mal
Foretagsmalen ska uppnas senast 2013-12-31 enligt affarsplanen, delmal kommer att specificeras senare. Avvikelse mot
budget férekommer.

Kanslighetsanalys i arsprognosen
Stérsta avvikelserna for prognos heldr ar att dvriga kostnader inte minskar i den takt som planerats inom Avfall & Atervinning.
Inom Vatten och Avlopp ar det storsta hotet att energikostnaden fortsatter att 6ka under hosten.

Uppfoljning mot foreslaget krav p& arets koncernbidrag
Koncernbidrag férvantas kunna lamnas enligt agardirektiv.

Uppfoljning av dgardirektivet att pa kort och lang sikt strava efter en balanserad ekonomisk utveckling med
utgangspunkt fran bolagets uppdrag, investeringsbehov och ekonomiska risker

Genom att Miva ar en taxefinansierad verksamhet ligger kravet om en balanserad ekonomisk utveckling i vart atagande mot
vara kunder och ar aven styrt utifran lagstiftning.
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INVESTERINGSUPPFOLJNING BOLAGEN
Tertialuppféljning september 2010

Jan-Aug Helar
Materiella anlaggningstillgangar Utfall Budget, Prognos
(Lépande prisniva, miljoner kronor) 1-8 2010 2010 2010
Ornskoldsviks Hamn & Logistik AB
Fordon 0,3 1,2 1,2
Utrustning maskiner 0,4 0,0 1,2
Fastighet 0,7 0,0 0,7
Kaj Hoérneborg 0,1 1,0 1,0
Diverse investeringar 0,3 3,0 1,2
S:ainvesteringar 1,8 5,2 5,3
Ovik Energi AB
Fjarrvarme 31,3 68,0 65,0
Narvarme 0,0 1,0 1,5
Fjarrkyla 0,0 3,0 2,0
Produktion 451 15,5 75,0
Kommunikation 3,1 11,5 8,0
Eldistribution 0,5 12,0 11,0
Ovrigt 1,2 10,8 11,0
Domsjo Vatten AB 0,1 25,0 1,0
Domsjé KC AB 0,0 1,0 0,5
S:ainvesteringar 81,3 147,8 175,0
AB Ovikshem
Standardférbattringar 4,2 25,0 10,6
Stambyten 15,4 10,0 25,9
Klimatrenovering 0,7 10,0 3,0
Div ombyggnader 0,1 1,5 3,1
Hamnlotsen 0,0 0,0 1,0
Mosebacke 38,2 0,0 41,7
S:ainvesteringar 58,6 46,5 85,3
Tjanstecentrum i Ornskoéldsvik AB
Resecentrum Ovik C 60,0 60,0 76,0
Resecentrum Husum 3,0 5,0 6,0
Resecentrum Ovik N 9,6 5,0 11,0
Strandkajen 3 0,0 6,0 0,0
Miljobesparande atgarder 0,0 1,0 1,0
S:ainvesteringar 72,6 77,0 94,0
Milj6 och Vatten i Ornskoldsvik AB
Vatten och Avlopp 21,3 43,5 447
Renhallning och Atervinning 1,2 8,5 3,6
S:ainvesteringar 22,5 52,0 48,3
‘Totalt investeringar +236,8 +328,5 +407,9 Inkl tidsférskjutna projekt
Kommentarer

Hamn och Logistik i Ornskoldsvik AB

Enligt direktiv sa halls investeringstakten igen. Forfragningar fran kund har inkommit pa nytt magasin i Hérneborg och en
nybyggnation av kustbevakningsfastigheten med storre yta.

Tillkommande investeringar under 2:a tertialet 2010: Beg fordon lastbil/redskapsbarare Hérneborg 0,1 Mkr, Datoriserad
biljetthantering M/F Ulvon 0,2 Mkr, Sjébodar Turistgarden 0,3 Mkr, Byggnadsinv magasin Arnasvall 0,2 Mkr samt redskap

Arnasvall 02 Mkr.

Ovik Energi AB

Jamfort med investeringsbudget sa &r prognos 2 kraftigt nedskuren. Budgeten lag pa 147,8 Mkr och prognosen ligger pa 73,5
Mkr fér de objekt som pabdrjats 2010. En stor budgetavvikelse i detta ar 26 Mkr till Domsjo Vatten, som beviljades i samband
med infrastrukturinvesteringen. Denna ar skjuten till 2011. Detta har framst gjorts genom minskad utbyggnad av fjarrvarme till
foljd av ny strategi. Utbyggnaden av Domsjé 3 kommer att etappindelas dver nagra ar istallet for total utbyggnad 2010. Omraden
som Hallbacken och Myckling kommer inte att byggas under 2010. Nar det géller fértatningar sa behalls samma ambitions niva.
Inom Eldistribution skjuts reinvesteringar pa framtiden. Bland annat kommer kablifiering till Arnés inte att genomféras i ar. Som
en foljd av den laga tillgangligheten pa Horneborgsverkets branslehantering sa har medel satts av for att tillsammans med Bruks
Celltec bygga bort brister i anlaggningen. Under 2010 kommer det att slutféras beviljade, beslutade och pabdrjade projekt under
2009, till en niva pa dryga 100 Mkr.
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INVESTERINGSUPPFOLJNING BOLAGEN
Tertialuppféljning september 2010

AB Ovikshem

Stambyten: Bolaget kommer under 2010 att dubblera antalet stambyten jmfr med forra verksamhetsaret. 178 badrum kommer att
stambytas och moderniseras under innevarande ar. Detta kommer pa sikt leda till I1agre reparationskostnader. Hyresgasten star
for den del som innebéar en standardékning genom att hyran justeras.

Klimatrenovering: Bolaget har som mal att sanka energiférbrukningen med 20 % fram till 2016.

Mosebacke: Beslut om att bygga Mosebacke togs efter att budgeten presenterats. En forutsattning for projektet var att ingen
ytterligare upplaning skulle ske. Projektet finansieras fullt ut genom forsaljning av fastigheter.

Tjanstecentrum i Ornskoéldsvik AB

De tre Resecentrumanlaggningarna hade en upparbetad investering om 100 Mkr vid ingangen till 2010, vilket prognosticeras ge
en total investering pa 194 Mkr att jamféra med total investeringsram om 205 Mkr . Inga investeringar kommer att genomféras pa
Strandkajen 3 under 2010.

Miljé och Vatten i Ornskoldsvik AB

Under perioden 1-8 2010 har Miva ett utfall for investeringar pa 22,5 Mkr. | prognosen fér 2010 beraknas 48,3 Mkr upparbetas.
Inom Vatten och Avlopp genomférs investeringsprojekt enligt plan. Det finns ett tydligt behov av investeringar inom Vatten och
Avlopp péa grund av arbetsmiljokrav. Inom Avfall och Atervinning flyttas planerade investeringar 2010 till planerna fér 2011-2012.
De investeringsprojekt fér Avfall och Atervinning som flyttats har ett stérre behov av utredning innan projekten pabérjas
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FINANSIELL RAPPORT, Kommunen

Per 2010-08-31

Syfte

Med anledning av stora volymer, den aktiva finansférvaltning som efterstravas och den delegering som
darigenom kravs, ska rapportering angaende finansiella lagen och aktiviteter kontinuerligt ske till
kommunstyrelsen.

En “finansrapport” ska darfor, enligt den av kommunfullmaktige faststallda finanspolicyn, lamnas till
kommunstyrelsen en gang per tertial och innehalla:

» Aktuellt ranteldge och utsikter framat i tiden
» Befintliga upplanings- och placeringsvolymer
» Forfallostruktur

» Raéantebindning

» Derivatinstrument

» Information angaende likvida medel

* Nyalan

Aktuellt rantelage och utsikter framat i tiden

Osakerheten pa finansmarknaderna ar fortsatt pataglig och riskviljan dampad. Marknadsprognoserna har en
tendens till att vdga samman tva skilda scenarier. Riskerna for en andra krisvag i den amerikanska ekonomin
och/eller av nya finansiella chockvagor fran den sydeuropeiska skuldkrisen finns annu kvar. | ett sadant scenario
antas den svenska ekonomin ater tappa fart och bekrafta sitt internationella beroende. Flera atgarder har
emellertid vidtagits for att mildra de risker som ar forknippade med stadsskuldsproblematiken i Europa.

Riksbanken meddelade 2010-09-02 att direktionen, som vantat, beslutat héja reporantna med 25 punkter till 0,75
%. Hojningen sags motiveras av en start utveckling i svensk ekonomi, 6kad export, investeringar och en
betydande forbattring pa arbetsmarknaden. Riksbankens rantebana innebar hojning vid varje enskilt mote fram till
oktober nasta ar. Prognosen ger en ranta pa 2,50 % i slutet av 2011 och 3,50 % i slutet av 2012 och med en topp
pa 4,00 % hosten 2013. 4,00 % &ar den ranta som Riksbanken idag bedomer som en neutral niva. Tva av
ledamdterna reserverade sig dock mot reporantebanan och férordade en flackare prognos. Marknaden
underskattar hur mycket och nar Riksbanken kommer att hoja reporantan, vilket skonjs i ett stort gap mellan
marknadens laga férvantningar pa ranteutvecklingen och Riksbankens reporantebana.

Som ett led av den finansiella krisen sa aviseras om kommande nya regleringar inom finansmarknaden som
torde leda till hdgre finansieringskostnader. Det kan finnas anledning att tro att den osékerhet som kommer att
rada tills implementeringen genomfors sannolikt kommer att satta press pa kreditgivarnas riskvilja och
vinstmarginaler.

Nu i vecka 37 2010 ligger den rérliga marknadsrantan (3-man Stibor) pa 1,17 % medan tre- och femars
swaprantor uppgar till 2,21 % resp 2,51 %. Fluktuationer pa rantemarknaden har férekommit de senaste
manaderna och som en f6ljd av hdjd reporanta sa har den korta rantan stigit medan de lite langre réantorna ar
lagre an vid arsskiftet. (0,48 %, 2,14 % samt 2,76 %).

Befintliga upplanings- och placeringsvolymer

Den totala lanestocken per 2010-08-31 &r 105 Mkr, vilket ar oférandrat fran arsskiftet.
Den genomsnittliga lanerantan per 2010-08-31 ar 3,10 % (3,31 %).

Den totala placeringsvolymen uppgar 2010-08-31 till 125,1 Mkr.

Placeringsvolymen har placerats pa specialinlaningskonto hos kommunbanken, avstamning mot andra
placeringsalternativ gérs kontinuerligt. Den genomsnittliga avskastningen pa placeringarna har uppgatt till
0,61%, vilket kan jamféras mot den genomsnittliga inldningsrantan pa koncernkontot 0,31% under motsvarande
period.
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Kassa, bank och postgiro uppgar till 127,4 Mkr.

Totalt har kommunen likvida medel pa 252,5 Mkr per 2010-08-31 (150,4 Mkr), vilket &r en 6kning med 10,9
Mkr fran arets borjan och forklaras av att den I6pande verksamhetens kassaflode Gverstiger periodens
investeringar. Den hoga likviditeten jamfért med samma period foéregaende ar harleds till for hog
preliminarberakning av skatteintakter och och stadsbidrag 2009 som regleras vid slutavrakning januari 2011
och dels det beslutade konjunkturstddet for 2010 som utbetalts i deceber 2009.

Kommunfullmaktige har § 79/2008-03-31 beslutat om en checkkredit pA max 100 Mkr som ar kopplad till det
koncernkontosystem som finns inom kommunkoncernen, detta for att pa ett praktiskt satt kunna hantera de
enstaka tillfallen da tillfallig likviditetsbrist kan férekomma. Merparten av tiden nyttjas krediten inte alls. Vid
jamforelse av rantevillkor kan dock avvagning mellan ev nyupplaning och nyttjande av krediten att komma ifraga.

| koncernkontosystemet har de respektive kommunala bolagen en beviljad internlimit/rérelsekredit som
totalt uppgar till 145,5 Mkr. Av detta ar det ett dotterbolag som nyttjar 37,7 Mkr vid detta rapporteringstillfalle.

Derivatinstrument

Av den totala l&nestocken pa 105 Mkr ar 71% forséakrade med olika derivatinstrument.
Dvs rérliga underliggande 1an som ar forsakrade pa ett eller annat satt.

Nya lan

Ingen 6vrig nyupplaning &r planerad i dagslaget under 2010, men behovet styrs av vilka framtida beslut som fattas
och huruvida kommunens drift och investeringar anpassas till forvantade minskade skatteintakter och stadsbidrag.
| januari 2011 sa fovantas slutavrakning pa forutbetalda preliminara skatteintékter 2009 innebara att ca 60 Mkr
skall aterbetalas fran kommunen.

Forfallostruktur och réantebindning

Rantekonvertering
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Forfall inom den narmaste 12-méanadersperioden

Enligt finanspolicyn far hdgst 45% av den totala lanestocken forfalla inom en 12-manaders period.

Kommentar: Finanspolicyn uppnés 2010-08-31 géllande kapitalbindning, 0 % av den totala lanestocken forfaller
inom de namraste 12 manaderna. Kommunen har krediter hos Kommuninvest med lang "kapitalbindning", dar
kreditgivaren bara kan saga upp lanen vid sarskilda omstandigheter, vilket anses som liten risk nar de har
Kl-rantan som verktyg. Kommuninvest har dessutom som malséttning att fungera som garant for likviditeten

nar andra finansieringskallor sviker. Kommuninvests Ki-ranta okades till 0,80 % fran 2010-08-30

Andel rorligt

Enligt finanspolicyn far hogst 30% av den totala lanestocken ligga rorligt.

Kommentar: Finanspolicyn uppnés 2010-08-31, 29 % av den totala lanestocken ligger rorligt inom kommunen.
Genomsnittlig rantebindningstid

Enligt finanspolicyn ska den genomsnittliga vagda rantebindningstiden ligga mellan 2-3 ar.

Kommentar: Finanspolicyn uppnés 2010-08-31 den genomsnittliga rantebindningstiden for Ornskoldsviks
kommun &r 2 ar och 3 man.
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